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A cultura representa a aposta no fator humano, de modo a que a sustentabilidade deixe de ser
apenas financeira — devendo ser social, ambiental, energética, técnica, ou educativa, numa pa-
lavra, humana. [...] a ligacéo entre patrimdnio e qualidade de vida é relevante, em nome de um
desenvolvimento humano sustentdvel. E [...] o ensino nas escolas tem um papel fundamental
neste dominio. Afinal, as politicas culturais tém de se centrar cada vez mais na atencdo efetiva
atribuida ao patrimonio cultural.

Guilherme d'Oliveira Martins
Coordenador nacional do Ano Europeu do Patriménio Cultural
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O Projeto Educativo [PE] da Escola Profissional de Recuperacdo do Patriménio de Sintra
[EPRPS], ao constituir-se como um referencial das politicas e das medidas educativas que
orientam o seu projeto organizacional, curricular e pedagdgico, marca indelevelmente a sua
identidade no lema Uma escola que projeta o futuro sustentada pela memaria do passado.

E j& senso comum afirmar-se que fatores como a globalizacdo, o desenvolvimento acele-
rado da utilizacdo de tecnologias de informacdo e comunicacao, as crises de identidade
cultural, as altera¢Bes climaticas e os conflitos, as pressdes e contradi¢des geradas pela
cada vez maior mobilidade das pessoas, desencadeiam incertezas que nao nos permitem
prever o futuro. Dai as interrogacdes e preocupacdes sobre o papel das escolas na prepa-
racdo de criancas e jovens para enfrentarem problemas que ndo conseguimos antecipar.
Como podem estes desafios tornar-se novas oportunidades de desenvolvimento humano?

De certa forma, Schleicher [2018] responde a esta questdo quando afirma que é preciso
que os jovens desenvolvam competéncias como curiosidade, imaginacao, resiliéncia, au-
torregulagdo, que aprendam a respeitar e a ter em consideracao as ideias, perspetivas e
valores dos outros, a lidar com o fracasso e a adversidade. Mais do que esperarem conse-
guir um bom emprego e ganhar muito dinheiro, eles devem ser capazes de se preocupar
com o bem-estar dos outros, da sua comunidade, do planeta.

O conceito de capital cultural envolve as competéncias que as pessoas desenvolveram no
decurso das suas vidas e o modo como elas podem ser utilizadas de modo semelhante ao
do capital econdmico. Ser capaz de se ligar ao passado coletivo por meio da preservagdo
e do usufruto de objetos e de espacos, ambientais, construidos ou mentais, recriando me-
morias e histdrias, € uma forma de capital cultural que tem no seu cerne o patrimonio.

O patrimoénio pode ser considerado como o territério onde o passado se encontra com o
futuro. Passado como memoria e heranga, e futuro como imagem criadora de presente, sdo
espagos concetuais que definem quem somos e que criam um sentimento de pertenca. Com-
preender o passado e construir o presente, projetando o futuro, requer ter consciéncia da
riqueza da diversidade cultural e conhecer o lugar que o patrimdnio ocupa nas nossas vidas.

Desde a sua concecao, as escolas profissionais tornaram-se um fator de modernizacao do
sistema educativo, uma vez que adotaram um modelo pedagdgico capaz de desenvolver
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globalmente os jovens, capacitando-os a inserir-se de modo critico, construtivo e persona-
lizado na sociedade e no mercado de trabalho. O curriculo foi delineado ndo como uma
resposta para alunos oriundos de grupos sociais desfavorecidos ou com insucesso escolar,
mas como um espago educativo que integrasse teoria e pratica, um espaco de projeto,
onde a formacéao geral e profissional, a escola e a comunidade trabalhassem em conjunto.

Alicercado numa perspetiva humanista e construtivista, o sistema modular corresponde a uma
aposta educativa inovadora que a) responsabiliza os alunos pelo desenvolvimento dos seus
percursos de aprendizagem, contribuindo para a confianca e autonomia pessoais; b) possibilita
a construgao criativa de solucdes flexiveis e adequadas a cada escola, curso e individuo, mobi-
lizando os recursos disponiveis, na escola e na comunidade; ¢) potencia o sucesso educativo,
uma vez que a avaliacdo e a progressdo escolar se sustentam nas competéncias evidenciadas,
promovendo a recuperacao de dificuldades e evitando o insucesso; d) desenvolve nas escolas
ambientes pedagogicos fundamentados, autonomos, flexiveis e criativos [Azevedo, 2012].

Enquadrado por este triangulo concetual, competéncias necessarias no mundo atual, pa-
trimoénio e especificidade do ensino profissional, este PE foi elaborado de forma participada,
com o contributo da comunidade educativa. A analise estratégica resultou de um inquérito
por questionario, realizado online, aos jovens, docentes e pessoal ndo docente, ndo tendo
as familias e a comunidade local participado neste processo. Em anexo podem ser consul-
tados os resultados deste estudo. Para a elaboracdo do questionario foram realizados, pre-
viamente, diferentes grupos de discussdo. Posteriormente, os resultados e o plano estraté-
gico foram analisados e refletidos, de novo, em grupos de discussdo com os docentes e
ainda com os coordenadores de curso.

Um conjunto alargado de documentos e de normativos recentes fundamenta o PE da EPRPS,
a saber, de entre os mais significativos, o Perfil dos alunos a saida da escolaridade obrigatdria,
os Decretos-lei n.° 54/2018 e 55/2018, o documento enquadrador das Aprendizagens essenci-
ais, a Estratégia nacional de educacéo para a cidadania, o Plano nacional das artes, o docu-
mento Terceiro ciclo de avaliagdo das escolas. Quadro de referéncia, o Projeto Educativo Local
de Sintra, o documento da OCDE The future of education and skills. Education 2030.

Um projeto, tal como a identidade das pessoas ou das organizagdes, € um constructo di-
namico que se transforma, se sustenta e se (re)concebe pela reflexdo e pelas praticas do
quotidiano. Este € um documento aberto que se pretende permanentemente contextuali-
zado e que, através da pragmatica da visao educativa, missdo e valores aqui expressos,
contribui para o desenvolvimento de jovens que se mostrem capazes de responder as exi-
géncias do mundo, a sua incerteza e aos seus problemas. Jovens que estejam abertos a
perspetivas diferentes das suas, descentrando-se de si proprios, com pensamento critico e
criativo, que sejam capazes de comunicar e de argumentar. Cidaddos lideres, proativos,
empreendedores. Cidaddos empaticos, colaborativos e solidarios e com capacidade de in-
tervencao [Costa, 2019], que promovam, nos contextos em que se movem, a mudanca so-
cial e sustentavel através da mobilizacdo do poder transformador do patriménio e da sua
preservacao.
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A Escola Profissional de Recuperacao do Patrimonio de Sintra foi fundada em 1989 pela
Camara Municipal de Sintra [CMS], ao abrigo do Decreto-Lei n.° 26/89, que reconhecia aos
municipios a possibilidade de criarem escolas profissionais. E nesse sentido que a autarquia
de Sintra, atenta a necessidade de preservagdo do patrimonio cultural, como garante da
sua identidade, decide instituir a EPRPS.

Consciente da necessidade de proporcionar aos jovens novos percursos educativos e como
forma de contrariar o crescente insucesso escolar que se fazia sentir, a edilidade apostou
num projeto pioneiro a nivel municipal, que oferecesse formacdo técnica na area da reabi-
litacdo e preservagdo do patrimonio. Assim, a EPRPS foi inaugurada oficialmente a 17 de
maio de 1989, oferecendo um Unico curso, Técnico de Recuperacdo do Patriménio Edifi-
cado. As aulas tedricas decorriam na Sede da Sociedade Unido Sintrense e as aulas praticas
funcionavam em varios espacos municipais.

Com uma carga horaria inicial de 740 horas, foi propésito da CMS oficializar o curso, do-
tando-o do qualificativo de curso profissional. Para isso, alterou o seu plano curricular, me-
lhorou as condicdes fisicas das salas de aula e a constituicdo do corpo docente. Em julho
de 1991, é celebrado o Contrato Programa de criagdo da EPRPS entre o Municipio de Sintra
e o Gabinete de Educacao Tecnoldgica, Artistica e Profissional [GETAP].

No ano letivo de 1995-1996 é criado o curso de Técnico de Jardinagem e Espacos Verdes,
pensado, inicialmente, para a recuperacao de jardins historicos, mas cedo o seu ambito foi
alargado de modo a formar técnicos habilitados para intervir em diversos espacos verdes.

Com o Decreto-Lei n.° 4/98 surgiram profundas alteraces ao regime de criacao e de fun-
cionamento das escolas profissionais privadas, os municipios deixaram de poder assumir o
papel de promotores de escolas profissionais, podendo, contudo, participar, em regime de
associacdo, na criacao e funcionamento das mesmas.
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Em janeiro de 1999, a CMS aprova a criagdo da Fundacdo EPRPS. Esta ficou sediada em
Agualva-Cacem, local onde passaram a decorrer as atividades letivas. No entanto, a Fun-
dacao EPRPS nao foi certificada pelo Ministério da Administracdo Interna, pelo que nunca
obteve o respetivo registo comercial nem personalidade juridica. Segundo a tutela, o pa-
trimonio afeto a fundacdo mostrava-se insuficiente para a prossecucéo da finalidade que
pretendia prosseguir.

Em 2001, A EPRPS passa a integrar a empresa Sintra Quorum — Gestdo de Equipamentos
Culturais e Turisticos, Empresa Municipal, sendo extinta a Fundacdo EPRPS. E entdo que,
por despacho de 31 de janeiro de 2002, a Direcao Regional de Educacao de Lisboa autoriza
essa empresa a ser proprietaria da EPRPS.

No ano letivo de 2002-2003 a escola ¢ transferida para as atuais instalaces, construidas
para o efeito, em Sao Miguel de Odrinhas, Terrugem. De modo a inverter a perda de alunos
que decorreu desta deslocacado, sdo disponibilizados dois novos cursos, Assistente de Ar-
quedlogo e Técnico de Museografia e Gestdo do Patrimonio.

Com a reformulacédo do referencial formativo de varios cursos profissionais, ocorrida em
2006, a EPRPS passa a oferecer o curso de Assistente de Conservacado e Restauro com as
variantes de conservacao do patriménio cultural, conservagdo e restauro de pedra, azulejo,
metais e madeira e conservacao e restauro de pintura, sendo extinto o curso anterior.

O curso de Jardinagem e Espacgos Verdes colhia pouco interesse dos jovens, pelo que a
oferta formativa foi alterada. Nesse sentido, e com o propdsito ndo sé de captar mais alu-
nos, mas também de responder a necessidades, no ano letivo de 2009-2010, a EPRPS abre
dois novos cursos, Técnico de Fotografia e Técnico de Design, com a variante de Design de
Interiores e Exteriores, ambos orientados para a preservacao e recuperagdo do patrimonio.

Em 2014, no ambito do processo de reestruturacao do setor empresarial local do Municipio
de Sintra, foi aprovada a dissolucdo e liquidacdo da empresa municipal Sintra Quérum. No
ano seguinte, e por forca da alteracao legislativa imposta pela Lei n.° 69/2015, de 16 de
julho, a atividade da EPRPS foi internalizada nos servicos municipais, quando passaram a
constar do seu elenco de atribui¢Ges a educacao, o ensino e a formagdo profissional e das
suas competéncias a promogdo da oferta de cursos de ensino e formagao profissional dual,
no ambito do ensino ndo superior.

Com esta internalizagdo, a EPRPS passa a ser, desde o dia 1 de dezembro de 2015, uma
Unidade Organica da Estrutura Flexivel da Camara Municipal de Sintra, situacdo que se
mantém até novembro de 2017, momento em que passa a integrar o Departamento de
Educacgdo e Juventude da CMS.

No ano letivo de 2018-2019, a EPRPS oferece um novo curso, o de Técnico de Producéo e
Tecnologias da MUsica, em parceria com o Conservatério de Musica Sons e Compassos e
reabre o curso de Técnico de Jardinagem e Espacos Verdes, em parceria com a empresa
Parques de Sintra Monte da Lua.
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A EPRPS situa-se na freguesia de Sdo Jodo das Lampas e Terrugem, considerada uma area
predominantemente rural. Pode observar-se, nas figuras seguintes, o seu posicionamento
na globalidade do territério concelhio.

A freguesia de Sao Jodo das Lampas e Terrugem situa-se na zona norte do municipio.
Carateriza-se por exploragdes agricolas e agroflorestais e representa cerca de 4% da po-
pulacdo total do municipio, com uma taxa de 300 habitantes por m? e um indice de enve-
lhecimento baste superior a média de Sintra [Cf. Projeto Educativo Local de Sintra, Vol. 1]. A
acessibilidade a Sdo Miguel de Odrinhas apresenta algumas dificuldades, sendo o servico
de transportes publicos escasso.

A EPRPS funciona em instalacbes que foram construidas para o efeito, perto do nucleo
urbano, local relevante em termos de vestigios da presenca romana. Em frente a escola
localiza-se o Museu Arqueolégico de Sao Miguel de Odrinhas, cuja origem remonta a me-
ados do século XVI, hoje pertenca da CMS, que ai construiu um complexo museoldgico que
inclui o espdlio museoldgico, uma biblioteca especializada e um auditorio.

Dada a especificidade das suas carateristicas, e tal como se podera verificar nas carateristi-
cas da populacao escolar, a EPRPS ndo serve essencialmente a populagao da freguesia em
gue se situa, mas todo o municipio de Sintra e concelhos limitrofes.

FIGURA 1. Localizacdo de Odrinhas no territério concelhio
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FIGURA 2. Localizagdo da freguesia de S&o Jodo das Lampas e Terrugem no Concelho de Sintra
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Situada na area metropolitana de Lisboa, Sintra mostra-se um espaco geograficamente
extenso, cerca de 320 Km?, habitada por mais de 382 000 habitantes, o segundo concelho
com mais habitantes do pais.

Com uma ampla heterogeneidade de cenarios naturais e humanisticos, expressa em gran-
des assimetrias em termos populacionais e territoriais, 0 municipio apresenta zonas predo-
minantemente rurais e zonas predominantemente urbanas, marcado pela ligacdo ao Oce-
ano Atlantico, e pela sua ocidentalidade da qual € exemplo o Cabo da Roca, e ainda pelo
Parque Natural de Sintra Cascais que insere a Serra de Sintra.

O municipio apresenta uma riqueza significativa em termos de patrimonio historico, arqui-
tetonico e ambiental, com vestigios de ocupacao por distintas populagdes desde o periodo
Neolitico, tendo-lhe sido conferida a classificagdo de Paisagem Cultural de Sintra, Patrimé-
nio Mundial da UNESCO. Estas carateristicas tém atraido ao concelho um fluxo crescente e
massivo de turismo com impacto que comeca a por em causa a integridade do patriménio.
A sua preservacdo implica sensibilidade e educacdo patrimonial, ndo s6 das autoridades
como também dos cidaddos, particularmente dos jovens em formacao.

E neste contexto global de Sintra que a EPRPS ganha sentido, consubstanciado numa pers-
petiva educativa que se fundamenta nos ideais e nos principios do patriménio cultural e da
sua preservagao como fonte coletiva de memoria, de identidade, de dialogo e de coesdo.
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FIGURA 3. Organograma da EPRPS
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O organograma da Escola Profissional de Recuperacdo do Patriménio de Sintra aqui apre-
sentado configura a estrutura vertical e hierarquica da EPRPS. Esta organizagdo é funda-
mental para o planeamento estratégico da escola uma vez que evidencia as relacdes de
responsabilidade, particularmente das liderancas intermédias.

Com a internalizagdo na CMS, a passa a depender, em termos formais, do Departamento
de Educacdo, Juventude e Desporto. E este departamento que nomeia o diretor da escola.

Destas estruturas, salienta-se o Observatério da Qualidade cujas funcées se prendem com
todos os processos de autorregulagdo e de garantia da qualidade da escola [Cf. p. 36].
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No ano letivo de 2018-2019, a populagéo escolar cifrava-se num total de cerca de 133 alu-
nos, agrupados em cinco turmas. A sua distribuicdo por curso e ano de escolaridade apre-
senta-se na tabela que se segue.

TABELA 1. NUmero de alunos por curso profissional e ano de escolaridade [ano letivo 2018-2019]

Numero de alunos por ano

Assistente de Conservacdo e Restauro [ACR]

Técnico de Design de Interiores e Exteriores [TDIE] 16 5 —
Técnico de Fotografia [TF] 29 17 8
Técnico de Jardinagem e Espacos Verdes [TJEV] 8 = -

Técnico de Produgéo e Tecnologias da Musica [TPTM]

TABELA 2. NUmero de turmas por ano de escolaridade [ano letivo de 2018-2019]

3 1 1

Numero de turmas/Ano de escolaridade

No que concerne a caraterizagao da populacao escolar, os dados disponiveis sdo relativos
ao ano letivo de 2017-2018, num universo de 70 alunos, e sdo apresentados detalhada-
mente em anexo.

Em termos gerais, pode verificar-se que a maioria dos alunos reside no concelho de Sintra,
cerca de 83%. Seguem-se os concelhos de Cascais, Lisboa, Mafra, Odivelas, Oeiras e Vila
Franca de Xira. Apesar de a maioria dos jovens pertencerem ao concelho onde a escola se
situa, a proveniéncia de outros concelhos demonstra que a especificidade da EPRPS é atrativa
em termos da formacgao disponibilizada, apesar das dificuldades de acesso pela sua localizacdo.

Quanto a outros indicadores de caraterizagdo demografica, pode constatar-se que:

a) existe equilibrio no género, sendo que 60% sdo do sexo feminino e 40% do
sexo masculino;
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b) as idades situam-se no intervalo entre os 15 e os 21 anos;

) o nivel de escolaridade dos pais e das mdes € maioritariamente o 3.° ciclo do
ensino basico, cerca de 37% e 31% respetivamente; no entanto, o intervalo vai desde
0 analfabetismo [4% e 3%)] até ao nivel de mestrado e doutoramento [5% e 3%];

d) cerca de 70% dos pais e 64% das maes exercem uma atividade a tempo inteiro
com vinculo a uma entidade; cerca de 10% dos pais e © mesmo valor face as maes
encontra-se em situacdo de desemprego;

e) cerca de 67% dos jovens vieram diretamente do ensino basico, enquanto os
restantes 33% vieram do ensino secundario; ainda, no seu percurso escolar, ape-
nas cerca de 40% dos alunos nunca ficaram retidos, havendo situacbes com trés
ou mais retencdes [19%].

A maioria dos jovens escolhe o curso que frequenta como primeira opgdo, cerca de 67%.
Apesar desta percentagem poder parecer significativa, as estruturas da escola deverdo ter
em consideragdo aqueles que estao num curso que nao seria de sua eleicdo e disponibilizar
um apoio suplementar de modo a prevenir situagdes de insucesso ou de abandono. Nesta
perspetiva, o papel do psicélogo do Servico de Psicologia e Orientagdo tem um papel funda-
mental ndo s no processo de acolhimento dos novos alunos, como na sua inclusdo e
acompanhamento ao longo do trajeto escolar, apoiando uma eventual reorientacao de
percursos.

A EPRPS, com o reforco da sua oferta educativa e com o significativo crescimento do nu-
mero de alunos inscritos dos outros trés cursos ja disponibilizados, duplica o nimero de
matriculas no ciclo de formacao que se iniciou em 2018, com cerca de 84 novos alunos,
face ao ano anterior, com apenas 42 alunos matriculados no 10.° ano [Cf. Anexo].

TABELA 3. NUmero e tipo de contrato dos recursos docentes [ano letivo de 2018-2019]

Docentes em acumulagao Docentes contratados

19 27

Num universo de 46 docentes, pode verificar-se que cerca de 59% sdo docentes contrata-
dos e que destes, 24, cerca de 89% do seu total, sdo formadores na area tecnoldgica. Dos
trés restantes, um leciona na formacao sociocultural, Educacéo Fisica, e dois na formacéo
cientifica, Histdéria da Cultura e das Artes. Estes dados evidenciam que perto de metade dos
docentes da escola, cerca de 41%, sdo docentes em acumulagdo, provenientes maioritaria-
mente de escolas publicas, que lecionam as disciplinas das areas sociocultural e cientifica.
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A especificagdo da situacdo do corpo docente parece relevante na medida em que, embora
este apresente uma relativa estabilidade, condiciona um conjunto significativo de aspetos
organizacionais e pedagdgicos, uma vez que ndo permitem a dotagao de horas nao letivas.
Neste contexto, podem ser postas em causa praticas como, por exemplo, o trabalho cola-
borativo dos docentes, trabalho de projeto fora da sala de aula ou mesmo a flexibilidade
curricular.

TABELA 4. NUmero e tipo de recursos ndo docentes [ano letivo de 2018-2019]

Assistentes técnicos Assistentes operacionais Outros técnicos superiores

7 3 3

Dada a escassez de respostas ao questionario utilizado para realizar a analise estratégica,
nao foi possivel apresentar neste documento uma caraterizacao fidedigna dos recursos nao
docentes. No entanto, a analise SWOT inclui dados deste grupo obtidos através da técnica
do grupo de discussao.

O relatério Dindmica empresarial e associativa: necessidades de formacdo, inserido no Pro-
Jeto Educativo Local de Sintra, constitui-se como um documento de diagnostico essencial
para o planeamento da oferta formativa, ja que evidencia as relagdes do tecido empresarial
e associativo com as necessidades de formacado dos cidadaos.

O tecido empresarial mostra-se essencial para o desenvolvimento local, através da criagdo
de emprego e, consequentemente, do bem-estar da populagdo. A caraterizagdo da dina-
mica econdmica e empresarial do municipio revela uma perspetiva macro das empresas
que poderao vir a acolher jovens e adultos recém-saidos do sistema de ensino e formacao.
E o conhecimento da realidade econdémica, das atividades dominantes, dos clusters estraté-
gicos, dos diferentes niveis de empregabilidade e do desemprego que enquadra o desen-
volvimento de politicas e de medidas no ambito educativo, ajustando a oferta formativa as
necessidades da populagao e do tecido empresarial.

O diagnostico da dinamica socioecondmica e empresarial, sistematizado numa matriz
SWOQOT, permite aprofundar e desenvolver as linhas de orientacdo estratégica [Cf. Tabela 5].
Ou seja, o exercicio da definicdo de estratégias de desenvolvimento para Sintra deve assu-
mir, de forma consistente, a matriz socioecondmica e empresarial do concelho, as suas es-
truturas e tendéncias evolutivas, os elementos homogéneos, heterogéneos e diferenciadores.
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TABELA 5. Matriz SWOT da dinadmica socioecondémica e empresarial do concelho de Sintra

Forcas Fraquezas

e Localizagdo privilegiada de Sintra, na drea metropolitana
de Lisboa, préximo do aeroporto de Lisboa e do Porto de
Lishoa;

o Segundo municipio mais populoso do Pafs;

e Insergdo numa area de elevado potencial natural e
ambiental;

o Aumento relevante no nimero de dormidas nos ultimos
anos;

e Potencial turistico associado ao quadro natural, ao
patrimdnio histdrico e construido e patriménio cultural;

o Crescimento populacional extraordinario, com um
aumento superiora 500% entre 1950 e 2011;

o Populagdo dinamica e com forte mobilidade;

e Estrutura etaria jovem, com um forte peso de populagdo
emidade ativa;

e indice de envelhecimento e de dependéncia total
inferiores a da Area Metropolitana de Lisboa e do Pafs;

o Taxa de atividade superior a generalidade dos municipios
limitrofes e superior a média regional e nacional;

o Emprego tercidrio (e terciario econémico) predominante;
e Importdncia que as atividades de comércio por grosso e a
retalho, em termos de criacdo de postos de trabalho e
riqueza criada;

e Importdncia das indUstrias alimentares; da indUstria da
fabricagdo de outros produtos minerais ndo metalicos e da
fabricacdo de produtos metalicos;

e Presenca do principal centro de transformagdo de rochas
ornamentais do pafis;

o Tendéncia para a diminui¢do dos valores do desemprego.

Oportunidades Ameacas

e Grande dimensdo e elevado grau de heterogeneidade -
areas rurais, urbanas, empresariais, industriais,
paisagisticas, patrimoniais;

o Grande diversidade paisagistica, com forte componente
urbana e extensa area rural e florestal;

e Relevancia da Cultura e Turismo, em particular na Vila de
Sintra;

o Municipio relativamente rejuvenescido, em crescimento
demogréfico e com grande dinamismo;

e Crescimento urbano e industrial/empresarial;

o Redes e parcerias intermunicipais.

e Constrangimentos ao nivel das acessibilidades e mobilidade;

e Dispositivo territorial essencialmente polarizado pelas freguesias de
Algueirdo-Mem-Martins (17,53%), unido das freguesias de Queluze Belas
(13,85%), unido das freguesias de Massama e Monte Abrado (12,95%) e
Rio de Mouro (12,52%);

e Tendéncia geral para a diminuigdo no nimero de nascimentos,
associada a taxas de fecundidade e de natalidade mais reduzidas;

o Oritmo de crescimento demografico representa uma pressdo elevada
sobre as infra-estruturas e os equipamentos;

e Dindmica urbanistica com grande pressdo colocando dificuldades ao
nivel do planeamento;

o Dificuldade de qualificar os espagos urbanizados, impedindo a
melhoria da qualidade urbana;

o Aumento da pressdo sobre a populagdo emidade ativa;

o Existéncia de unidades industriais obsoletas;

o Existéncia de muitas dreas industriais de pequena dimensao,
traduzidos numa dispersdoindustrial e na existéncia de poucos parques
industriais de grande dimensdo;

o Estrutura empresarial muito dependente dos setores mais
tradicionais;

e Baixa qualificagdo escolar da populagdo empregada (34,1% ndotem
mais do que o0 32 ciclo do ensino basico);

o Decréscimo nos valores do pessoal ao servigo nas empresas entre
2008 e 2013 (-25,8%);

e Ganho médio dos trabalhadores inferior no contexto da Area
Metropolitana, sendo, no entanto, superior a média do Continente;

o Taxa de cobertura de 52,2%, o que evidencia um maior volume de
importacdes relativamente as exportagdes.

e Expansdo urbana desregrada, feita a margem de qualquer
planeamento;

o Pressdo urbana sobre recursos (paisagem, ambiente e patrimdnio
construido);

o Entre 2008 e 2015 ocorreu um decréscimo no numero de empresas na
ordem dos 17,2%;

o Entre 2008 e 2015 ocorreu uma diminuicdo de 25,8% do pessoal ao
servigo, correspondendo a uma perda de 34013 trabalhadores;

e Aevolugdo do volume de negdcios e do valor acrescentado bruto foi
negativa entre 2008 e 2015 (-24,9% e -15,1%);

o Elevada concorréncia exterior na capacidade de atragdo do setor
empresarial;

o Prevaléncia de empresas pequenas e muito pequenas, sendo que
cerca de 97,1% das empresas apresentam menos de 10 pessoas ao
Servico;

o Residuos perigosos decorrentes das atividades das indUstrias
auimicas.
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Em termos globais, e considerando a década de 2001-2011, o municipio de Sintra registou
um acréscimo relevante da sua populacao [3,87%, correspondendo a 14 086 habitantes],
num territdrio em que a estrutura etaria se apresenta menos envelhecida do que a gene-
ralidade dos municipios da area metropolitana de Lisboa.

Ao nivel da dinamica econdmica, e refletindo sinais de forca, salienta-se: a) uma estrutura
populacional jovem, com forte peso na populacdo em idade ativa; b) uma taxa de atividade
superior a média da area metropolitana; c¢) uma grande relevancia das atividades do co-
mércio por grosso e a retalho em termos de postos de trabalho e de riqueza criada; e d) a
tendéncia para a diminui¢do do desemprego, sobretudo nos ultimos anos.

As oportunidades em termos de desenvolvimento econdmico advém da localizagdo do mu-
nicipio na area metropolitana de Lisboa e do reforco das acessibilidades. Sublinha-se também
a grande diversidade paisagistica, com forte componente urbana e extensa area rural e flo-
restal. As perspetivas de desenvolvimento passam pelo crescimento urbano e industrial/em-
presarial e pela crescente relevancia da cultura e do turismo, em particular na vila de Sintra.

Relativamente ao diagndstico da oferta formativa, e numa referéncia aos dados globais que
caraterizam a educacdo no concelho, salienta-se a taxa de analfabetismo inferior a média da
area metropolitana de Lisboa e do Continente e a tendéncia crescente para o aumento da
populacdo com escolaridade de nivel superior. No entanto, ha um conjunto de fragilidades
evidenciadas: a) a persisténcia de uma elevada percentagem de populagdo com baixos niveis
de escolaridade; b) uma percentagem consideravel [cerca de 18,2%] de populacado residente,
com idades entre os 18 e o0s 24 anos, que completou o 3.° ciclo do ensino basico, mas que
nao se encontra a frequentar o sistema de ensino; ¢) uma taxa de retengdo e de desisténcia
no ensino basico superior a média da area metropolitana e do Continente; e d) uma taxa de
transicao/conclusdo no ensino secundario inferior as unidades de referéncia [Cf. Tabela 6].

Ao nivel da oferta formativa, e perspetivando-se as oportunidades, sublinha-se a crescente
procura de cursos profissionais de nivel 4 pelos jovens sendo, por isso, necessario repensar,
de forma articulada, a sua oferta.

As ameacas futuras devem ser analisadas num contexto de progressiva diminui¢do da po-
pulacdo em idade escolar e de saida de alunos para escolas de outros concelhos. Neste
sentido, os cenarios apresentados ddo indicagdes de um futuro inquietante, colocando de-
safios apreciaveis em matéria de oferta e de procura de equipamentos educativos, adequa-
cdo das redes educativas e necessidades de docentes e ndao docentes.

Foram inquiridas cerca de 28 empresas' que, na sua totalidade, empregam 1 548 trabalha-
dores. Deste universo, 20 empresas preveem, nos proximos anos, um aumento no nUmero

1 A resposta ao inquérito foi solicitada aos responsaveis de todas as empresas do concelho de Sintra. O processo
acabou por apresentar algumas dificuldades, e apesar do refor¢co da importancia da resposta e do empenho
aplicado, apenas 28 empresas do municipio colaboraram.
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de trabalhadores, destacando que este aumento devera ser efetuado recorrendo sobre-
tudo a mao-de-obra intermédia [cursos profissionais, ensino secundario] e especializada
[licenciatura e CTeSP].

TABELA 6. Matriz SWOT da oferta formativa do concelho de Sintra

Forcas Fraguezas

e Perfil de escolarizagdo muito semelhante a média do Continente,
e Taxa de analfabetismo do municipioem assumindo-se, porém, menos escolarizada quando comparada com a
2011 (2,5%) inferior a observada na Area  média da Area Metropolitana de Lisboa;

Metropolitana de Lisboa (5,2%) e no e Elevados valores de populagdo com baixos niveis de escolarizagdo
Continente (5,2%); (ensino basico);

e Populagdo com ensino superior com e Grande percentagem (18,2%) de populacgdo residente comidades
significado (cerca de 18,7% da populagdo entre os 18 e 0s 24 anos que completou o0 32 CEB mas que ndo se
residente)com 15 e mais anos; encontra a frequentar o sistema de ensino;

e Aumento crescente da populagdocom @ Taxa de retencgdo e desisténcia no ensino basico (7,8%) superior a
niveis de escolaridade avangados; média da Area Metropolitana (7,5%) e do Continente (6,4%);

e Oferta diversificada de cursos e Taxa de transi¢do/conclusdo no ensino secundario (76,9%) inferior a
profissionais. observada na Area Metropolitana (80,8%) e no Continente (84,5%).

e Grandes dificuldades nas saidas profissioanis, em particular para os
jovens que ndo seguem a via universitaria.

Oportunidades Ameacas

e Populagdo com estratos sociais diferenciados, sendo uma grande
percentagem com reduzida qualificagdo académica;

® Crescente procura de cursos ) o
e Saida de alunos para a frequéncia noutros concelhos;
e Progressiva diminui¢do da populagdo escolar;

e Tendéncia para a diminuicdo futura de populagdo emidade escolar;

profissionais por parte dos alunos;

e Necessidade de repensar, de forma
articulada, a oferta de cursos
profissionais, ao nivel do ensino
secundario.

e Desafios em matéria de oferta e procura de equipamentos
educativos, adequagdo das redes educativas e necessidades de
docentes e ndo docentes;

e Taxa de abandono precoce ainda muito elevada.

As empresas inquiridas elegeram um conjunto de 28 areas em que existe necessidade de
mao-de-obra, destacando-se os Técnicos vendedores, Eletricistas, Delegados de informa-
¢ao médica, Embaladores, Tesoureiros, Secretarios, Engenheiros eletronicos, Operarios in-
dustriais, Mecanicos industriais, Engenheiros mecanicos, Técnicos de automagao, Opera-
dores de maquinas, Gestores de marketing, Gestores de clientes, Motoristas, Funcionarios
de armazém, Empregados da hotelaria e de restauracdo, Maquinistas, Serralheiros, Solda-
dores, Pintores, Torneiros, Fresadores, entre outros [Cf. Tabela 7].

No que diz respeito as necessidades atuais e futuras, as empresas identificam uma maior
caréncia de formacao nas areas de Motivacdo (12), Gestao (11), Certificacao [ISO9001] (9),
Lideranca (10), Logistica (8), Marketing (7), Areas técnicas (2), Internacionalizacao (2), Pro-
ducao (1), Seguranca e higiene no trabalho (1) e Primeiros Socorros (7).
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TABELA 7. Sintese das necessidades de trabalhadores/formacdo identificadas pelas empresas

Areas com necessidade
de estagios profissionais
[licenciados, mestres,
doutores

Areas com necessidade
de estagios do ensino
profissional

Areas com necessidades
de formagéo continua

Areas com necessidade
de trabalhadores

dos trabalhadores

o e Desenho Técnico
e Técnicos vendedores .
.. e Engenharia
e Eletricistas L.
) e Informatica
e Saude

. N oo e Logistica
e Delegados de informag¢do médica .
® Marketing
e Embaladores .
e Mecanica

e Tesoureiros e Administracgdo

e Administracdo

e Mecanica .
e Automacgao

e Secretarios

e Engenharia Electrotécnica e Automacado

PP .. L . N e Gestao
e Operarios industriais e Motivagdo e Técnico Instalagbes -
A . . N L e Producdo
e Mecanicos industriais e Gestdo Elétricas .
) o L o e Qualidade
e Engenheiros mecanicos com e Certificagdo e Logistica o Vendas
competéncias especificas em (1S09001) e Construgdo .
. o o ) e Arquitetura
projeto mecanico e Logistica o Marketing . .
- ~ . e Cardiologia
e Técnicos de automacgdo e Lideranca e Montagem .
Operad squinas CNC Marketi Producs ° Comercial
® Operadores maquinas e Marketin e Producgdo .
P ) o q o g ’g. e Cozinha
o Marketing digital e Técnicas e Eletrdnica . L.
) ) . e Design grafico
e Gestor de Marketing ° e Design grafico

. . L e Eletromecanica
e Gestor Clientes Internacionalizacdo e Seguranca

e Eletrdnica

e Motorista e Producdo alimentar .

. ) e Energia
e Funciondrio Armazém e Seguranga e o TIC , .

. N o ) e Farmacia

e Hotelaria e restauragdo higiene no trabalho e Qualidade . .

o | . ) e Financeira
e Maquinistas na area de e Primeiros e Cozinha L
) . e Laboratoriais
impressdao e acabamentos Socorros e Vendas

e Maquinagdo

e Serralheiros
e Soldadores

e Informatica
e Outras areas

o Mecatronica

. L e Montagem

e Engenheiros técnicas . .

) e Radiologia
e Pintores

@ Recursos Humanos
e Operadores de CNC .
. e Secretariado

e Torneiros

e Seguranca

e Fresadores alimentar

o Mecatrdnicos
e Qutras

Numa breve referéncia a formacao profissional, das 28 empresas inquiridas, 14 receberam
jovens a realizar a sua Formacao em Contexto de Trabalho [FCT] do ensino profissional,
provenientes de escolas secundarias do concelho [ES Mem Martins, ES Leal da Camara, ES
Ferreira Dias, ES Matias Aires, ES Santa Maria] e de escolas profissionais [EP Alda Brandao
de Vasconcelos, EP Gustave Eiffel, Polo de Queluz, e Instituto de Emprego e Formagdo
Profissional]. Outras entidades contribuiram para o acolhimento de alunos em FCT, tais como:
Cenfim, AERLIS, IEFP Alcoitdo/Aldeia Santa Isabel, DUAL, Instituto de Agronomia e Instituto
Técnico de Lisboa. Estes dados contribuem de modo relevante para o planeamento da oferta
formativa, que devera ir ao encontro das necessidades identificadas no municipio.
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No atual contexto de globalizacéo e de crescente concorréncia e competitividade de terri-
térios pela captagdo de pessoas, empresas e turistas, € fundamental identificar e destacar
as caracteristicas especificas do concelho de Sintra, no sentido de as reconhecer como fa-
tores de diferenciacdo positiva que balizem estratégias de superacao dos atuais desafios
em matéria de desenvolvimento econdmico.

O diagndstico realizado, articulado com o Plano de Desenvolvimento Estratégico de Sintra,
bem como esta breve reflexdo estratégica permitiram a definicdo dos atuais pilares estru-
turantes/clusters para o desenvolvimento econémico do concelho e que deverdo firmar a
base econdmica das préximas décadas.

O turismo, nos seus variados segmentos € um dos vetores fundamentais do desenvolvi-
mento do concelho. A oferta turistica de Sintra é rica em espacos naturais, sendo a Serra
de Sintra com os seus palacios, igrejas e quintas senhoriais, o principal elemento potencia-
dor do turismo local. O seu valor paisagistico, aliado a histéria que, ao longo dos séculos,
prestigiou a Vila de Sintra como local de veraneio e passeio, foram alguns dos aspetos tidos
em conta para que, em 1995, Sintra fosse classificada, como se referiu atras, de Patrimoénio
Mundial, na categoria de Paisagem Cultural, pela UNESCO.

Neste cenario, a componente formativa e educativa do municipio assume papel preponde-
rante na preparagao de quadros técnicos e profissionais ao servigo das atividades de turismo
e lazer, contribuindo, através do capital humano, para o crescimento e prosperidade do setor.

Portugal é um dos principais produtores de rochas ornamentais do mundo. A extensa va-
riedade de pedra natural proporciona-lhe uma posicao de destaque e contribui para a cri-
acao de riqueza e de sustentabilidade do setor. A localidade de Péro Pinheiro esta associ-
ada a industria dos marmores ha mais de dois séculos, estendendo-se de Fervenca a Ne-
grais. A atividade de extracao de rocha para uso na construcdo e decoracao assenta no
famoso LIOZ. Trata-se de um calcario sedimentar que se caracteriza como um biosparito.
O mercado final é a indUstria da construcao [80% de acordo com as estatisticas internaci-
onais] e as obras funerarias, além da escultura e das pecas de decoragao.

Dada a importancia estratégica deste setor, as ofertas formativas direcionadas a estas areas
mais tradicionais poderdo trazer mais-valias para o crescimento do setor, aproveitando o
know-how e equipamentos destas atividades. Torna-se decisivo o acompanhamento dos
estabelecimentos de ensino profissional no sentido de requalificar mdo-de-obra em ativi-
dades baseadas na utilizacdo dos recursos.
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Sintra apresenta uma enorme potencialidade em torno das atividades da industria quimica,
farmacéutica e derivados. Ao nivel das exportacdes, e tendo em consideracdo o ano de
2016, os produtos das industrias quimicas ou das industrias conexas foram responsaveis
por cerca de 10,9% do total do volume [151 048 771€] de exportacées. Ao nivel da popula-
cao ativa, as areas de fabricacdo de produtos quimicos e de fibras sintéticas ou artificiais,
exceto produtos farmacéuticos, fabricacdo de produtos farmacéuticos de base e de prepa-
ragdes farmacéuticas, sdo responsaveis por 11,9% da populacdo ativa na industria transfor-
madora. Alias, das 20 empresas que mais empregam no concelho, trés dedicam-se a estas
atividades.

Estes dados mostram que a aposta no reforco da especializacdo do municipio na industria
guimico-farmacéutica e nas industrias de saude associadas, devera também ser tida em
consideracao nas ofertas educativas e formativas.

A agroindustria € o conjunto de atividades relacionadas com a transformacao de materias-
primas provenientes da agricultura, pecuaria, aquicultura ou silvicultura. Em Sintra ganham
destaque as atividades de regadio [hortifruticultura, fruticultura e vinicultura], de agricultura
bioldgica e de silvicultura. A importancia deste setor € visivel sobretudo ao nivel das expor-
tagdes, salientando-se que, no ano de 2016, cerca de metade do volume de exportacbes
em Sintra dizia respeito aos produtos das indUstrias alimentares [48,2%, correspondendo a
cerca de 668 993 112€]. De igual modo, as industrias alimentares sdo responsaveis por cerca
de 16% do pessoal e por cerca de 12% da riqueza criada na industria transformadora.

O setor agroalimentar evidencia cada vez mais potencialidades produtivas suscetiveis de uma
diferenciacdo competitiva a nivel nacional e internacional. A crescente valorizagdo dos pro-
dutos tradicionais, expressa em politicas europeias, com a aplicacdo de instrumentos de cer-
tificagdo dos produtos tradicionais de qualidade, como a Denominacao de Origem Protegida
[DOP] ou a Indicagcao Geografica Protegida [IGP], a par da crescente desconfianga e preocu-
pacao dos consumidores relativamente a qualidade dos bens alimentares, faz com que os
produtos tradicionais registem, atualmente, uma conjuntura de desenvolvimento favoravel.

Neste contexto, Sintra devera defender e promover: a) a salvaguarda dos saberes que as-
seguram a qualidade e a identidade dos produtos rurais; b) a certificacdo dos processos
produtivos; ¢) o estimulo ao associativismo e geragao de economias de escala; d) a promo-
cao das qualificacdes e das condicdes de trabalho; e€) o desenvolvimento de a¢des de for-
magdo para os trabalhadores; f) a melhoria das condi¢des de trabalho ao nivel das infraes-
truturas, equipamentos e servicos de apoio a producado; e g) a criagdo de valor acrescen-
tado, através da criacdo de marcas fortes. Paralelamente, deverao ser feitos investimentos
em marketing, branding e labeling, através da melhoria do design das embalagens dos
produtos, apostando na promoc¢ao dos produtos e na sua integracao em novos mercados
e circuitos de comercializagao.
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Assim, importa desenvolver formacado profissional em areas como o controlo de qualidade
alimentar, gestao de producdo, gestao agricola, certificacdo, manutencao industrial, veteri-
naria e producao animal.

As industrias criativas tém um papel significativo no desenvolvimento econdémico e social.
A promogao de conteudos culturais e artisticos permite a realizacdo de a¢es de qualidade
a nivel local, desde que haja uma boa cobertura de comunicacdo. Tal facto possibilita a
deslocalizagdo de agentes e de indUstrias para territérios mais periféricos sem condicionar
a sua competitividade. Sintra relne a atmosfera ideal para a afirmacao das industrias cul-
turais e criativas, dando-se destaque ao patrimoénio, as artes plasticas, pintura, conservacao,
restauro, ao audiovisual e as industrias graficas.

A aposta numa oferta formativa, de nivel superior e profissional, direcionada a suprir as
necessidades de formacgdo neste setor, devera ser encarada como uma estratégia prioritaria
do municipio.

Assim, atendendo as dinamicas atuais, torna-se pertinente encontrar mecanismos de arti-
culagdo do mercado da formacdo com o mercado de trabalho, de modo a correlacionar as
qualificacGes e competéncias dos trabalhadores e as necessidades do tecido empresarial.
S6 deste modo se podera fundamentar adequadamente a criacdo, de forma concertada,
atores educativos, empresarios, outros parceiros, de uma oferta diversificada e adaptada
as necessidades do concelho em termos de ensino profissional. Também a implementacdo
de um sistema de educacgdo para a carreira, que contribua para o desenvolvimento da
identidade dos jovens e de competéncias como, por exemplo, a tomada de decisdo ou a
resiliéncia, que os capacite para lidar com as mudangas constantes, evitando situacdes de
insucesso e de abandono do percurso escolar e formativo se revela pertinente.

Atendendo sobretudo as necessidades das empresas, aos clusters identificados como es-
tratégicos para o desenvolvimento deste territorio, a previsivel evolu¢do da populagdo es-
colar do ensino secundario, as carateristicas da sua populagdo nos préximos anos e a ca-
pacidade formativa instalada nas organiza¢Ges educativas existentes, foi elaborada uma
proposta para a oferta formativa para técnicos de nivel 4 e 5 do municipio de Sintra.

Um dos problemas da formacdo profissional em Portugal é a sua nem sempre correta
adaptacao ao tecido econémico da respetiva regido. Surgem frequentemente dificuldades
de equilibrar a oferta e a procura de trabalho, com consequéncias negativas a nivel do
emprego, dos niveis salariais e da competitividade das empresas.

Entende-se que a capacidade de resposta aos desafios futuros passa por uma adequagao
da oferta formativa e por uma atuacdo prospetiva, empenhada e responsavel dos atores
envolvidos na estrutura das ofertas formativas. Também deverdo ser promovidas novas
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abordagens junto dos destinatarios, incentivando-os a procurar as melhores op¢des de
formacao e informando-os, claramente, sobre as condi¢cSes de empregabilidade. Dever-se-
a, também, promover uma maior aproximacgao entre as instituigdes de ensino e as empresas,
solicitando junto destas a colaboracao para a definicdo de perfis e de conteldos formativos,
bem como para a elaboracao de programas e de metodologias de formacao.

Em funcdo do diagnostico efetuado, apresentam-se na Tabela 8 as propostas de oferta
formativa dirigida a diferentes destinatarios e organizadas sequndo os clusters e as neces-
sidades das empresas.

E oportuno salientar-se aqui o papel do Projeto Educativo Local de Sintra, que define as
linhas orientadoras do desenvolvimento de estrategias integradas de promocao da empre-
gabilidade, através da formacdo. Estes dados permitem as escolas projetarem ofertas for-
mativas [cursos profissionais, cursos de aprendizagem, cursos de educacao e formacao de
adultos, unidades de formacao de curta duragao], alinhadas com a estratégia de desenvol-
vimento do municipio.

Por ultimo, é reconhecido que um dos maiores desafios que atualmente se coloca as empre-
sas reside na atracdo de trabalhadores qualificados, bem como de uma qualificacdo dos pro-
prios trabalhadores ao longo do seu percurso laboral. Deste modo, de entre as medidas mais
significativas, destacam-se, entre outras, a aprendizagem ao longo da vida, a responsabiliza-
¢ao dos trabalhadores, uma melhor informacao dentro da empresa, um melhor equilibrio da
vida profissional, familiar e tempos livres, uma maior diversidade de recursos humanos, a
igualdade em termos de remuneracao e de perspetivas de carreira para as mulheres.

Em relagdo a aprendizagem ao longo da vida, as empresas podem desempenhar um papel
decisivo nas parcerias com agentes locais responsaveis pela concecao de programas de
educacao e formacao, contribuindo para uma definicdo mais clara das necessidades de
formacdo, bem como apoiar a transi¢do dos jovens da escola para o mercado de trabalho.

Reforca-se, igualmente, a relevancia de uma formacao inicial que assegure uma base cul-
tural e técnico-cientifica alargada, que possibilite a adaptabilidade e a mobilidade exigidas
numa sociedade em constante mudanca e que prepare nao sé para o exercicio de uma
atividade profissional, mas também para a inovacao, a iniciativa e a aprendizagem ao longo
da vida.
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Modalidades
formativas

Cursos profissionais
Nivel 4

TABELA 8. Proposta de oferta formativa para jovens no ano letivo de 2019-2020 [cursos de nivel 4 e 5]

Turismo

Técnico de Turismo
Ambiental e Rural

Técnico de Restau-
rante/Bar

Técnico de Cozi-
nha/Pastelaria

Técnico de Desporto

Técnico de Apoio a
Gestao Desportiva

Técnico de Vendas

Técnico de Museogra-
fia e Gestdo do Patri-
monio

Técnico de Informagéo
e Animagdo Turistica

Industria das rochas
ornamentais/
/marmores

Técnico de Desenho
Grafico

Técnico de Seguranca
e Higiene do Trabalho

IndUstria quimico-
farmacéutica

Técnico de Quimica In-
dustrial

Técnico de Analise La-
boratorial

Agroindustria

Técnico de Recursos
Florestais e Ambientais

Técnico de Gestao do
Ambiente

Técnico de Controlo
de Qualidade Alimentar

Industrias culturais e
criativas

Técnico de Fotografia

Técnico de Desenho
Gréfico

Técnico de Multimédia

Técnico de Informa-
¢do, Documentagdo e
Comunicacdo

Técnico de Comunica-
¢do [Marketing, Rela-
¢Bes Publicas e Publici-
dade]

Técnico de Organiza-
¢do de Eventos

Técnico de Comunica-
¢do e Servico Digital

Outras areas
técnicas

Técnico Programador
de Informética

Técnico de Informética
[Instalagdo e Gestdo de
Redes]

Técnico de Informatica
[Sistemas]

Técnico de Instalagdes
Elétricas

Técnico Auxiliar de Saude
Técnico Comercial
Técnico de Contabilidade

Técnico de Apoio a
Gestao

Técnico de Refrigera-
¢do e Climatizacdo

Técnico Animador So-
ciocultural

Técnico de Protecdo
Civil

Técnico de Acdo Edu-
cativa

Técnico de Juventude

Técnico de Apoio Fa-
miliar e de Apoio a Co-
munidade

Técnico de Geriatria

Necessidades das
empresas

Técnico de InstalacGes
Elétricas

Técnico de Contabili-
dade

Técnico de Manuten-
¢éo Industrial de Meta-
lurgia e Metalomeca-
nica

Técnico de Marketing

Técnico de Mecatré-
nica

Técnico de Logistica
Técnico Comercial

Técnico de Eletrdnica,
Automacado e Compu-
tadores

Técnico de Maquina-
cdo CNC

Técnico de Soldadura
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Modalidades
formativas

Cursos de Aprendiza-
gem
Nivel 4

Cursos Técnicos Supe-
riores Profissionais
[CTeSP]

Nivel 5

Turismo

Técnico de Desporto

Técnico Especialista
em Turismo Cultural e
do Patriménio

Técnico Especialista em
Gestdo de Turismo

Industria das rochas
ornamentais/
/marmores

Técnico Especialista
em Producdo Industrial
de Rochas Ornamen-
tais e Industriais

IndUstria quimico-
farmacéutica

Agroindustria

Industrias culturais e
criativas

Técnico de Multimédia

Outras areas
técnicas

Técnico de Apoio Fa-
miliar e de Apoio a
Comunidade

Técnico Animador So-
ciocultural

Necessidades das
empresas
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A histéria e a identidade da EPRPS, particularmente a sua especificidade, a ligacdo ao con-
texto patrimonial do concelho de Sintra, e o facto de ser a Unica escola profissional no pais
relacionada com a conservagdo e recuperacao do patriménio, em multiplas vertentes, séo
fatores determinantes para a estruturacdo da sua oferta formativa. A articulacdo destes
fatores com os dados atrés apresentados e a conjuntura em termos socioeconémicos, di-
agnosticada no municipio, e acima sistematizada, permitem identificar e projetar um con-
junto de necessidades a que esta oferta da resposta.

TABELA 9. Oferta educativa [ano letivo de 2018-2019]
Assistente de Conservacao e Restauro
Técnico de Design de Interiores e Exteriores
Cursos Profissionais de Nivel IV Técnico de Fotografia
Técnico de Jardinagem e Espacos Verdes

Técnico de Producao e Tecnologias da MUsica

No ano letivo de 2020-2021, prevé-se que a EPRPS passe a disponibilizar trés novos cursos,
Técnico de Construcao de Instrumentos Musicais, Técnico de Industrias Alimentares e Téc-
nico de Seguranca e Salvamento em Meio Aquatico, fruto da identificacdo de necessidades
nestes dominios.

Em anexo sdo apresentadas as matrizes curriculares dos cursos da EPRPS.
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No documento Sim(tra): aprender a viver melhor num territdrio inteligente e sustentdvel
2017-2025, do Projeto Educativo Local de Sintra, é apresentada uma concecao de escola que
baliza a visdo da Escola Profissional de Recuperacdo do Patrimdnio de Sintra: [...] uma es-
cola que promova uma cultura integradora, de unidio, coes@o e reconhecimento. Uma escola
verdadeiramente inclusiva, reflexiva, investigativa, colaborativa e com capacidade de resposta
as necessidades e ansiedades [...] uma escola capaz de motivar os alunos nas suas aprendi-
zagens [...] uma escola que valorize a oferta publica e aposte em curriculos mais adaptados
as novas profissées e necessidades da sociedade [PEMS, 2018: 41-42].

A EPRPS pretende, assim, firmar-se como uma escola de artes com qualidade reconhecida
no contexto local, nacional e internacional, constituindo-se como um espaco educativo in-
clusivo de rigor, de exceléncia e de inovagdo, em areas patrimoniais e artisticas, respon-
dendo a necessidades formativas fundamentadas e sustentadas.

Uma visdo educativa humanista, universalista e ancorada na sua identidade, visa demarcar
a EPRPS como um territério educativo, fisico e simbdlico, de inclusdo, de cidadania, de
transformacao e de bem-estar para todos e para cada um, jovens e adultos, que a integram
em cada momento.

Precisamos contribuir para criar a escola que é aventura, que marcha, que ndo tem medo do
risco, que recusa o imobilismo. A escola em que se pensa, em que se atua, em que se criq,
em que se fala, em que se ama, se advinha, a escola que apaixonadamente diz sim a vida
[Paulo Freire, 1996: 19].
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A Escola Profissional de Recuperacéo do Patrimoénio de Sintra tem por missao capacitar os
jovens que a frequentam a contribuir para a valorizagdo e a preservacao do patriménio
cultural, nas suas multiplas vertentes.

O patrimonio cultural, e a agdo com ele e sobre ele, torna-se a matriz que enquadra uma
filosofia educativa conducente a praticas que desenvolvam nos jovens as competéncias
necessarias para tracar um projeto de vida, para o presente e prospetivado no futuro, que
lhes permita serem interventivos e gerir a mudanga e a incerteza do mundo contemporaneo.

A intencionalidade educativa da EPRPS [...] é na formacéo de jovens competentes [...] mas,
ao mesmo tempo, pessoas conscientes, pessoas com identidade propria, com um projeto de
vida pessoal baseado na sua vocac@o e no sentido de compromisso com os outros, com a
comunidade; pessoas flexivels e abertas a mudanca, pessoas autonomas e proativas; pessoas
multiculturais, globais, que saibam comunicar com os outros e os diferentes; pessoas com
pensamento critico, capazes de trabalhar colaborativamente e em rede, pessoas com vida
interior, capazes de compreender e de conduzir a sua propria vida e nela integrar a realidade
complexa em que vivemos [...] pessoas de cardcter e comprometidas com o bem comum
[Azevedo, 2017: 16].

Para além do trabalho com os alunos, a EPRPS tem ainda a missdo de promover oportuni-
dades de desenvolvimento dos seus docentes e ndo docentes, ndo sé fomentando projetos
de formacao e de capacitacdo a eles dirigidos, mas criando uma clima e cultura de escola
que lhes permita, a cada dia, cumprir o desiderato da aprendizagem ao longo da vida.

Ao posicionar-se estrategicamente como uma organizagao em sistema aberto, a EPRPS
interage com familias, parceiros e comunidade, envolvendo-os na sua a¢ao educativa, con-
cebendo espacos de conhecimento mutuo e favorecendo, desta forma, confianca e expe-
tativas positivas.

Num dos documentos fundamentais que norteiam a acdo educativa, o Perfil dos alunos a
saida da escolaridade obrigatdria, afirma-se que Os Valores, no dmbito do sistema educativo,
s@o entendidos como orientagdes segundo as quais determinadas crencas, comportamentos
e acdes sdo definidos como adequados e desejaveis. Os valores séo, assim, entendidos como
os elementos e as caracteristicas éticas, expressos através da forma como as pessoas atuam
e justificam o seu modo de estar e agir. Trata-se da relacdo construida entre a realidade, a
personalidade e os fatores de contexto, relagdo essa que se exprime através de atitudes, con-
dutas e comportamentos [Martins, 2017: 9].



Neste sentido, séo apontados como valores fundamentais da cultura escolar:

a) a responsabilidade e a integridade [implicam o respeito por si e pelos outros, a capaci-
dade de assumir as suas escolhas e comportamento, ajuizar agdes em funcao de um bem
comum];

b) a exceléncia e a exigéncia [implicam ter brio no trabalho, valorizar o esforco, o rigor e a
determinacdo face a eventuais dificuldades, ter vontade de ser melhor na relagcdo consigo
€ com 0S outros]

C) a curiosidade, a reflexdo e a inovacao [implicam o desejo de conhecer e de procurar
solugdes novas, a capacidade de utilizar o pensamento critico e reflexivo]

d) a cidadania e a participagdo [implicam o respeito pela diferenca e pelos principios dos
direitos humanos, ser proativo, empreendedor e interventivo]

e) a liberdade [implica ser autbnomo, respeitando a democracia, o livre arbitrio e o bem
comum]

A mobilizacdo e, fundamentalmente, a vivéncia destes valores nos processos de socializa-
¢ao educativa, com os quais a EPRPS se identifica, capacitam os jovens a intervirem cons-
ciente e ativamente nos contextos em que se movem, tomando decisdes fundamentadas.

Ainda, sdo estes valores que permitem, na perspetiva de Edgar Morin, a constru¢ao de uma
identidade planetaria, sendo a humanidade a comunidade por exceléncia, onde os fené-
menos se mostram complexos e interligados no espago e no tempo [Morin, 2001].

Em 1986, ao tornar-se membro da Comunidade Econdmica Europeia, Portugal assume as
politicas europeias de modernizacdo dos sistemas de educacdo e de formacado para fazer
face a competitividade global através do aumento da qualificacdo dos recursos humanos, da
sua empregabilidade e mobilidade. Nesse mesmo ano, é publicada a Lei de Bases do Sistema
Educativo que reintroduz no pais o ensino profissional, criando as escolas profissionais e que,
partindo de iniciativas locais, privadas, sdo tuteladas e financiadas pelo Estado.

A Agéncia Nacional para a Qualificacdo e o Ensino Profissional I.P. [ANQEP], como orga-
nismo tutelar desta oferta formativa, define como finalidade da mesma o desenvolvimento
de competéncias pessoais e profissionais que permitam aos jovens o exercicio de uma pro-
fissdo ou 0 acesso ao ensino superior.
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Nesse sentido, a dupla certificagdo, escolar e profissional, outorgada ao ensino profissional,
exige um conjunto diferenciado de possibilidades educativas, que alargam e reforcam as re-
lagdes da educagdo com a economia e o mercado de trabalho. A par da formacao na escola,
a pratica em contextos reais de trabalho envolve entidades e empresas nessa formagdo, bem
COmMO 0 apoio a transicdo para o mercado de trabalho.

No Europen Forum on Vocacional Training, que decorreu em Bruxelas em 2014, foi discutida
uma investigacao prévia que concluia que empregadores, escolas e jovens vivem em univer-
sos paralelos [CE, 2014]. Ou seja, com niveis de comunicac¢ao insuficientes ou mesmo ine-
xistentes, emergem entendimentos diferentes das mesmas situacdes. Este facto deixa vis-
lumbrar um espaco consideravel de colaboragdo de entidades educativas e empregadoras,
cuja parceria pode contribuir decisivamente para experiéncias educativas mais orientadas
para situagdes praticas e de resolucao de problemas.

O Decreto-lei 92/2014 reitera a ideia anterior quando consigna como atribui¢des das es-
colas profissionais:

a) proporcionar aos alunos uma formacdo geral, cientifica, tecnoldgica e prdtica, visando a
sua insercdo socioprofissional e permitindo o prosseguimento de estudos;

b) preparar os alunos para o exercicio profissional qualificado, nas dreas de educacdo e for-
macdo que constituem a sua oferta formativa,

¢) proporcionar aos alunos contactos com o mundo do trabalho e experiéncias profissionais
de cardter sistematico,

d) promover o trabalho em articulagdo com as instituicbes econémicas, profissionais, asso-
ciativas, sociais e culturais, da respetiva regido e ou setor de intervengdo, tendo em vista a
adequacdo da oferta formativa as suas necessidades especificas e a otimizacdo dos recursos
disponiveis;

e) contribuir para o desenvolvimento economico e social do pais, em particular da regico
onde se localizam e dos setores de atividade, através de uma formacdo de qualidade dos
recursos humanos.

A organizacao curricular em trés componentes, Formacao Sociocultural, que contribui para
a construcdo da identidade pessoal, social e cultural dos alunos, Cientifica, que proporciona
uma formacao cientifica consistente com o perfil profissional, e Técnica, que visa a aquisicao
e o desenvolvimento de um conjunto de aprendizagens e de competéncias técnicas defi-
nidas no perfil profissional, engloba um conjunto de disciplinas estruturadas em Unidades
Curriculares de Curta Duracao [UFCD]. O sistema modular das UFCD torna as aprendiza-
gens menos prescritivas, traduzindo uma desejavel flexibilidade curricular.

A componente de Formacao em Contexto de Trabalho [FCT], realizada desejavelmente ao
longo dos trés anos do curso, traduz-se em experiéncias de trabalho em contextos reais
que visam a aquisicao e o desenvolvimento de competéncias técnicas, relacionais e orga-
nizacionais relevantes para a qualificagdo profissional. A FCT viabiliza a imersdo no mundo
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do trabalho e a experimentagdo e aprendizagem nao so técnica, mas particularmente o
desenvolvimento pessoal e social dos jovens.

A Prova de Aptidao Profissional [PAP] consiste na apresentacao e defesa, perante um juri,
de um projeto consubstanciado num produto, material ou intelectual, numa intervencao
Ou huma atuacao, consoante a natureza dos cursos, bem como do respetivo relatério final
e apreciacao critica. Na PAP, os alunos evidenciam os conhecimentos, atitudes e compe-
téncias adquiridos ao longo do seu percurso formativo, com especial enfoque nas dreas de
competéncias inscritas no Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatdria e no perfil
profissional associado [Portaria n.° 235A/2018].

Esta diferenciacao face aos cursos cientifico-humanisticos do ensino secundario ndo pode
ser concebida como carateristica de um percurso formativo seletivo, de «segundo nivel»,
mas antes como um caminho pedagdgico original, inovador, ativo e inclusivo, que requer
|0gicas de trabalho, de avaliacao e de progressdao em consonancia com a intencionalidade
educativa que preside aos cursos profissionais.

A transicdo da escola para o mundo do trabalho obedece a trés momentos fulcrais: a es-
colha de um percurso educativa, o desenvolvimento de competéncias e a procura de em-
prego. Estes tés momentos deveriam ser encarados pela escola e pelos empregadores de
uma forma interdependente e continua. Relativamente ao primeiro, a escolha de um per-
curso educativo profissionalizante carece ainda de prestigio, embora muitos jovens consi-
derem que os cursos profissionais sao uma via educativa interessante. Reduzir este estigma
ajudaria muitos alunos a encontrar um projeto de carreira, mesmo que depois optassem por
prosseguir estudos de nivel superior. Como transformar esta perspetiva, ndo sé dos jovens
como das familias, do ensino profissional? Provavelmente substituindo a assuncao «profis-
sional versus académico» para uma perspetiva global do mundo do trabalho. E preciso mu-
dar a historia de que a formacao profissional implica poucas perspetivas a longo prazo.

O sucesso de um percurso profissionalizante depende de uma relagdo inevitavel das partes
interessadas, que contrarie a perspetiva tradicional, que envolva os empregadores na edu-
cagao e dando a escola um papel mais preponderante no mundo do trabalho. A conse-
guéncia de estratégias inovadoras neste ambito sera a exceléncia da integracdo dos jovens
na vida ativa e a transformagao da imagem social do ensino profissional.

O Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatéria |[...] afirma-se como referencial para
as decisées a adotar por decisores e atores educativos ao nivel dos estabelecimentos de edu-
cagdo e ensino e dos organismos responsdveis pelas politicas educativas, constituindo-se
como matriz comum para todas as escolas e ofertas educativas no dmbito da escolaridade
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obrigatdria, designadamente ao nivel curricular, no planeamento, na realizagéo e na avalia-
¢do interna e externa do ensino e da aprendizagem [Despacho n.° 6478/2017, de 26 de
julho].

0 Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatdria é um documento emanado da tutela,
uma matriz que regula e organiza todo o processo educativo, prescrevendo uma cultura
escolar, cientifica e artistica, de base humanista, partilhada, que fomente a qualidade, e que
atenda as diferencas. Colocando o desenvolvimento e a aprendizagem dos alunos no cen-
tro da educagdo, nele se elencam dez competéncias transversais, esséncias para viver e
intervir na complexidade do mundo contemporaneo.

Como referencial educativo, abrange todos os anos e percursos, assegurando a coeréncia
do sistema educativo e outorgando sentido a escolaridade obrigatoria. Constitui, ainda, um
modelo de orientagdo na construcao de todos os passos e componentes do curriculo, no-
meadamente no planeamento, na acao e na avaliacao interna e externa das aprendizagens.

FIGURA 4. Esquema concetual do Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatéria
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O Perfil deve ser visto como um referencial educativo, de uma intencionalidade politica
assumida para todos, mas em que cada competéncia, a adquirir por todos, devera ser
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equacionada e trabalhada tendo em conta contextos historicos, sociais, culturais, tecnolé-
gicos e cientificos de cada situacdo [Roldao et al, 2018]. Dai a importancia da sua operaci-
onalizagdo em todo o processo educativo, nomeadamente na organizacao curricular. O
Perfil é prescritivo e deve ser encarado pelos agentes educativos, ndo como um mero do-
cumento filoséfico, mas como um instrumento de trabalho que orienta todas as praticas,
todos os dias, em todos os cenarios.

As competéncias expressas no Perfil devem igualmente ser articuladas e integradas no per-
fil profissional de cada curso.

A Direcdo-geral de Educagdo [DGE] disponibiliza as escolas um conjunto de Programas e
Projetos com carater educativo essencial, que deverdo estar ligados com outros projetos
da escola e serem desenvolvidos em parceria com entidades da comunidade numa pers-
petiva de trabalho em rede.

De entre esse conjunto, que pode ser consultado na pagina web da DGE, aqui se apresen-
tam dois deles, com caracter obrigatorio, o Programa de Apoio a Promocéo e Educagéo
para a Saude [PAPES], vulgarmente designado por PES, e o Plano de Educagao para a Ci-
dadania. Referenciam-se outros dois, de carater facultativo, mas que, pela sua natureza,
podem designar-se como desejaveis a implementar na Escola Profissional de Recuperagao
do Patriménio de Sintra.

A Organiza¢ao Mundial de Saude [OMS] define salde como um estado de completo bem-
estar fisico, mental e social ndo apenas a auséncia de doenca. Na Carta de Ottawa A pre-
vengdo na area da saude é considerada o processo que visa aumentar a capacidade dos
individuos e das comunidades para controlarem a sua saude, no sentido de a melhorar.
Para atingir um estado de completo bem-estar fisico, mental e social, o individuo ou o
grupo devem estar aptos a identificar e realizar as suas aspiracOes, a satisfazer as suas
necessidades e a modificar ou adaptar-se ao meio. Assim, a saude é entendida como um
recurso para a vida e ndo como uma finalidade de vida [OMS, 1998].

No ambito de protocolos estabelecidos entre os Ministérios da Educacdo e o Ministério da
Saude [2005, 2006 e 2007] foi aprovado o Programa Nacional de Saude Escolar que deli-
bera que a Educagdo para a Saude deve ser considerada obrigatdria em todos os estabe-
lecimentos de ensino e integrar o Projeto Educativo da escola.

De ambito alargado, o Programa Nacional de Saude Escolar [PNSE] tem como finalidades:
a) promover e proteger a saude e prevenir a doenca na comunidade educativa; b) apoiar
a integracao escolar de criancas com necessidades especiais de salde e de inclusdo; ¢)
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promover um ambiente escolar seguro e saudavel; d) reforgar os fatores de protecédo rela-
cionados com os estilos de vida saudaveis; e e) contribuir para o desenvolvimento dos
principios das escolas promotoras da saude.

Este programa foi concretizado em contexto escolar, com a finalidade de educar para a
salde as criancas e os jovens, desenvolvendo conhecimentos, atitudes e valores que os
ajudem a fazer opgdes e a tomar decisbes adequadas a sua salde e ao seu bem-estar
fisico, social e mental, bem como a saude dos que os rodeiam, conferindo-lhes assim um
papel interventivo [DGE, 2019].

Com o PAPES pretende-se promover a literacia em saude. Isto significa que devem ser
mobilizados recursos, internos e externos, que criem condi¢cdes para a escola poder ser
considerada como promotora da saude, valorizando comportamentos que conduzam a
estilos de vida saudaveis e incrementando atitudes e valores que suportem comportamen-
tos saudaveis.

A transversalidade da educacgdo para a saude implica um trabalho interdisciplinar, enqua-
drado numa abordagem pedagdgica sistematica de temas ligados a salde em contexto
curricular. Neste contexto, as parcerias externas revelam-se de suma importancia, particu-
larmente na capacitagdo dos atores educativos.

A area de educacgdo para a saude exige que a escola elabore um documento préprio, es-
pecificando a sua operacionalizagdo, metodologia e processos de avaliagdo, e os temas a
trabalhar em cada ano letivo.

A componente de Cidadania e Desenvolvimento é uma area de trabalho transversal, onde
se cruzam contributos das diferentes componentes de formacao, disciplinas e UFCD com
os temas da estratégia de educacao para a cidadania da escola, através do desenvolvi-
mento e concretizagdo de projetos pelos alunos [Portaria n.° 235A/2018].

A Estratégia de Educacao para a Cidadania esta enquadrada por um conjunto de docu-
mentos de ambito nacional, a saber:

1) a Lei de Bases do Sistema Educativo que preconiza desenvolver nos alunos uma consci-
éncia da realidade numa perspetiva de humanismo universalista, de solidariedade e de co-
operacao internacional. Nesse sentido, a escola deve proporcionar experiéncias que per-
mitam desenvolver a maturidade civica através de comportamentos positivos de relacao e
de cooperacao, particularmente na intervencao intencional e responsavel no mundo.

2) o Decreto-Lei n.° 55/2018 de 6 de julho que, no artigo 15.°, declara que a educacao para
a cidadania € uma area de trabalho transversal, de articulacao disciplinar e com uma abor-
dagem interdisciplinar. Desta forma, [...] mobiliza os contributos de diferentes componentes
do curriculo, dreas disciplinares, disciplinas, com vista ao cruzamento dos respetivos conteu-
dos com os temas de educac@o para a cidadania da escola, através de projetos dos alunos
de cada turma.
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Este documento postula que cada escola deve dispor de uma estratégia propria de educa-
¢ao para a cidadania, que explicite: a) os dominios, os temas e as aprendizagens a desen-
volver em cada ciclo e ano de escolaridade; b) o modo de organizagdo do trabalho; c) os
projetos a desenvolver pelos alunos que concretizam na comunidade as aprendizagens a
desenvolver; d) as parcerias a estabelecer com entidades da comunidade numa perspetiva
de trabalho em rede, com vista a concretizagao dos projetos; e) a avaliacdo das aprendiza-
gens dos alunos; e f) a avaliacdo da estratégia de educacao para a cidadania.

3) a Estratégia Nacional de Educacéo para a Cidadania que visa o desenvolvimento de com-
peténcias para uma cultura de democracia e de aprendizagem com impacto na atitude
civica individual, no relacionamento interpessoal e intercultural, no respeito pelos Direitos
Humanos e na valorizacao de conceitos e de valores de cidadania democratica.

A educacao para a cidadania integra o curriculo nacional e deve ser desenvolvida nas es-
colas como componente do curriculo desenvolvida transversalmente, no ensino secunda-
rio, com o contributo de todas as disciplinas e componentes de formacado. Assim, constitui-
se como um espaco curricular privilegiado para o desenvolvimento de aprendizagens com
impacto a trés niveis: a) na atitude civica individual; b) no relacionamento interpessoal e c)
no relacionamento social e intercultural.

FIGURA 5. Esquema concetual da educacédo para a cidadania no ensino secundario
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A area de educacdo para a cidadania exige que a escola elabore um documento proéprio,
especificando a sua operacionalizacdo, metodologia e processos de avaliacdo, e os temas
a trabalhar em cada ano letivo.
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O Plano Nacional das Artes [PNA] foi instituido pelo Ministério da Cultura e pelo Ministério
da Educacao, para o horizonte temporal 2019-29. Nele se afirma que A Arte é uma lingua-
gem universal, que transmite significados impossiveis a qualquer outro tipo de linguagem,
seja esta linguagem semdntica, dialégica ou cientifica. Assim, educar para a cidadania, para
a transformacdo social, para o bem-estar coletivo, é impossivel se a educagdo néo abarcar a
dimensdo artistica e patrimonial [Plano Nacional das Artes, 2019: 11].

Foi assim considerado prioridade dotar a educagao de uma abordagem integrada que re-
flita a relevancia da cultura e das artes como fatores de desenvolvimento e de promogdo
da coesdo territorial, tornando-as mais participadas e acessiveis a todos.

No PLA é reconhecido o potencial das artes, na diversidade das suas expressdes, para de-
senvolver o respeito pela diversidade, liberdade, expressao pessoal, abertura ao outro, va-
lorizagdo da experiéncia estética e preservacao do patrimoénio. O plano tem como grande
finalidade a promocao das varias vertentes artisticas e diferentes formas de arte, bem como
de divulgagdo e preservacao do patriménio historico, material e imaterial, e do conheci-
mento e fomento da criacao.

Na Resolugéo do Conselho de Ministros n.° 42/2019, que cria o Plano Nacional das Artes,
esta expresso que se pretende com esta iniciativa, entre outros objetivos, fomentar a cola-
boracdo de artistas com educadores, professores e alunos, que viabilize estratégias de
aprendizagem promotoras de um curriculo integrado, assente numa gestao consolidada
do conhecimento e da experiéncia cultural. Pretende-se, igualmente, ampliar o leque de
vivéncias artisticas oferecidas pelas escolas, reforcando a abertura a comunidade e ao
mundo. Por outro lado, pretende-se, ainda, que as instituicdes culturais e os seus agentes
tenham consciéncia da dimensao social e educativa da sua missao

No Eixo C. Educagdo e acesso, o PLA disponibiliza um programa designado Indisciplinar a
escola, que tem por objetivos: a) reforcar a identidade de cada escola considerando o seu
contexto territorial, social e cultural e b) articular a escola, o curriculo, os conteldos, o ter-
ritorio, a comunidade, o patrimoénio e a cultura local.

Este programa, alinhado com um conjunto de documentos nacionais e internacionais, en-
volve um conjunto consideravel de agdes, como, por exemplo, conceber e disponibilizar as
escolas estratégias e ferramentas de apoio a aprendizagem, que recorram a metodologias
artisticas e que valorizem a diferenciacdo de linguagens, de competéncias, de inteligéncias
e de modos de construir conhecimento ou desenvolver pedagogias ativas, construtivas e
criticas, promotoras de autonomia. O programa envolve, inclusive, a capacitacdo de do-
centes e formadores nestas areas.

O Plano de Desenvolvimento Europeu envolve a concecao, articulagao e operacionalizagdo
de projetos no dominio europeu. Esses projetos, dirigidos a alunos, docentes/formadores
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e pessoal ndo docente, alicercam a internacionalizagdo da EPRPS, contribuindo para o re-
forco da sua identidade interna e externa. Os programas Erasmus+, eTwinning ou a Euro-
pean Schoonet Academy, permitem modalidades de parceria diversificadas, dirigidas a di-
ferentes publicos, que permitem quer desloca¢des no espago europeu, quer o acolhimento
de visitantes estrangeiros.

A dinamica de globalizacdo, particularmente a escala europeia, exige a promog¢ado de com-
peténcias nos jovens e nos atores educativos que lhes possibilitem mover-se para além dos
contextos mais imediatos. Nesse sentido, o relacionamento com outras escolas e institui-
¢Oes europeias viabiliza o conhecimento de outros sistemas educativos e de boas praticas,
a partilha de valores comuns, a consciencializagdo e valorizacao da diferenca, para alem do
desenvolvimento de competéncias linguisticas.

Relativamente aos alunos, os projetos europeus poderao ter impacto a dois niveis. O pri-
meiro, por exemplo atraves de intercambios, refere-se a competéncias pessoais e de rela-
cdo com os outros, nomeadamente a autonomia, o pensamento critico, a inovacao e a
criatividade, a colaboragdo e o dominio das tecnologias de informacao e de comunicacao
e de outras linguas. O segundo prende-se com a abertura de horizontes ao nivel do mer-
cado de trabalho, por exemplo através de visitas ou de estagios profissionais, que incenti-
vardo o empreendedorismo e a procura ativa de trabalho. Ainda, os jovens com necessi-
dades educativas especiais poderdo ter oportunidades de experimentar novas realidades,
trabalhando em parceria, sozinhos, com pares ou com docentes de outros paises.

O desenvolvimento de projetos de colaboragdo com escolas de outros paises, mesmo em
contexto de aula, sobre temas do projeto educativo como, por exemplo, saude, desporto,
ambiente sustentavel, consumo ou cidadania podem resultar na partilha e producédo de
materiais e em aprendizagens colaborativas significativas.

Relativamente aos docentes/formadores e pessoal ndo docente as diferentes modalidades
de formacao disponiveis, correspondentes ao desiderato da aprendizagem ao longo da
vida, em muito poderdo enriquecer as praticas educativas, particularmente pela obrigato-
riedade de disseminacdo das experiéncias a comunidade educativa. Também para estes
grupos, a valorizagdo da dimensdo europeia da educacao podera promover a inovacao e
a criatividade e, consequentemente, a qualidade das aprendizagens.

O Plano Europeu de Desenvolvimento sendo um instrumento facilitador de abertura ao
mundo, é garante do desenvolvimento de cidadaos, jovens e adultos, com uma mundivi-
déncia global, empreendedores, com sentido critico, de lideranga e promotores de inclusdo.
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Os sistemas de educacao e de formacdo de alta qualidade sdo essenciais para proporcionar
aos jovens o conhecimento e as competéncias adequados e necessarios para apoiar o de-
senvolvimento social e econdmico da Europa. A melhoria da qualidade da educagéo e da
formacdo é uma preocupacao constante no debate sobre politica educativa tanto a nivel
nacional como da Unido Europeia, conforme esta refletido nos objetivos comuns para os
sistemas educativos que constam no quadro estratégico para a cooperacao europeia neste
dominio [Cf. Relatério Eurydice, Assegurar a qualidade na educacao, 2015].

A garantia da qualidade na educagao pode ser entendida como o conjunto das politicas,
procedimentos e praticas concebido para obter, manter ou melhorar a qualidade em areas
especificas, e que dependem de um processo de avaliacdo. A avaliacdo é aqui entendida
como o procedimento de analise sistematica e critica de um objeto definido que inclui a
recolha de dados relevantes e conduz a elaboragdo de juizos e/ou recomendagdes para
melhoria. A avaliacdo pode centrar-se em varias vertentes: nas escolas, nas liderancas, nos
professores e outros atores educativos, nos programas de educacao, nas autoridades locais
ou no desempenho do conjunto do sistema educativo.

No capitulo VI, Avaliacao e garantia da qualidade, do decreto-lei 92/2014 de 20 de junho
afirma-se que: As escolas profissionais abrangidas pelo presente decreto-lei sGo objeto de
avaliagdo sistemadtica, tendo em vista a monitorizacdo dos respetivos processos e resultados,
bem como a prestagdo publica de contas. E, ainda, no artigo 60.°: 7 - As escolas profissionais
[...] devem, independentemente da sua natureza, implementar sistemas de garantia da qua-
lidade dos processos formativos e dos resultados obtidos pelos seus alunos. 2 - Os sistemas a
que se refere o numero anterior devem estar articulados com o Quadro de Referéncia Euro-
peu de Garantia da Qualidade na Educacéo e Formacdo Profissional (EQAVET).

O decreto-lei citado atribui a ANQEP as competéncias necessarias para promover, acompa-
nhar e apoiar a avaliagao das escolas profissionais, bem como a implementacao e certificacdo
dos sistemas de garantia da qualidade alinhadas com o quadro EQAVET. Este quadro de
referéncia, instituido por recomendacao do Parlamento Europeu em 2009, com a finalidade
de melhorar a educacdo e o ensino profissional no espago europeu, envolve um conjunto de
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ferramentas comuns, que permitem documentar, desenvolver, monitorizar, avaliar e melho-
rar a eficiéncia e a eficacia das escolas, assegurando a qualidade das praticas de gestao.

Ao implementar um sistema de gestdo e garantia da qualidade, pretende-se que as escolas
recolham dados e analisem de modo sistematico os processos e os resultados da sua ati-
vidade, com vista a melhoria das suas praticas. A politica de garantia da qualidade assume
a utilizagdo de um conjunto de critérios e de indicadores que permitem a sua analise através
do modelo do ciclo de qualidade, PDCA [Plan, Do, Check, Action], em portugués, Planear,
Implementar, Avaliar e Ajustar. A cada uma das fases deste ciclo estdo associados quatro
de critérios de qualidade, a saber: a) visdo estratégica e visibilidade dos processos e resul-
tados na gestdo; b) envolvimento dos stakholders internos e externos; c) melhoria continua
a partir dos indicadores selecionados e d) utilizagdo das quatro fases do ciclo de qualidade.

A esta ferramenta acrescentam-se dez indicadores de referéncia que suportam a monito-
rizacao, a avaliacao e a introdugdo de melhorias face aos objetivos e metas tragcados, tendo
sido definido, a nivel nacional, a obrigatoriedade de analise de trés desses indicadores re-
lativos aos resultados observados nos alunos: a) taxa de conclusao; b) taxa de empregabi-
lidade e c) utilizacdo das competéncias em areas da sua formacdo e grau de satisfacdo dos
empregadores.

A cultura de melhoria subjacente ao Quadro EQAVET assenta na analise de dados ndo sé
quantitativos, mas também qualitativos, produzidos por processos de auto e heteroavaliagdo.

Nesse sentido, a EPRPS criou um 6rgao, designado por Observatério da Qualidade, com a
finalidade de coordenar a garantia da qualidade, que assegure a monitorizagao, o acom-
panhamento e a avaliagdo de processos e de produtos, e dé suporte na elaboracdo dos
planos de melhoria produzidos pela comunidade educativa.

No Quadro EQAVET, o Observatério da Qualidade deveré integrar a avaliacdo dos domi-
nios [1) Autoavaliacdo, 2) Lideranca e Gestao, 3) Prestacdao do Servico Educativo e 4) Resul-
tados] e dos campos de anélise [desenvolvimento, consisténcia e impacto em 1), visdo e
estratégia, lideranca, gestdo em 2), desenvolvimento pessoal e bem-estar dos alunos, oferta
educativa e gestdo curricular, ensino, aprendizagem e avaliagcdo, planificacdo e acompa-
nhamento das praticas educativa e letiva em 3) e resultados académicos, sociais e reconhe-
cimento da comunidade em 4)] do modelo de referéncia da Inspecdo-geral da Educagdo e
Ciéncia [2019].

O modelo da IGEC, no ambito do programa de avaliacao externa das escolas, ao assumir-
se como um contributo relevante para o desenvolvimento das escolas, constitui-se como
um instrumento de qualidade para melhorar o ensino, a aprendizagem e os resultados dos
alunos, e procura incentivar praticas de autoavaliagdo, promover uma ética profissional mar-
cada pela responsabilidade, fomentar a participacéo social na vida da escola e oferecer um
melhor conhecimento publico do trabalho das escolas [IGEC, 2019].

A Escola Profissional de Recuperacdo do Patriménio de Sintra tem vindo a desenvolver
procedimentos de gestdo na area da qualidade, uma vez que integrou, no ano de 2017, o
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Processo de Negdcio [PN 07] da Educacao, Juventude e Desporto da Camara Municipal de
Sintra. Nesse sentido, a EPRPS assumiu um forte compromisso com a melhoria continua da
organizacao face aos seus processos e resultados.

Dada a sua especificidade, enquanto escola profissional privada, a EPRPS manifesta no seu
Projeto Educativo a intencao e o compromisso em assumir um sistema de gestdo alicercado
na garantia da qualidade e nos principios do EQAVET, nomeadamente: a) cumprir os re-
quisitos legais do sistema de garantia da qualidade exigido pela ANQUEP; b) implementar
um processo ciclico de melhoria nos processos internos da escola através dos indicadores
selecionados e da divulgacao de resultados; ¢) disponibilizar os recursos necessarios para
implementar, manter e melhorar a eficacia do sistema de garantia da qualidade; e d) iden-
tificar, envolver, cooperar e satisfazer as expetativas e as necessidades dos stakholders.
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A estratégia compreende o ambito e a dire¢do de uma organizacao, contextualizadas num
ambiente em mudanga através da configuracdo dos seus recursos e competéncias com
vista a concretizacao das suas finalidades. Nao é possivel elaborar uma estratégia sem que
exista informacéo a priori que fundamente determinadas escolhas.

Apesar das limitacdes da analise SWOT, esta metodologia de diagnostico estratégico é
frequentemente utilizada nas organiza¢des educativas. Apresenta-se aqui a sintese da ana-
lise estratégica da EPRPS, obtida através de grupos de discussdo e de inquéritos por ques-
tionario. A sua versdao mais detalhada € apresentada em anexo.

* Relacdo das pessoas [alunos, docentes, funcionarios]
« Competéncia do corpo docente e dos funcionarios

« Oferta formativa

» Qualidade da formacao técnica prestada

« Dimensédo da escola

» Prestigio da escola

* Manutencao da estrutura fisica do parque escolar

» Criagdo de espaco para as aulas de Educacdo Fisica

* Melhoramento do espago de permanéncia dos alunos

» Meios informaticos e audiovisuais nas salas de aula

* Maior envolvimento dos docentes nos projetos da EPRPS

* Maior divulgacéo, acao e participacao de projetos no concelho de Sintra
* Maior envolvimento dos alunos, docentes e comunidade

* Promocao de cursos livres de atualizacao/reciclagem sobre metodologias de inter-
vencado em Conservacao e Restauro, Materiais e Técnicas de intervencao
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+ Estabelecimento de protocolos com entidades diversas
» Visitas técnicas a outras escolas similares

* Realizagao anual de um encontro para mostrar o trabalho desenvolvido e reunir
antigos alunos

+ Definicdo de estratégias de aprendizagem e sua implementagdo envolvendo os
professores numa estreita colaboragdo da escola com o mundo profissional

* Maior exigéncia face ao trabalho dos alunos
» Criacdo de uma bolsa de estagios para alunos finalistas

» Estrategias mais adequadas de promocao e de divulgacao da escola

TABELA 10 Matriz SWOT da andlise estratégica da EPRPS

Instalacdes/ateliers
Clima relacional

Curso de Assistente de Conservacao e
Restauro, Unico no pais

Corpo docente especializado e estavel

Experiéncia de 30 anos de ensino profis-
sional

Dimensdo da escola
Boa relagcao com os parceiros da FCT

Ameacas

[oportunidades a curto/médio prazo]

Pertenca a autarquia

«Invisibilidade» da escola

Isolamento da escola [fechada sobre si
propria]

Localizacao da escola

Processos de recrutamento de alunos
Disponibilidade de recursos humanos

Representacdo social dos cursos profissionais

Taxas de abandono elevadas

Taxas de conclusdo no ciclo de formacao
reduzidas

Insuficiente participagdo da comunidade
escolar nas politicas educativas que orien-
tam a escola

Insuficiente participacao das familias na
vida da escola

Inexisténcia de bolsa de horas para os do-
centes

Comunicacao interna e externa

Inexisténcia de espacgo para a pratica de
educacao fisica

Oportunidades
[oportunidades a médio/longo prazo]

Pertenca a autarquia

Insercdo num territério que € Patrimonio
Mundial

Reconhecimento das entidades patrimoni-
ais locais da formacao dos alunos [ACR]
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O plano estrategico constitui-se como um instrumento de gestao educativa que traca o
caminho para serem atingidas as metas e os objetivos da escola, fundamentando, clarifi-
cando e comprometendo a comunidade educativa nas decisdes a tomar.

O processo de monitorizacao do plano devera ser acompanhado néo sé pelo Observatério
da Qualidade, mas também pelos conselhos Pedagdgico e Consultivo.

Do conjunto de indicadores exigidos pelo quadro EQAVET, a ANQEP propds que as escolas
profissionais, num primeiro ciclo de implementacdo do processo de garantia da qualidade,
priorizassem 0s seguintes indicadores:

1) Taxa de conclusdo: percentagem de alunos que concluiram um curso e que obtiveram
qualificacao profissional em relagdo ao total dos alunos que ingressaram nesse curso

2) Taxa de colocagdo apds conclusao do curso: percentagem de alunos que concluiram um
curso e que estao no mercado de trabalho, em formacao, incluindo o ensino superior, ou
outros destinos, 12 e 36 meses apos a conclusao do curso

3) Evidéncia das competéncias desenvolvidas durante o curso: a) percentagem de alunos
que completaram um curso e estdo a trabalhar na sua area de formacao; b) percentagem
de empregadores que estao satisfeitos com o trabalho desenvolvido pelos alunos

Definiram-se, para o periodo de vigéncia deste Projeto Educativo, as metas quantitativas,
globais, que a seguir se apresentam.

TABELA 11. Metas estabelecidas para os cursos da EPRPS, expressas em percentagens

2018-2019  2019-2020 2020-2021

Taxa de conclusdo do curso no ciclo formativo 70 75 80
Taxa de empregabilidade na area de formacao 50 55 60
Taxa de satisfacdo dos empregadores 90 92 95
Taxa de entrada no ensino superior 5 7 10
Taxa de transicao de ano sem UFCD em atraso 40 45 50
Taxa de abandono do curso 15 10 5
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As medidas de nivel micro centram-se nos aspetos que dizem respeito as aprendizagens e

ao desenvolvimento dos jovens, que ocorrem no contexto de uma relagdo educativa, na

sala de aula ou noutros cenarios, integrando as agdes intencionalmente planeadas face as

necessidades educativas.

Objetivos estratégicos

Al. Aumentar o sucesso da acdo educativa

A2. Promover estratégias eficazes de aprendizagem e de avaliacao dos alunos

A3. Diversificar as situacGes e os contextos de aprendizagem

A4. Desenvolver as competéncias expressas no perfil de aluno da EPRPS

A5. Articular a vida escolar com o futuro académico e profissional dos alunos

A1. Aumentar o sucesso da acdo educativa

Implementacdo de estratégias
de superacdo das dificuldades
dos alunos

Implementacao de espacos
de tutoria e de tutoria entre
pares

Utilizacdo de meios digitais

para trabalho auténomo

Promocao de estratégias efi-
cazes de inclusao

Diretor pedagdgico
Conselho pedagdgico
Docentes/formadores
Alunos

EMAEI
Diretores de turma
Docentes/formadores

Consecucdo das metas relati-
vas a taxa de sucesso por
UFCD

Consecugdo das metas relati-
vas a taxa de transicdo por
ano sem UFCD em atraso

Consecucdo das metas relati-
vas a taxa de concluséo do
curso em trés anos

Relatorio trimestral das medi-
das aplicadas
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Implementacdo de estratégias
de apoio que diminuam a
taxa de abandono escolar

Utilizagdo de estratégias efi-
cazes de admissao dos candi-
datos aos cursos

Realizagdo de praticas de
mentorato e de acolhimento
aos novos alunos

Diretor pedagdgico
Conselho pedagdégico
Docentes/formadores
Alunos

Coordenadores de curso
Psicélogo escolar

Coordenadores de curso
Diretores de turma
Alunos

Psicologo escolar

Consecucdo das metas relati-
vas a taxa de abandono esco-
lar

NuUmero de alunos envolvidos
e modalidade de acompanha-
mento

A2. Promover estratégias eficazes de aprendizagem e de avaliacdo dos alunos

Utilizacdo de estratégias de
aprendizagem orientadas para
a formacao profissional nas
areas de formacédo sociocultural
e cientifica

Integracao/articulacdo de es-
tratégias de cidadania e de-
senvolvimento nas diferentes
disciplinas

Aplicagdo de praticas de avali-
acdo diversificadas e coeren-
tes com as estratégias de
aprendizagem

Reformulacdo dos critérios de
avaliagdo de acordo com a le-
gislacdo em vigor

Utilizacdo de modalidades de
avaliacdo que favorecam a
autoavaliacdo, a responsabili-
dade e a autonomia dos alu-
Nos No seu processo de
aprendizagem

Diretor pedagogico
Docentes/formadores

Diretor pedagdgico
Docentes/formadores

Diretor pedagdgico
Docentes/formadores

Conselho pedagdgico
Diretor pedagdgico
Docentes/formadores

Diretor pedagdgico
Docentes/formadores
Alunos

Planificacoes

Estratégia de escola de edu-
cacao para a cidadania
Planificacbes transversais
Projetos desenvolvidos

Planificacoes

Critérios, instrumentos e gre-

lhas de avaliacdo

Registos de autoavaliacdo dos
alunos
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A3. Diversificar as oportunidades e os contextos de aprendizagem

Utilizacdo de metodologias e
de estratégias de aprendiza-

gem interdisciplinares, experi-
mentais e inovadoras

Utilizacdo da biblioteca como
contexto de pesquisa e de
aprendizagem

Utilizacdo de espacos extraes-
colares como contextos de
aprendizagem

Desenvolvimento de projetos
multidisciplinares em areas
como a cidadania, satde, am-
biente, patrimonio

Elaboragdo do Projeto Cultu-
ral de Escola [Plano Nacional
das Artes]

Criagdo de um projeto para as
turmas do 10.° e 11.° anos de
acordo com os principios do
projeto de autonomia e flexi-
bilidade curricular

Diretor pedagdgico
Docentes/formadores

Diretor pedagdgico
Docentes/formadores

Diretor pedagdgico
Docentes/formadores

Diretor pedagdgico
Conselho pedagdgico
Docentes/formadores
Alunos

Diretor pedagdgico
Conselho pedagdgico
Coordenador do projeto
Docentes/formadores
Alunos

Diretor pedagdgico
Conselho pedagdgico
Psicélogo escolar
Docentes/formadores
Alunos

Planificacoes
Projetos desenvolvidos

Planificacoes

Planificacoes

Documentos de projeto
Relatério anual do PAA e dos
Planos de turma

Documento de projeto
Relatério anual do programa
cultural executado

Documentos de projeto

A4. Desenvolver as competéncias expressas no perfil de aluno da EPRPS

Articulagdo, em cada curso,
do perfil de aluno com o per-
fil profissional

Integragdo e desenvolvi-
mento, em cada disciplina,
das competéncias transversais
do perfil de aluno

Apropriacdo dos alunos dos
perfis de aluno e profissional

Docentes/formadores

Docentes/formadores

Diretores de turma
Docentes/formadores
Alunos

Documentos

Planificacoes

Trabalhos realizados
Portefdlios
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A5. Articular a vida escolar com o futuro académico e profissional dos alunos

Sinalizagdo, acompanha-
mento de proximidade e reo-
rientagdo atempada do per-
curso dos alunos

Elaboragdo de um portefdlio
individual, que acompanhe o
aluno ao longo do seu per-
curso escolar

Desenvolvimento de projetos
de educagdo para a carreira

Criagdo de uma equipa de
apoio a insercdo na vida ativa

Criacdo de mecanismos de
apoio ao acesso ao ensino su-
perior

Diretores de turma
Psicélogo escolar

Diretores de curso
Psicélogo escolar

Diretores de curso
Diretores de turma
Psicélogo escolar

Diretores de curso

Psicologo escolar

Diretores de curso
Psicélogo escolar

Registos de sinalizacdo e de
acompanhamento

Portefélios

Documentos de projeto
Portefélios

Relatério anual das acdes de-
senvolvidas
Taxa de empregabilidade

Taxa de acesso ao ensino su-
perior
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4.2. Eixo B. Nivel Meso | Estrutura organizacional

As medidas de nivel meso centram-se nas relagdes das estruturas organicas da EPRPS entre
Si, sejam pessoas, equipas ou responsaveis da escola, de forma a criar as condi¢des para
uma agdo educativa eficaz e a tornar as relagdes e os processos mais ageis, simplificados,

eficientes e eficazes.

Objetivos estratégicos

B1. Implementar os instrumentos estruturantes da acao educativa

B2. Desenvolver processos eficazes de comunicacao interna e externa

B3. Promover o desenvolvimento e o reconhecimento profissional

B4. Promover um clima de escola protetor e de bem-estar

B5. Avaliar o impacto da acao educativa

B1. Implementar os instrumentos estruturantes da acao educativa

. . Indicadores de sucesso
Acdes Responsaveis A
Evidéncias

Criagdo do conselho pedago-
gico

Atribuicdo do cargo de coor-
denador de projetos [respon-
savel pelo PAA e pelas candi-
daturas internacionais]

Implementacdo de processos
participados de revisdo, arti-
culacdo e monitorizagdo dos
instrumentos estruturantes da
acdo educativa

Apropriacdo dos documentos
estruturantes pelos alunos

Promocao de uma estratégia
sustentada de inovacao

Diretor pedagdgico
Coordenadores de curso
Coordenador de projetos
Psicélogo escolar

Diretor de projetos

Diretor pedagdgico
Conselho pedagdgico
Conselho consultivo
Comunidade educativa

Diretores de turma
Alunos

Diretor
Diretor pedagdgico
Conselho pedagdgico

Atas de reunides

Relatério anual

Atas de reunides

Inquéritos por questionario

Portefélios

Registo das estratégias utiliza-
das
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B2. Desenvolver processos eficazes de comunicagdo interna e externa

" .. Indicadores de sucesso
Acdes Responsaveis Y
Evidéncias

Manutencéo e atualizacdo da  Diretor Avaliagdo da pagina web
pagina web da EPRPS Técnico de informatica
Criagdo de uma conta no Ins-  Diretor Avaliagdo das publicagdes
tagram Técnico de informatica

Alunos
Utilizacdo do Office 365 Comunidade educativa Numero de utilizadores nas

diferentes valéncias

Implementacdo de estratégias  Diretor Nudmero de iniciativas
de marketing [relacional e ou- Diretor pedagdgico Relatério anual

tras] para divulgar a EPRPS Psicologo escolar

Reunides periddicas do diretor  Diretor Atas de reunides

e diretor pedagdgico comdo-  Diretor pedagdgico
centes, funcionarios e repre-
sentantes dos alunos

Trabalho colaborativo dos do- Docentes/Formadores Memorandos de reunides
centes/formadores relativa- Atas das reunides dos conse-
mente a recursos e praticas lhos de turma

do processo de aprendiza-

gem

B3. Promover o desenvolvimento e o reconhecimento profissional

. . Indicadores de sucesso
Acdes Responsaveis A
Evidéncias

Implementacdo de um plano  Conselho pedagégico Relatério anual
de formacao interna dirigido Avaliacdo das acdes realiza-
a todos os grupos da comuni- das

dade educativa

Realizagdo de formagdo espe- Diretor pedagdgico Plano de Formacao

cifica na area da inclusao Avaliacdo das ac¢Bes realizadas
Promocao da fungdo educa- Diretor Numero e modalidade de
tiva dos funcionarios sessoes de formacéo

Avaliagdo das acoes realizadas

Definigdo e divulgagdo de per-  Diretor Numero de alunos, docente e
fis de mérito e de exceléncia Diretor pedagdgico funcionarios com reconheci-
mento

Pagina web da EPRPS
PublicagBes no Instagram
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B4. Promover um clima de escola protetor e de bem-estar

. . Indicadores de sucesso
Acdes Responsaveis Y
Evidéncias

Reconhecimento do papel do
delegado/subdelegado de
turma

Participacdo dos alunos na re-
solugdo de problemas que os
afetam

Promocao de praticas de se-
guranca

Promocao da saude e do
risco [Programa de apoio a
promogdo e educagdo para a
saude (PAPES)]

Certificacdo das préticas da
EPRPS [SeguraNet, Escola
Saudavelmente, Selo Protetor
CPCJ]

Reforco das respostas aos
problemas socioeconémicos
evidenciados pelos alunos

Diretores de turma
Delegados e subdelegados de
turma

Assembleia de delegados de
turma
Alunos

Diretor
Protecao Civil
Outros parceiros

Diretor
Diretor pedagdgico
Psicélogo escolar

Diretor

Diretor pedagdgico
Conselho pedagdgico
Coordenador de projetos
Psicélogo escolar

Diretor
Diretores de turma

B5. Avaliar o impacto da acao educativa

. . Indicadores de sucesso
Acbes Responsaveis A
Evidéncias

Implementacdo de praticas de
autoavaliacdo que orientem
estratégias de melhoria

Criagdo de mecanismos de
corresponsabilizacdo da co-
munidade educativa na avali-
acao interna

Equipa do Observatorio da
qualidade

Equipa do Observatorio da
qualidade
Comunidade educativa

Memorandos de reunifes

Memorandos de reunides

Numero de acles realizadas

Numero de acdes realizadas
Relatorio anual

Numero de certificacdes

Numero de sinalizaces e
modalidades de encaminha-
mento

Relatério de avaliacdo interna
[Cf. Modelo do 3.° ciclo de
avaliagdo da IGEC; modelo
EQAVET]

Taxa de participacao dos dife-
rentes atores nos processos
de avaliacdo interna
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Desenvolvimento de compe-

téncias orientadas para o em-
preendedorismo e para a in-

sercdo no mundo académico

e do trabalho

Realizagdo de um follow-up
de todos os alunos apds a sa-
ida de EPRPS

Diretor pedagdgico
Psicélogo escolar
Docentes/formadores
Alunos

Equipa do Observatério da
qualidade

Taxa de empregabilidade na
area de formacao

Taxa de entrada no ensino su-
perior

Base de dados
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4.3. Eixo C. Nivel Macro | Contexto

As medidas de nivel macro centram-se nas relacdes com as familias, redes de parceiros,
entidades publicas ou privadas, e outros stakeholders, de ambito local, nacional ou inter-
nacional que mantém uma relacdo de colaboracdo com a EPRPS.

Objetivos estratégicos

C1. Reforgar a relagdo com as familias como parceiros educativos

C2. Consolidar e alargar as parcerias com entidades externas

C3. Desenvolver projetos com a comunidade local, concelhia e nacional

C4. Promover a internacionalizagdo da EPRPS

C5. Conferir a EPRPS uma identidade institucional forte e distintiva

C1. Reforgar a relagdo com as familias como parceiros educativos

. . Indicadores de sucesso
Acdes Responsaveis A
Evidéncias

Participagdo das familias em
contactos presenciais, reuni-
des e atividades

Coordenadores de curso
Diretores de turma
Docentes/formadores

C2. Fortalecer a colaboracao com parceiros externos

~ . Indicadores de sucesso
Acdes Responsaveis Y
Evidéncias

Integracao dos docentes, fun-
cionarios e alunos em progra-
mas, projetos e redes através
de parcerias

Colaboracao com entidades
de ambito social, cultural,
desportivo da comunidade

Promocao de praticas de co-
laboracao com outras escolas
e agrupamentos de escolas
com cursos profissionais

Coordenador de projetos
Parceiros

Coordenador de projetos
Parceiros

Coordenadores de curso
Coordenador de projetos
Parceiros

NUmero de contactos/reuni-
Oes/participantes em ativida-
des

Numero de programas, pro-
jeto e redes envolvidos
Numero de docentes, funcio-
narios e alunos integrados

NUmero e modalidade das

iniciativas concretizadas

Ndmero e modalidade de ini-
ciativas concretizadas
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C3. Desenvolver projetos com a comunidade local, concelhia e nacional

. L Indicadores de sucesso
Acdes Responsaveis .
Evidéncias

Organizacao de eventos aber- Coordenador de projetos Numero e modalidade de ini-
tos a comunidade Docentes/formadores ciativas concretizadas

Alunos
Desenvolvimento de ativida- Coordenador de projetos Ndmero e modalidade de ini-
des relacionadas com o patri-  Docentes ciativas concretizadas

monio, dirigidas a diferentes  Alunos
grupos etarios, em parceria

com escolas, entidades cienti-

ficas e culturais locais

Criacdo de um nucleo de vo-  Diretores de turma Numero e modalidade de ini-
luntariado Docentes/formadores ciativas concretizadas

Alunos
Organizagao de um evento Conselho pedagdgico Concretizacdo do evento

anual de ambito concelhio ou  Coordenador de projetos
nacional, que envolva todaa  Comunidade educativa
comunidade educativa

C4. Promover a internacionalizacdo da EPRPS

~ . Indicadores de sucesso
Acdes Responsaveis A
Evidéncias

Realizacdo de intercadmbios e Coordenador de projetos Numero e modalidade de ini-
de estégios internacionais no ~ Docentes ciativas concretizadas

ambito de programas interna-  Alunos

cionais

Implementacdo de processos  Diretor Numero de iniciativas associa-
de internacionalizagdo da Diretor pedagdgico das aos programas Rede de
EPRPS, valorizando a dimen-  Coordenador de projetos escolas UNESCO e outros

sdo europeia da educagdo projetos internacionais

Plano Estratégico de Desen-
volvimento Europeu

C5. Investir numa marca institucional forte e distintiva

. L Indicadores de sucesso
Acdes Responsaveis A
Evidéncias

Divulgacdo de projetos ao ni-  Diretor Numero de iniciativas de di-
vel concelhio, nacional e in- Diretor pedagdgico vulgacao concretizadas
ternacional Coordenador de projetos

Docentes/formadores

Alunos
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Diversificar a oferta educativa
a outras modalidades de for-
macao

Reforco da identidade e da
pertenca a EPRPS

Diretor
Diretor pedagdgico

Diretor
Diretor pedagdgico
Comunidade educativa

Novas modalidades de forma-
¢ao

NuUmero de iniciativas que
promovam a coesdo e o sen-
timento de pertenca
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Sao parceiros estratégicos da EPRPS as seguintes entidades:

Museu Arqueolégico de Sdo Miguel de Odrinhas | Camara Municipal de Sintra

Quinta do Conventinho | Camara Municipal de Loures

Conservatorio de Musica Sons e Compassos

O Conservatério de Musica Sons e Compassos, desde a sua criagdo em 2006, desenvolve
uma abordagem inovadora e muito propria ao mundo da musica e das artes, tendo como
objetivos promover o ensino da musica aberto para todos e formar futuros musicos de
exceléncia.

Direcao-geral do Patriménio Cultural | Palacio Nacional da Ajuda

A Direccao-Geral do Patriménio Cultural, abreviadamente designada por DGPC, € um ser-
vico central da administracao direta do Estado, dotado de autonomia administrativa, e a
entidade gestora do Palacio Nacional da Ajuda (Decreto-Lei n.° 115/2012, de 25 de maio).
Monumento nacional, o palacio é constituido por um edificio neoclassico da primeira me-
tade do século XIX, residéncia oficial da familia real portuguesa e de uma forma continuada
a partir do reinado de D. Luis | ao final da Monarquia, em 1910.

Europalco. Artes e entretenimento

Empresa dedicada a producdo de eventos e espetaculos no mercado nacional e internaci-
onal, oferecendo um pacote completo de produtos e servicos para a realizacdo de eventos
na sua globalidade, que vdo desde o aluguer de mobiliario personalizado as mais recentes
tecnologias em audiovisuais, passando, entre outros, por palcos, estruturas, barreiras, ce-
narios, impressao téxtil e solu¢des de personalizagao.
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Fundacao Cultursintra

A Fundacdo Cultursintra FP foi instituida pelo Municipio de Sintra em escritura publica de
7 de novembro de 1996. Atualmente, € uma fundacao publica de direito privado, tendo por
fim a promocédo da Cultura e por objeto a criacao, o desenvolvimento, o acolhimento e a
divulgagdo da Cultura no Municipio de Sintra, assegurando, ainda, o incremento do acesso
aos bens culturais por parte das populagdes e demais interessados no respetivo processo
cultural.

Parques de Sintra Monte da Lua

A Parques de Sintra-Monte da Lua, S.A. (PSML), fundada em 2000, é uma empresa de ca-
pitais publicos, no seguimento da classificacdo pela UNESCO de Paisagem Cultural de Sin-
tra como Patriménio Mundial da Humanidade (1995). A sua criagdo teve como objetivo
reunir as instituicGes com responsabilidade na salvaguarda e valorizacdo da Paisagem Cul-
tural de Sintra, e o Estado Portugués entregou-lhe a gestdo das suas principais proprieda-
des na zona. N&o recorre ao Or¢camento de Estado, pelo que a recuperagao e manutengdo
do patrimoénio que gere sao asseguradas pelas receitas de bilheteiras, lojas, cafetarias e
aluguer de espagos para eventos. Ndo tem fins lucrativos, na medida em que todos os
lucros sdo investidos na salvaguarda e valorizagdo do patriménio sob a sua gestao.

Universidade de Lisboa, Faculdade de Belas Artes

A Faculdade de Belas-Artes € um centro de ensino lider na area da formacao artistica uni-
versitaria, constituindo-se como um centro de exceléncia em termos da inovacao e da cri-
atividade.

Universidade de Evora, Departamento de Quimica | Laboratério Hércules

O laboratorio de HERCULES, criado em 2009, € uma infraestrutura de investigacao da Uni-
versidade de Evora, dedicada ao estudo e valorizacdo do patriménio cultural, com especial
énfase na integracao de metodologias das ciéncias fisicas e dos materiais em abordagens
interdisciplinares.
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07 Divulgacao

O Projeto Educativo da EPRPS deveré estar disponivel para toda a comunidade educativa,
nomeadamente na pagina web da escola. Os diferentes intervenientes na sua concecdo
deverao ajuizar o documento final e, eventualmente, introduzir contributos que o enrique-
cam, antes de ser validado pelos conselhos pedagégico e consultivo e pelo 6rgdo autar-
quico responsavel pela escola.

Em cada ano letivo, o documento deve ser apresentado aos novos alunos, respetivas fami-
lias, aos novos docentes e parceiros. O conhecimento e discussdo do PE é fundamental na
afericdo de expectativas face ao papel que é esperado de cada ator e as finalidades e filo-
sofia educativas. Relativamente aos novos alunos e familias, o diretor de turma, pela sua
proximidade, podera ser um recurso desejavel na condugdo desta atividade.

Também os relatorios de avaliagdo anuais do Projeto Educativo e do Plano Anual de Ativi-
dades, da responsabilidade do Observatorio da Qualidade, deverdo ser debatidos de modo
a que toda a comunidade participe na elaboracdo de planos de melhoria. £ fundamental
que, neste processo, se considere a comunidade educativa no seu todo, ndo ignorando,
particularmente, o pessoal ndo docente, as familias e os parceiros externos.

Cabe ao diretor, sob proposta do conselho pedagdgico, delinear e concretizar as iniciativas
de divulgacao do PE.
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Um dia, Alice chegou a um cruzamento na estrada e viu um gato numa drvore.

— Que caminho devo seguir? — perguntou. O gato respondeu: — Para onde é que queres ir?
— Ndo sei — respondeu a Alice.

— Entdo — disse o gato — ndo importa.

Lewis Carroll, Alice no pais das maravilhas, 1864

A avaliagdo consiste, resumidamente, no processo sistemadtico de pesquisa, questionamento
e reflexdo através do qual as pessoas e as instituicdes envolvidas ou interessadas no projecto
pensam criticamente sobre os objetivos planeados (incluindo sobre as teorias implicitas e
explicitas que lhes subjazem), aprendem com o que estéo a fazer e apreciam quer a qualidade
da intervencdo, quer os resultados produzidos [Capucha, 2008: 8].

A avaliacdo tem por finalidade verificar o desvio entre intencionalidade e resultados, a partir
da analise e reflexdo dos progressos realizados e das dificuldades encontradas na pratica
educativa. E essa acdo que permite delinear a intervencio necessaria & melhoria e & quali-
dade da mudanca sustentadas, no sentido do constante aperfeicoamento do servico edu-
cativo prestado.

A avaliagdo do PE é um processo, sistematico e participado, de regulagdo da acao educativa
que garante a afericao dos resultados obtidos e dos meios e recursos utilizados, que des-
taca avangos ou retrocessos, qualidade dos processos, desempenho e desenvolvimento da
acao educativa. A sustentabilidade educativa de uma escola depende desta monitorizacao,
nomeadamente porque dela depende a elaboracdo de planos estratégicos de melhoria.

O Projeto Educativo operacionaliza-se no Plano Anual de Atividades [PAA]. O PAA é o [..]
documento de planeamento, que define, em funcéo do projeto educativo, os objetivos, as
formas de organizacdo e programacdo das atividades e que procede a identificacéo dos re-
cursos necessarios a sua execucdo [artigo 9.2, do Decreto-Lei n.° 137/2012, de 2 de julho].

O Plano Anual de Atividades nao se devera resumir a uma mera listagem de atividades
«extracurriculares». Dele devera constar todas as atividades realizadas na escola, desde re-
unides internas e externas até sessdes de formacdo ou capacitagao de docentes, ndo do-
centes e familias. Mais, todas estas atividades devem ser formalmente avaliadas quer pelos
seus proponentes, quer pelo publico a que se destinam.
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Na medida em que o PAA reflete e operacionaliza o PE, cada atividade proposta deve estar
relacionada com uma ou mais a¢des estratégicas, sendo, assim, um meio de monitorizagdo
e de avaliacdo do PE.

Deste modo, a relagdo dos dois documentos obedece a uma légica de estreita integragao
e articulacgo. E a partir do relatério do PAA e dos dados facultados pelo Observatério da
Qualidade que emerge o relatério anual do PE, que devera apresentar, em termos gerais,
o impacto das politicas educativas da escola e, em termos especificos, os varios aspetos de
prestacdo do servico educativo e os resultados académicos.

A avaliacao do Projeto Educativo, que deve ser negociada e consensual, é da responsabili-
dade partilhada de toda a comunidade educativa, e devera ser coordenada pelo Observa-
tério da Qualidade e aferida pelo Conselho Pedagdgico.

E a estes dois 6rgdos que cabe definir os processos de monitorizacio e avaliacdo do PE,
nomeadamente a definicdo de metas, recolha de indicadores, analise dos dados e atuacao
sobre os desvios. No final de cada ano letivo deverdo ser analisados os resultados dos
indicadores, expressos num relatério de autoavaliacdo que tem por finalidade redefinir
objetivos, metas e a¢des estratégicas prioritarios para o ano seguinte. Em consequéncia,
deveré ser criado um plano de a¢des de melhoria.
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Anexos



Anexo 1. Resultados académicos



ALUNOS | Resultados académicos

E indiscutivel que a qualidade educativa implica a avaliagdo das institui¢des e sistemas educativos, e que
se torna indispensavel, de igual modo, para decisores e para atores do terreno, analisar a forma como se
deve proceder a essa avaliagao, discutir os critérios a que esta deve obedecer e analisar os meios adequa-
dos para alcancar os objetivos estabelecidos. Essa avaliagdo torna-se cada vez mais um meio de prestar
contas a comunidade escolar em particular, e a todos aqueles que contribuem para a sustentabilidade do
ensino publico.

Os resultados académicos, e a sua analise por periodos homdlogos anteriores, constituem uma ferra-
menta substancial da avaliagdo interna de uma institui¢do educativa e um ponto de partida para a elabo-
racdo de planos de melhoria.

Os resultados que aqui se apresentam correspondem aos triénios de 2010 a 2018.

Defini¢do técnica dos indicadores utilizados:

Taxa de sucesso | Percentagem de alunos com classificagdo positiva, intervalo [10-20], no universo dos
alunos avaliados na disciplina/mddulo [turma/ano de escolaridade]

Qualidade do sucesso | Percentagem de alunos com classificagdes no intervalo [14-20], no universo dos
alunos avaliados na disciplina/maédulo [turma/ano de escolaridade]

Taxa de sucesso pleno | Percentagem de alunos sem qualquer classificagdo negativa no periodo letivo
em analise

Taxas de progressdo, aprovagdo e conclusdo e respetiva evolugao
Taxa de sucesso por disciplina e respetiva evolucao
Taxa homologa de sucesso por disciplina

Abandono escolar | Percentagem de alunos que, nas disciplinas/mddulos em que estdo matriculados,
ultrapassaram o limite legal de faltas injustificadas ou, pela anulagdo de matricula, abandonaram o per-
curso escolar



Tabela 1. Distribui¢do do numero de alunos, taxa de conclusdo em trés anos e taxa de abandono por curso, no ciclo

2010-2013
N.° alunos N.° alunos N.° alunos N.° de alunos
. . . , Taxade  N.°dealunosque  Taxade
Curso matriculados  matriculados ~ matriculados que concluiram
R sUCesso abandonaram abandono
2010-2011 2011-2012 2012-2013 em trés anos
ACR 19 16 16 8 42,1% 6 31,6%
TF 28 20 18 3 10,7% 14 50,0%
TD 27 19 17 7 25,9% 6 22,2%

Tabela 2 Distribuicdo do numero de alunos, taxa de conclusdo em trés anos e taxa de abandono por curso, no ciclo

2011-2014
N.0 alunos N.0 alunos N.° alunos N.o de alunos
. . ) ) Taxade N.°dealunosque  Taxade
Curso matriculados  matriculados  matriculados que concluiram
R sUCesso abandonaram abandono
2011-2012 2012-2013 2013-2014 em trés anos
ACR 20 10 10 1 5,0% 13 65,0%
TF 21 12 7 o 0,0% 14 66,7%
TD 18 12 11 3 16,7% 11 61,1%

Tabela 3. Distribui¢do do numero de alunos, taxa de conclusdo em trés anos e taxa de abandono por curso, no ciclo

2012-2015
N.0 alunos N.o alunos N.° alunos N.o de alunos
. . . , Taxade  N.°dealunosque  Taxade
Curso matriculados  matriculados ~ matriculados que concluiram
R suCesso abandonaram abandono
2012-2013 2013-2014 2014-2015 em trés anos
ACR 17 15 15 11 64,7% 2 11,8%
TF 26 22 17 3 11,5% 12 46,2%
D 13 13 10 5 38,5% 7 7.:7%

Tabela 4. Distribuigdo do nUmero de alunos, taxa de conclusdo em trés anos e taxa de abandono por curso, no ciclo

2013-2016

N.° alunos N.° alunos N.° alunos N.o de alunos
. . . , Taxa de N.° de alunos que Taxa de

Curso matriculados  matriculados ~ matriculados que concluiram

R suCesso abandonaram abandono

2013-2014 2014-2015 2015-2016 em trés anos
ACR 11 9 7 3 27,3% 3 27,3%
TF 20 10 9 4 20,0% 15 75,0%

TD 14 16 13 6 42,9% 5 35,7%




Tabela 5. Distribui¢do do numero de alunos, taxa de conclusdo em trés anos e taxa de abandono por curso, no ciclo

2014-2017
N.° alunos
. N.° alunos N.° alunos N.o de alunos
matricula- . . , Taxa de N.° de alunos que Taxa de
Curso matriculados  matriculados que concluiram
dos2014- . suCesso abandonaram abandono
2015-2016 2016-2017 em trés anos
2015
ACR 14 8 7 2 14,3% 7 50,0%
TF 27 15 12 1 3,7% 16 59,3%
TD 13 7 6 3 23,1% 8 61,5%
Tabela 6. Distribuicdo do nUmero de alunos, taxa de conclusdo em trés anos e taxa de abandono por curso, no ciclo
2015-2018
N.° alunos
. N.° alunos N.° alunos N.o de alunos
matricula- ) . , Taxa de N.odealunosque  Taxade
Curso matriculados ~ matriculados que concluiram
dos2015- R suCesso abandonaram abandono
2016-2017 2017-2018 em trés anos
2016
ACR 14 8 7 2 14,3% 7 50,0%
TF 27 15 12 1 3,7% 16 59,3%

TD 13 7 6 3 23,1% 8 61,5%




Grafico 1. Evolugdo da taxa de conclusdo em trés anos do curso de Assistente de Conservagdo e Restauro, no periodo
2010-2017
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Grafico 2. Evolugdo da taxa de abandono do curso de Assistente de Conservagdo e Restauro, no periodo 2010-2017
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Grafico 3. Evolugdo da taxa de conclusdo em trés anos do curso de Técnico de Fotografia, no periodo 2010-2017
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Grafico 4. Evolugdo da taxa de abandono do curso de Técnico de Fotografia, no periodo 2013-2017
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Grafico 5. Evolugdo da taxa de conclusdo em trés anos do curso de Técnico de Design, no periodo 2010-2017
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Grafico 6. Evolugdo da taxa de abandono do curso de Técnico de Design, no periodo 2013-2017
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Grafico 7. Evolugdo do nimero de alunos matriculados no 10.°2 ano, no periodo 2010-2017
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Grafico 8. Evolugao do numero total de alunos matriculados na EPRPS, no periodo 2012-2017
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2. Resultados por disciplina

2A. Formacao sociocultural [exemplo]

Assistente de Conservacao e Restauro

Tabela 6. Distribuicdo do numero total de alunos, taxa de sucesso e média das classificagdes por modulo, ano e ciclo de escolaridade, no periodo 2012-2017

Ciclo 2012-2015

Ciclo 2013-2016

Ciclo 2014-2017

Ciclo 2015-2018

Médulos 10.°ano 11.°ano 12.°ano 10.°ano 11.°ano 12.°ano 10.°ano 11.°ano 12.°2ano 10.°ano 11.° ano 12.°ano
NA TS MC NA TS MC NA TS MC NA TS MC NA TS MC NA TS MC NA TS MC NA TS MC NA TS MC NA TS MC NA TS MC NA TS MC
1 17 100% 12,7 1 91% 12,8 12 67% 12,5 12 67% 11,2
2 16 94% 12,8 11 73% 13,3 12 50% 12,2 12 75% 12,4
3 15 87% 12,5 11 82% 13,0 13 46% 13,3 12 67% 13,0
4 15 87% 12,5 11 64% 12,9 12 50% 11,7 12 83% 121
5 12,6 15 100% 13,0 8 88% 14,3 7 71% 12,8 10 100% 12,5
6 15 100% 12,7 8 100% 131 7 86% 133 10 9o% 12,5
7 15 100% 12,5 8 75% 14,3 7 86% 118 10 80% 121
8 15 100% 12,3 8 75% 14,7 6 83% 12,6 10 70% 11.0
9 15 100% 12,5 7  86% 14,2 6 83% 10,6
10 15 100% 12,8 7 86% 12,8 6 83% 11,2
11 15 100% 13,0 7 86% 135 6 8% 110
12 15 100% 13,1 7 86% 15,5 6 67% 12,3
Totais 12,6 12,6 12,9 13,0 14,1 14,0 12,4 12,6 11,3 12,2 12,0



Legenda

TS | Taxa de sucesso em percentagem arredondada as unidades

MC | Média das classificagdes positivas em cada modulo

NA | NUmero total de alunos avaliados

Tabela 7. Distribuicdo da taxa de qualidade do sucesso por mddulo, em cada ciclo de escolaridade, no periodo 2012-2017

Ciclo 2012-2015

Ciclo 2013-2016

Ciclo 2014-2017

Ciclo 2015-2018

Maodulo Tc())tgis
NA VC N 214 % NA VC N 214 % NA VC N 214 % NA VC N 214 %
1 17 10-16 7 41% 11 10-17 5 45% 12 11-14 2 17% 12 5-15 3 25% 35%
2 16 10-16 6 38% 11 10-17 4 36% 12 10-15 2 17% 12 10-16 4 33% 38%
3 15 10-16 5 33% 11 10-18 3 27% 13 10-17 2 15% 12 10-16 3 25% 30%
4 15 10-16 5 33% 11 10-16 4 36% 12 10-14 2 17% 12 10-15 3 25% 36%
5 15 10-16 7 47% 8 10-18 5 63% 7 10-15 2 29% 10 10-16 4 40% 46%
6 15 10-17 6 4,0% 8 10-19 3 38% 7 11-16 3 43% 10 8-16 4 4,0% 45%
7 15 10-16 4 27% 8 10-19 3 38% 7 10-14 1 14% 10 7-18 5 50% 36%
8 15 10-16 6 4,0% 8 10-18 4 50% 6 10-14 2 33% 10 5-16 4 4,0% 47%
9 15 10-15 4 27% 7 12-17 3 43% 6 10-12 o o)
10 15 10-15 4 27% 7 11-17 1 14% 6 10-13 o o)
11 15 10-17 4 27% 7 11-17 2 29% 6 10-13 o o
12 15 10-16 6 4,0% 7 14-18 6 86% 6 10-14 1 17%
Total 36% 42% 17%



Legenda
NA | NUmero total de alunos avaliados

VC | Variagao das classificagdes



Tabela 8. Distribui¢do das médias da taxa de qualidade do sucesso, por ano e ciclo de escolaridade, no periodo 2012-

2017, em percentagem

Ciclo 2012-2015  Ciclo 2013-2016  Ciclo 2014-2017  Ciclo 2015-2018  Total
10.°ano 36% 48% 17% 27% 35%
11.° ano 39% 60% 30% 43% 44%
12.°ano 30% 50% 17% 29%*
Totais 35% 53% 21% 36%*
* Valores provisorios
Tabela 9. Distribuicdo da média por ano, em cada ciclo de escolaridade, no periodo 2012-2017
Ciclo 2012-2015  Ciclo 2013-2016  Ciclo 2014-2017  Ciclo 2015-2018  Total
10.°ano 12,6 13,0 12,4 12,2 12,6
11.° ano 12,6 14,1 12,6 12,0 12,8
12.°ano 12,9 14,0 11,3 12,7%
Totais 12,7 13,7 12,1 12,8%

* Valores provisorios

Tabela 10. Distribui¢gdo do nUmero de alunos que tiveram insucesso em cada modulo na primeira oportunidade

Ciclo 2012-2015 Ciclo 2013-2016 Ciclo 2014-2017 Ciclo 2015-2018

Modulo Totais
NT N % NT N % NT N % NT N %

1 17 4 24% 11 1 10% 12 4 33% 12 4 33% 25%
2 16 5 31% 11 3 38% 12 6 50% 12 3 25% 36%
3 15 4 27% 11 2 22% 13 7 54% 12 4 33% 34%
4 15 4 27% 11 3 43% 12 6 50% 12 2 17% 34%
5 15 4 27% 8 1 14% 7 2 29% 10 o o 18%
6 15 4 27% 8 o o 7 1 14% 10 1 10% 12%
7 15 4 27% 8 2 33% 7 1 14% 10 1 10% 21%
8 15 4 27% 8 2 33% 6 1 17% 10 3 30% 27%
9 15 o o 7 1 17% 6 1 17%

10 15 o o 7 1 17% 6 1 17%

11 15 o o) 7 1 17% 6 1 17%



12 15 o o 7 1 17% 6 2 33%

Total 18% 22% 29%

Os dados anteriores incluem os mddulos em atraso que foram realizados, mas excluem aqueles que ndo foram ainda

realizados.

A varidncia das classificagdes apresenta valores entre 2,3 e 19,5, com um desvio padrdo de, respetivamente, 1,5 e
by



Tabela 11. Classificagdes Formagdo em Contexto de Trabalho

Ciclo 2010-2013 Ciclo 2011-2014 Ciclo 2012-2015 Ciclo 2013-2016 Ciclo 2014-2017
ACR TF TD ACR TF TD ACR TF TD ACR TF TD ACR TF TD
10 o) o) 1 o) o o) o 0 0 0 0 o) o) o) o)
11 o) o) o o) 1 o) 0 ) ) ) ) 0 0 0 0
12 o) o) o o) 1 o) o 0 0 0 0 0 ) ) 0
13 o) 2 2 o) ) o) 1 o) o) o) o) o) 0 0 0
14 1 o) 2 o) 1 1 2 0 1 0 0 0 ) ) )
15 2 o) 0 1 ) 2 1 o) 2 2 o) 1 o) 1 o)
16 1 1 o o) 1 2 1 1 0 3 1 3 o) 1 o)
17 3 3 o 2 o o 6 1 1 o 2 1 1 o o
18 2 o) 1 o) o 1 2 1 1 1 2 3 1 1 1
19 o) o) o o) ) o) ) ) ) ) ) ) ) o) o)
20 o) o) o) o) o) o) o) o) o) o) o) o) o) o) o)




Grafico 9. NUmero de alunos que realizaram a FCT nos trés cursos, no periodo 2012-2017
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Tabela 12. Classificagbes Prova de Aptiddo Profissional

Ciclo 2010-2013 Ciclo 2011-2014 Ciclo 2012-2015 Ciclo 2013-2016 Ciclo 2014-2017
ACR TF TD ACR TF TD ACR TF TD ACR TF TD ACR TF TD
10 o) o) o) o) o o) o 0 0 0 o o) o) o) o)
11 o) o) 1 o) 0 o) 0 ) ) ) ) 0 0 0 0
12 o) 1 2 o) o o) o 0 0 0 0 0 ) ) 0
13 1 o) 2 o) 2 o) 2 o) o) o) o) o) 0 0 0
14 2 1 2 1 o o) o 0 0 0 0 0 ) ) )
15 o) o) 1 o) 1 2 2 o) 2 o) o) o) o) o) o)
16 o) 1 o o) o 2 o 1 1 0 3 4 o) o) 1
17 4 2 1 2 o) 1 3 1 1 [ o) 2 1 o) o)
18 2 o) o o) 1 o) 3 1 1 1 o) 1 1 ) 1
19 o) o) o o) ) 1 3 ) ) ) 2 1 ) 1 1
20 o) o) o) o) o) o) o) o) o) o) o) o) o) o) o)




Grafico 10. NUmero de alunos que realizaram a PAP nos trés cursos
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Tabela 13. Taxa de sucesso por curso na FCT e PAP

Ciclo 2010-2013 Ciclo 2011-2014 Ciclo 2012-2015 Ciclo 2013-2016 Ciclo 2014-2017
ACR TF ACR TF ACR TF ACR TF ACR TF
FCT 9 6 3 4 13 3 6 5 2 3
PAP 9 5 3 4 13 3 6 5 2 1




Anexo 2. Questionarios



Q1 ALUNOS | Questionario

Este questionario tem por finalidade conhecer as opinides dos alunos sobre a a¢do educativa da
Escola Profissional de Recupera¢do do Patrimdnio de Sintra [EPRPS], com vista a elaboracao
do novo Projeto Educativo. Os resultados serao apresentados e discutidos com os alunos.

As respostas sao anonimas e nao serdo analisadas individualmente. Para este estudo apenas
interessam os dados globais tratados estatisticamente. Nesse sentido, solicita-se que as suas
respostas exprimam verdadeiramente aquilo que pensa sobre cada assunto em que € inquirido.

No fim do questionario encontra um espaco para observagdes que pode utilizar para escrever
os comentarios que considerar pertinentes.

O tempo estimado para responder ao questionario € de 30 minutos.
O seu contributo é fundamental para a melhoria do servico educativo prestado pela ERPS.

Muito obrigada pela colaboragao!

1. Dados sociodemograficos

1.1. Idade:
1.2. Género:
Feminino
Masculino
1.3. Curso que frequenta:
Assistente de Conservacao e Restauro
Técnico de Fotografia
Técnico de Design
1.4. Ano de escolaridade:
10.°9 ano
11.°ano
12.°ano
1.5.1. Nivel de escolaridade do pai:
N3o sabe ler nem escrever
1.9 ciclo do ensino basico [4.° ano] ou equivalente
2.9 ciclo do ensino basico [6.2 ano] ou equivalente
3.9 ciclo do ensino basico [9.° ano] ou equivalente
Ensino secundario [Curso cientifico-humanistico]

Ensino secundario [Curso profissional]



Licenciatura
Mestrado
Doutoramento
Outro
1.5.2. Nivel de escolaridade da mae:
Nao sabe ler nem escrever
1.9 ciclo do ensino basico [4.° ano] ou equivalente
2.9 ciclo do ensino basico [6.2 ano] ou equivalente
3.9 ciclo do ensino basico [9.° ano] ou equivalente
Ensino secundario [Curso cientifico-humanistico]
Ensino secundario [Curso profissional]
Licenciatura
Mestrado
Doutoramento
Outro
1.6.1. Situacdo do pai face ao trabalho:
Exerce uma atividade a tempo inteiro com vinculo a uma entidade
Exerce uma ou mais atividades sem vinculo a qualquer entidade
Desempregado
Aposentado
Incapacitado permanente para o trabalho
1.6.2. Situacdo da mae face ao trabalho:
Exerce uma atividade a tempo inteiro com vinculo a uma entidade
Exerce uma ou mais atividades sem vinculo a qualquer entidade
Domeéstica
Desempregada
Aposentada
Incapacitada permanente para o trabalho
1.7. Local de residéncia:
1.8. Transportes que utiliza para chegar a EPRPS:
Um autocarro
Mais do que um autocarro

Um comboio e um autocarro



Um comboio e dois autocarros
Transporte privado
Outro
1.9. Tempo médio de deslocacao desde casa até chegar a EPRPS:
15 minutos
30 minutos
45 minutos
Uma hora

Mais do que uma hora

2. Percurso escolar

2.1. Antes de vir para a EPRPS, qual foi a Ultima escola que frequentou?
2.2. Ao longo do seu percurso escolar, repetiu algum ano?

Sim

Nao
2.2.1. Se respondeu SIM a questdo anterior, refira o(s) ano(s) que repetiu.
2.3. O curso em que ingressou foi a sua primeira op¢ao?

Sim

Nao

2.3.1. Se respondeu NAO a questao anterior, refira o nome do curso que era a sua primeira

preferéncia [mesmo que ndo tenha sido um curso da EPRPS].

2.4. Como teve conhecimento do curso profissional em que ingressou?
Através de um professor da escola que frequentou anteriormente
Através do psicdlogo da escola que frequentou anteriormente
Através de amigos
Através de familiares
Através de pesquisa na Internet
Na Futuralia
Outra

2.5. Por que razdo optou por ingressar um curso profissional? [pode assinalar mais do que
uma op¢ao]

Por ser uma formagao mais pratica do que tedrica

Por serem cursos com qualidade e prestigio



Por considerar ser uma via mais facil de concluir o ensino secundario

Por influéncia dos seus amigos

Por ser uma area de formacao do seu interesse

Por considerar que tem mais oportunidades de inser¢do no mundo do trabalho
Por ndo querer continuar os seus estudos no ensino superior

Por vir de uma turma PCA e nao ter realizados exames nacionais de 9.° ano
Por Ihe permitir desempenhar a profissdo que quer

Por influéncia dos seus pais

Outra

3. Recursos e servicos

Em cada item, assinale a sua opinido sobre o grau de adequacao de diferentes recursos e servi-
cos da EPRPS.

3.1. Instalag¢des e equipamentos

Muito adequado | Adequado Inadequado

Equipamento informatico

Equipamento audiovisual

Equipamento laboratorial

Instalagoes oficinais

Salas de aula

Espaco para a pratica de educagao fisica

Balnearios

Espacos de trabalho auténomo para os
alunos

Espacos de lazer para os alunos

Acesso a Internet

3.2. Biblioteca/Centro de recursos

Muito adequado | Adequado Inadequado

Recursos bibliograficos

Recursos digitais

Espaco de trabalho




3.3. Bar/cantina

Muito adequado | Adequado

Inadequado

Instalagoes

Condigdes de higiene

Qualidade das refei¢des

Qualidade e variedade dos produtos
disponiveis

Relacdo qualidade/preco

Qualidade do atendimento

3.4. Servicos administrativos

Inadequado

Adequado

Muito adequado

Instalagoes

Horario de atendimento

Qualidade do atendimento

Capacidade de resolucao de problemas

4. Formacao sociocultural [FSC], cientifica [FC] e técnica [FT]

4.1. Assinale a sua opinido face as afirmagoes que se seguem.

SIM

A maior
parte das Al\?euzrgsas NAO
vezes

1. As varias disciplinas trabalham de
modo interligado

2. Os professores estimulam o pensa-
mento critico

3.Na FSCe na FC, as aulas sao predo-
minantemente tedricas

4. Os professores discutem com os alu-
nos os critérios de avaliacdo

5. As disciplinas da FSC e FC dao apoio
as PAP

6. As formas de avaliacdo sao diversifi-
cadas

7. Os professores discutem com os alu-
nos os objetivos das disciplinas




8. Os professores dao apoio aos alunos
que tém modulos em atraso

9. Os professores propdem projetos in-
terdisciplinares interessantes

10. Os professores utilizam tecnologias
digitais como ferramentas de trabalho
[por exemplo, plataforma MOODLE]

11. Na FSCe na FC, os principais instru-
mentos de avaliagdo sdo testes

12. Os professores informam regular-
mente os alunos sobre os seus progres-
sos na aprendizagem

13. Os professores dao apoio aos alu-
nos que pretendem candidatar-se ao
ensino superior

14. Os professores ensinam os alunos a
estudarem e trabalharem sozinhos

15. Os alunos conhecem e discutiram o
perfil de competéncias do seu curso

16. Os professores incentivam os alu-
nos a serem proativos e empreendedo-
res

17. Os professores apresentaram e dis-
cutiram com os alunos o perfil de com-
peténcias do aluno do século XXI

18. A formac¢do dada na EPRPS contri-
bui para desenvolver nos alunos as
competéncias que os empregadores
exigem

19. A formagao dada na EPRPS contri-
bui para desenvolver nos alunos as
competéncias que o ensino superior
exige

20. Os professores tém expetativas al-
tas face ao desempenho dos alunos

4.2. NUmero de mddulos que, neste momento, tem em atraso:
4.3. Esta satisfeito com os seus resultados escolares?
Sim

Nao



5. Projetos e atividades extracurriculares

5.1. Dos projetos e atividades que se seguem, assinale aqueles que a EPRPS proporciona
aos alunos.

Visitas de estudo

Conversas com especialistas que se deslocam a escola
Programa de Apoio a Promocao e Educacdo para a Saude
Programa de Desporto Escolar

Programa Erasmus

Clubes de diferentes ambitos [por exemplo, clube europeu, do ambiente, de artes]
Jornal/Revista escolar

Radio escolar

Orquestra escolar

Blogue escolar

Grupo de teatro

Participagao em concursos nacionais/internacionais
Nucleo de voluntariado

Exposi¢des dos projetos/trabalhos dos alunos

5.2. Refira um programa/projeto/atividade que a EPRPS desenvolve e que nédo esteja enun-
ciado acima.

5.3. Assinale a sua concordancia [SIM] ou discordancia [NAO] com as afirmacdes que se se-
guem.

SIM NAO

A EPRPS organiza eventos em que participa toda a comunidade escolar
[pais, alunos, docentes, funcionarios]

A EPRPS proporciona aos alunos projetos e atividades extracurriculares em
numero e qualidade suficientes ao seu desenvolvimento pessoal e acadé-
mico

Na EPRPS existe uma Associa¢do de Estudantes que intervém de modo
ativo na dinamica da EPRPS




6. Estruturas de apoio aos alunos e as aprendizagens

6.1. Assinale a sua concordancia [SIM] ou discordancia [NAO] com as afirmacées que se se-
guem.

SIM NAO

A EPRPS dispde de um conjunto de estruturas/equipas de apoio aos alunos
e as aprendizagens

O seu diretor de turma apoia adequadamente os alunos

Os seus pais/EE e o diretor de turma comunicam regularmente

O diretor de curso é uma figura de referéncia no processo de formagdo dos
alunos

O delegado e/ou subdelegado de turma tém um papel importante na vida
daturma

Existem procedimentos de acolhimento aos novos alunos [por exemplo
mentorado]

6.2. Assinale o grau de necessidade dos alunos face as seguintes estruturas/equipas:

Muito necessa-

fio Necessario | Desnecessario

Equipa de apoio a recuperagao das
aprendizagens

Equipa de apoio ao acesso ao ensino su-
perior

Gabinete de Inser¢ao na Vida Ativa

Servico de Psicologia e de Orientacao

Equipa de coordenacao de projetos

7- Envolvimento dos alunos na vida escolar

7.1. Assinale a sua concordancia [SIM] ou discordancia [NAO] com as afirmacodes que se se-
guem.

SIM NAO

Os alunos conhecem o Projeto Educativo da EPRPS

Os alunos conhecem o Regulamento Interno da EPRPS

Os alunos conhecem o Plano Anual de Atividades da EPRPS




Os alunos conhecem o Regulamento da Formacgao em Contexto de Traba-
lho e da Prova de Aptiddo Profissional

Os alunos participaram na elaboragdo dos documentos estruturantes da
EPRPS

Os alunos participam na avaliagao interna da EPRPS

A dire¢do executiva ouve e tem em consideragdo as dificuldades, suges-
tdes e criticas dos alunos

A dire¢do pedagdgica ouve e tem em consideracdo as dificuldades, suges-
tdes e criticas dos alunos

As direcOes executiva e pedagdgica auscultam periodicamente o grau de
satisfacdo dos alunos

Os alunos sao envolvidos no funcionamento e na tomada de decisdes na
EPRPS

O meérito dos alunos e reconhecido interna e externamente

Os alunos sao envolvidos na divulgagao da EPRPS e dos cursos existentes

8. Satisfacdo e expetativas

8.1. Assinale o seu grau de satisfacao face aos aspetos que se seqguem.

Satisfeito Indiferente Insatisfeito

Curso que frequenta

Acao educativa global da EPRPS

Qualidade do ensinofformacdo

Nivel de exigéncia dos professores

Preparacao para o exercicio de uma
profissdo

Preparacao para o prosseguimento de
estudos

Relagdo dos professores com os alunos

Relagdo dos funcionarios com os alunos

Relacdo dos alunos entre si

Acdo da dire¢do pedagogica

Acdo da diregao executiva

Envolvimento dos alunos na vida esco-
lar

Projetos e atividades extracurriculares

Acompanhamento e apoio dado aos
alunos




Condi¢des de seguranga na EPRPS

Horario escolar

Pagina web da EPRPS

Pagina do Facebook da EPRPS

Imagem externa da EPRPS

Relacionamento da EPRPS com outras
escolas e entidades

8.2. Recomendaria a EPRPS a um amigo?
Sim
Nao
Talvez
8.3. Apresente dois pontos fortes da EPRPS.
8.4. Apresente duas sugestdes de melhoria da EPRPS.
8.5. Apds a conclusdo do seu curso quais sao as suas aspiragoes?
Candidatar-se ao ensino superior
Trabalhar
Trabalhar e fazer formacao profissional
Fazer outra formacao profissional [por exemplo, Curso Técnico Superior Profissional]
Fazer uma pausa e pensar no que fara a sequir
Trabalhar e estudar para se poder candidatar ao ensino superior
Nao sabe ainda

Outra

Observacgoes [registe neste espaco qualquer comentario que considere pertinente].

Muito obrigada pelo seu esforco e colaboracao!



Q1 ALUNOS | Resultados

Responderam ao questionario 70 alunos, cerca de 83% do numero total de jovens que frequentam a Es-
cola Profissional de Recuperagao do Patrimonio de Sintra [EPRPS].

A Tabela 1. apresenta a distribui¢do do universo da populacdo escolar em cada ano de escolaridade e

curso em funcionamento=.

Tabela 1. Distribui¢do do universo dos alunos da EPRPS por ano e curso, em nUmero absoluto e percentagem

Ano de esco-

lari- ACR TF TD Totais/ano

dade//curso N % N % N % N %
10.°ano 13 15,5% 18 21,4% 6 7,1% 37 44,0%
11.° ano 7 8,3% 13 15,5% o — 20 23,8%
12.°ano 10 11,9% 6 7,1% 11 13,1% 27 32,1%
Totais/curso 30 35,7% 37 44,0% 17 20,2% 84 100%

Grafico 1. Representacao grafica da distribui¢do do universo dos alunos da EPRPS por curso e ano de escolaridade,
em percentagem

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 4,0% 45% 50%

% - o

11.°2ano 8% 16% o

wreno 1% 7% _

Assistente de Conservagao e Restauro Técnico de Fotografia M Técnico de Design

2 Os valores em percentagem apresentados em tabela estdo arredondados as décimas; os valores em percentagem apresentados
em grafico estdo arredondados as unidades.



1. Dados sociodemograficos

1.1. Grupo etario

Tabela 2. Distribui¢do dos respondentes por grupo etario, em nimero absoluto e percentagem

Grupo etario 15anos 16 anos 17 anos 18 anos 19 anos 20 anos 21 anos Totais
N 7 14 21 15 9 2 2 70
% 10,0% 20,0% 30,0% 21,4% 12,9% 2,9% 2,9%

A Tabela 2. apresenta a distribui¢do da idade dos respondentes, que se situa entre 0s 15 e 0s 21 anos. Na
pagina seguinte, mostra-se a representa¢do grafica destes dados [Grafico 1.]. Pode verificar-se que a
maior percentagem corresponde ao grupo etario dos 17 anos, cerca de 30%. Se somarmos a esta percen-
tagem aquelas que correspondem ao grupo dos 15, 16 e 18 anos, constata-se que cerca de 80% dos alunos
evidenciam a idade considerada natural para os jovens que frequentam o ensino secundario.

Ao cruzarmos estes dados com outras variaveis sociodemograficas dos alunos, pode verificar-se que: a)
relativamente ao género,

Grafico 2. Representacdo grafica da distribuicdo dos respondentes por grupo etario, em percentagem
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1.2. Género

Tabela 2. Distribuicdo dos respondentes por género, em nUmero absoluto e percentagem

Género Masculino Feminino Totais
N 28 42 70
% 40,0% 60,0% 100%

Grafico 3. Representagao grafica da distribui¢do dos respondentes por género, em percentagem
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1.3. Curso de frequéncia

Tabela 3. Distribuicdo dos respondentes por curso de frequéncia, em numero absoluto e percentagem

Curso ACR TF TD Totais
N 27 31 12 70
% 38,5% 44,3% 17,2% 100%

Grafico 4. Representagdo grafica da distribuigdo dos respondentes por curso de frequéncia, em percentagem
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1.4. Ano de escolaridade

Tabela 5. Distribui¢do dos respondentes por ano de escolaridade, em nimero absoluto e percentagem

Ano de escola-

. 10.°ano 11.°ano 12.°ano Totais
ridade
N 33 17 20 70
% 47,1% 24,3% 28,6% 100%

Grafico 5. Representacdo grafica da distribuicdo dos respondentes por ano de escolaridade, em percentagem
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1.5.1. Escolaridade do pai

Tabela 6. Distribuicdo do nivel de escolaridade do pai, em numero absoluto e percentagem

Escolaridade do pai N %
N3o sabe ler nem escrever 3 4,3%
1.9 ciclo do ensino basico [4.° ano] 4 5,7%
2.9 ciclo do ensino basico [6.° ano] 10 14,3%
3.0 ciclo do ensino basico [9.° ano] 26 37,1%
Ensino secundario [Curso cientifico-humanistico] 9 12,9%
Ensino secundario [Curso profissional] 2 2,9%
Licenciatura 9 12,9%
Mestrado 1 1,4%
Doutoramento 3 4,3%
Outra situagao 3 4,3%

Totais 70 100%




Grafico 6. Representacdo grafica da distribuicdo do nivel de escolaridade do pai, em percentagem
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1.5.2. Escolaridade da m3e

Tabela 7. Distribuicdo do nivel de escolaridade da méde, em nimero absoluto e percentagem

Escolaridade da mae N %
N3o sabe ler nem escrever 2 2,9%
1.9 ciclo do ensino basico [4.° ano] 3 4,3%
2.9 ciclo do ensino basico [6.° ano] 6 9%
3.°ciclo do ensino basico [9.° ano] 22 31%
Ensino secundario [Curso cientifico-humanistico] 13 19%
Ensino secundario [Curso profissional] 9 12,9%
Licenciatura 12 17%
Mestrado 2 2,9%
Doutoramento o —
Outra situagao 1 1,4%

Totais 70 100,0%




Grafico 7. Representacao grafica da distribuicdo do nivel de escolaridade da mae, em percentagem
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1.6.1. Situacgdo do pai face ao trabalho

Tabela 8. Distribui¢do da situacdo do pai face ao trabalho, em nimero absoluto e percentagem

Situacdo do pai face ao trabalho N %
Exerce uma atividade a tempo inteiro com vinculo a uma entidade 49 70,0%
Exerce uma ou mais atividades sem vinculo a qualquer entidade 6 8,6%
Desempregado 7 10,0%
Aposentado 5 7,1%
Incapacitado permanente para o trabalho o —
Outra 3 4,3%

Totais 70 100,0%




Grafico 8. Representacdo grafica da distribuicdo da situacdo do pai face ao trabalho, em percentagem
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Tabela 9. Distribui¢do da situagdo da mae face ao trabalho, em niumero absoluto e percentagem

Situacdo do pai face ao trabalho N %

Exerce uma atividade a tempo inteiro com vinculo a uma entidade 45 64,3%
Exerce uma ou mais atividades sem vinculo a qualquer entidade 9 12,9%
Domeéstica 6 8,6%
Desempregada 7 10,0%
Aposentada 3 4,3%
Incapacitada permanente para o trabalho ) —

Totais 70 100,0%

Grafico 9. Representagdo grafica da distribuigdo da situagdo da mae face ao trabalho, em percentagem
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1.7. Local de residéncia

Tabela 10. Distribui¢do da residéncia dos respondentes do concelho de Sintra por freguesia, em numero absoluto e

percentagem
Freguesias N %
UF de Algueirdo-Mem Martins 8 13,7%
UF de Almargem do Bispo, Péro Pinheiro e Montelavar 4 6,9%
UF de Cacém e Sao Marcos 2 3,4%
JF de Casal de Cambra 1 1,7%
JF de Colares 5 8,6%
UF de Massama e Monte Abrado 3 5,2%
JF de Rio de Mouro 5 8,6%
UF Sdo Jodo das Lampas e Terrugem 10 17,2%
UF de Sintra 20 34,5%
Totais 58 100,0%

Grafico 10. Representacdo grafica da distribuicdo dos residentes no concelho de Sintra por freguesia, em numero
absoluto e percentagem
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Tabela 11. Distribui¢do do concelho de residéncia dos respondentes, em nimero absoluto e percentagem

Concelho de residéncia N %

Concelho de Sintra 58 82,9%
Concelho de Cascais 6 8,6%
Concelho de Lisboa 2 2,9%
Concelho de Mafra 1 1,4%
Concelho de Odivelas 1 1,4%
Concelho de Oeiras 1 1,4%
Concelho de Vila Franca de Xira 1 1,4%
Totais 70 100,0%

Grafico 11. Representacdo grafica dos concelhos de residéncia, em percentagem
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1.8. Tipo de transporte utilizado para chegar a EPRPS

Tabela 12. Tipo de transporte utilizado, em nimero absoluto e percentagem

Transportes utilizados N %
Um autocarro 11 15,7%
Mais do que um autocarro 25 35,7%
Um comboio e um autocarro 16 22,9%
Um comboio e dois autocarros 4 5,7%
Transporte privado 9 12,9%
Outro [carro/autocarro; a pél 5 7,1%

Totais 70 100,0%




Grafico 12. Representagdo grafica do tipo de transporte utilizado, em percentagem
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1.9. Tempo médio de deslocagcdo para a EPRPS

Tabela 13. Tempo médio de deslocagdo, em numero absoluto e percentagem

Tempo de deslocagao N %
15 minutos 10 14,3%
30 minutos 18 25,7%
45 minutos 5 7,1%
Uma hora 18 25,7%
Mais do que uma hora 19 27,1%
Totais 70 100,0%

Grafico 13. Representagdo grafica do tempo médio de deslocagdo, em percentagem
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2. Percurso escolar

2.1. Escola de proveniéncia

Tabela 14. Escolas de onde provém mais alunos, em nUmero absoluto e percentagem

Escola de proveniéncia N %
EBID. Carlos | 11 15,7%
EB 2/3D. Fernando Il 9 12,9%
EB 2/3 Alto dos Moinhos 6 8,6%
EB 2/3 Rui Gracio 5 7,1%
EBI Mestre Domingos Saraiva 5 7,1%
Totais 36 51,4%

A Tabela 14. apresenta as cinco escolas do ensino basico de onde provém mais alunos, cerca de 50%. Os restantes
alunos que provém deste ciclo de escolaridade, dez, cerca de 14%, procedem das escolas EB 2/3 Ferreira de Castro,
Escultor Francisco dos Santos, Maria Alberta Menéres, Alfredo da Silva, Matias Aires e EBI de Colares, no concelho
de Sintra, EB 2/3 de Mafra e Antonio Bento Franco, no concelho de Mafra, EB 2/3 Ibn Mucana, no concelho de Cascais,
e EBI de Sdo Bruno, no concelho de Oeiras.

Do ensino secundario provém 23 alunos, cerca de 33%. Uma parte consideravel destes alunos procedem das ES de
Santa Maria e Stuart Carvalhais, cinco alunos, e das ES Antdnio Pereira Coutinho e de Alvide, no concelho de Cascais,
cinco alunos. Os restantes alunos que vém deste nivel de escolaridade distribuem-se pelas ES de Mem Martins, Leal
da Camara, Gama Barros e Miguel Torga, no concelho de Sintra, da ES Camdes, no Concelho de Lisboa, ES de Cane-
cas, no concelho de Odivelas, da ES Dom Martinho Vaz de Castelo Branco, no concelho de Vila Franca de Xira e da
ES Doutor Solano de Abreu, no concelho de Abrantes. Dois alunos provém, também, do ensino privado, Colégio de
Santo André, em Mafra, e Escola Salesiana de Manique, Cascais.

Verifica-se, ainda, a proveniéncia de um aluno da Escola Profissional Alda Brand&do de Vasconcelos, em Colares, e do
Centro de Formacao Profissional da Aldeia de Santa Isabel, na Abrunheira.

Destes dados podemos salientar dois aspetos: a) o nimero de alunos que procedem do ensino secundario, cerca de
um terco dos alunos da EPRPS, e que pode ser considerado significativo; b) a dispersdo geografica das escolas de
proveniéncia dos alunos, o que ja estava evidente atras, quando se apresentaram os dados relativos aos locais de
residéncia. Sugere-se que ambos os aspetos sejam tidos em considera¢do aquando da divulgacdo da oferta forma-
tiva.

Tabela 15. Distribuigdo por ciclo de escolaridade de proveniéncia dos respondentes, em numero absoluto e percen-

tagem
Proveniéncia por ciclo de escolaridade N %
Ensino basico 47 67,1%
Ensino secundario 23 32,9%

Totais 70 100,0%




2.2. Retengdes

Tabela 16. Distribui¢do dos respondentes por niUmero de retengdes, em nUmero absoluto e percentagem

Retengdes N %

Sem reten¢oes 28 40,0%
Com, pelo menos, uma retengao 42 60,0%
Totais 70 100,0%

Grafico 15. Representacdo grafica da distribuicdo dos respondentes por nUmero de reten¢des, em percentagem

2.2.1. Numero de retengdes

B Sem retengdes

W Com, pelo menos, uma
retengao

Tabela 17. Distribui¢cdo do nUmero de retengdes dos respondentes, em numero absoluto e percentagem

NUmero de retengdes N %

Uma retencao 22 52,4%
Duas retengoes 12 28,6%
Trés ou mais retengdes 8 19,0%
Totais 42 100,0%




Grafico 16. Representacdo grafica da distribuicdo do nUmero de retenc¢des dos respondentes, em percentagem
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Tabela 18. Distribui¢do do nUmero de retengdes por ciclo de escolaridade, em numero absoluto e percentagem

Reten¢des por ciclo N %
1.0 ciclo 14 24,1%
2.9 ciclo 12 20,7%
3.%ciclo 27 46,6%
Ensino secundario 5 8,6%
Totais 58 100,0%

Grafico 17. Representacdo grafica da distribuicdo do nUmero de retengdes por ciclo de escolaridade, em percentagem
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2.3. Ingresso na 1.2 escolha de curso

Tabela 19. Distribui¢do dos respondentes pela 1.2 escolha do curso, em nimero absoluto e percentagem

N %
Sim 47 67,1%
Nao 23 32,9%
Totais 70 100,0%

2.3.1. Curso de preferéncia

Tabela 20. Distribuigdo dos respondentes pelo curso de 1.2 escolha, em nUmero absoluto e percentagem

N %
CCH Artes 2 8,7%
CCH Ciéncias e Tecnologias 1 4,3%
CCH Linguas e Humanidades 2 8,7%
CCP Apoio Psicossocial 1 4,3%
CP Arqueologia 1 4,3%
CCP Artes do Espetaculo 1 4,3%
CP Design 1 4,3%
CP Desporto 4 17,4%
CP Energias Renovaveis 1 £4,3%
CP Estética 1 £4,3%
CP Fotografia 1 4,3%
CP Gestao de Informatica 1 4,3%
CP Moda/Design de Moda 4 17,4%
CP Teatro e Cinema 1 4,3%
CP Técnico Auxiliar de Saude 1 4,3%

Totais 23 100,0%




2.4. Conhecimento do curso que frequenta

Tabela 21. Distribui¢do da fonte de informagdo, em numero absoluto e percentagem

Fonte de informagao N %

Através de um professor da escola que frequentou anteriormente 6 8,6%
Através do psicologo da escola que frequentou anteriormente 19 27,1%
Através de amigos 10 14,3%
Através de familiares 16 22,9%
Através de pesquisa na Internet 11 15,7%
Na Futuralia 4 5,7%
Outras* 4 5,7%
Totais 70 100,0%

* CPCJ; Escola Digital; panfleto; antigo aluno

Grafico 18. Representagdo grafica da distribui¢ao da fonte de informagdo
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2.5. RazGes da opgdo por um curso profissional

Tabela 22. Razdes da opgdo por um curso profissional, em ndmeros absolutos e percentagem

Razdes da opgao por um curso profissional N %
Por vir de uma turma PCA e nao ter realizados exames na- 0
cionais de 9.° ano 3 4%
Por ndo querer continuar os seus estudos no ensino supe- 0
rior ° 0%
Por considerar ser uma via mais facil de concluir o ensino
secundario 6 9%
Por ser uma formagdo mais pratica do que tedrica 12 17%
Por ser uma area de formagdo do seu interesse 32 46%
Por permitir desempenhar a profissdo que quer 5 7%
Por considerar que tem mais oportunidades de insercao 0
no mundo do trabalho 5 7%
Por serem cursos com qualidade e prestigio 5 7%
Por influéncia dos amigos o 0%
Por influéncia dos pais o 0%
Outras 2 3%
Totais 70 100%
3. Recursos e servigos
3.1. Instalagdes e equipamentos
Tabela 23. Grau de satisfagdo face as instalagdes e equipamentos
Instalagdes e equipamentos Muito adequado Adequado Inadequado
Equipamento informatico 3 4% 34 49% 33 47%
Equipamento audiovisual 2 3% 48 69% 20 28%
Equipamento laboratorial 5 7% 50 71% 15 21%
Instalacdes oficinais 9 13% 54 77% 7 10%
Salas de aula 12 17% 54 77% 4 6%
Espaco para a pratica de educagao fisica 2 3% 8 11% 60 86%
Balnearios 2 3% 35 50% 33 47%
Espacos de trabalho auténomo para os alunos 8 11% 27 39% 35 50%
Espacos de lazer para os alunos 4 6% 20 29% 46 66%
Acesso a Internet 4 6% 29 41% 37 53%
Média global da adequagao das instalagées e equi- 8% 51% 42%

pamentos




Grafico 19. Representacao grafica do grau de satisfacdo face as instalagdes e equipamentos
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3.2. Biblioteca/Centro de recursos

Tabela 24. Grau de satisfacdo face a biblioteca/centro de recursos

Biblioteca/Centro de recursos Muito adequado Adequado Inadequado
Recursos bibliograficos 4 6% 45 64% 21 30%
Recursos digitais 1 1% 41 59% 28 4,0%
Espaco de trabalho 4 6% 34 49% 32 46%
Média global da adequagdo da Biblioteca/Centro de 4% 7% 39%

recursos




Grafico 20. Representacao grafica do grau de satisfagdo face a biblioteca/centro de recursos
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3.3. Bar/Cantina

Tabela 25. Grau de satisfagdo face ao bar/cantina

Bar/Cantina Muito adequado Adequado Inadequado
Instalagdes 7 10% 44 63% 19 27%
Condi¢des de higiene 17 24% 51 73% 2 3%
Qualidade das refei¢des 3 4% 19 27% 48 69%
Qualidade e variedade dos produtos disponiveis 3 4% 33 47% 34 49%
Relagao qualidade/prego 7 10% 40 57% 23 33%
Qualidade do atendimento 33 47% 29 41% 8 11%

Média global da adequacédo do Bar/Cantina — 17% — 51% — 32%




Grafico 21. Representagdo grafica do grau de satisfacdo face ao bar/cantina
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3.4. Servigos administrativos

Tabela 26. Grau de satisfagdo face aos servicos administrativos

Servicos administrativos Muito adequado Adequado Inadequado
Instalagoes 13 19% 49 70% 8 11%
Horario de atendimento 10 14% 49 70% 11 16%
Qualidade do atendimento 23 33% 46 66% 1 1%
Capacidade de resolucdo de problemas 12 17% 43 61% 15 21%

Média global da adequagédo dos servigcos administra-

p— 0, p— 0, — 0,
tivos 21% 67% 7%




4. Percecao da qualidade educativa

4.1. Formagao sociocultural, cientifica e técnica

Tabela 27. Percegdo face ao desenvolvimento curricular

A maior Algumas ve
Afirmagdes SIM parte das ve- 9 Jes NAO
zes
N % N % N % N %
As varias disciplinas trabalham de modo interli-
P 13 19% 24 34% 29 41% 4 6%
gado
Os professores estimulam o pensamento critico 25 36% 24 34% 19 27% 2 3%
Na FSC e na FC, as aulas sdo predominante-
oo 2 % 20 29% 22 1% %
mente tedricas 3 34 37 317 : i
Os professores discutem com os alunos os crité-
. P . 28 4,0% 17 24% 18 26% 7 10%
rios de avaliagdo
As disciplinas da FSC e FC dao apoio as PAP 33 47% 19 27% 13 19% 5 7%
As formas de avalia¢do sdo diversificadas 27 24 14 5
Os professores discutem com os alunos os obje-
. e 29 18 20 3
tivos das disciplinas
Os professores ddo apoio aos alunos que tém
. 34 20 10 6
maodulos em atraso
Os professores propdem projetos interdiscipli-
P . prop proJ P 21 22 16 11
nares interessantes
Os professores utilizam tecnologias digitais
como ferramentas de trabalho [por exemplo, 15 19 16 20
plataforma MOODLE]
Na FSC e na FC, os principais instrumentos de
o - 22 21 17 10
avaliagdo sdo testes
Os professores informam regularmente os alu- s 16 26 6
nos sobre os seus progressos na aprendizagem
Os professores ddo apoio aos alunos que pre- 6
tendem candidatar-se ao ensino superior
Os professores ensinam os alunos a estudarem S
e trabalharem sozinhos 4
Os alunos conhecem e discutiram o perfil de
competéncias do seu curso 7
Os professores incentivam os alunos a serem .
proativos e empreendedores
Os professores apresentaram e discutiram com
os alunos o perfil de competéncias do aluno do i
seculo XXI
A formacdo dada na EPRPS contribui para de-
senvolver nos alunos as competéncias que os 5

empregadores exigem



A formacdo dada na EPRPS contribui para de-
senvolver nos alunos as competéncias que o en-

sino superior exige

Os professores tém expetativas altas face ao
desempenho dos alunos

4.2. Médulos em atraso

Tabela 28. Numero e percentagem de moédulos em atraso

o) [2-3] [4-6] [7-9] [10-12] [13-15] [16-18] N&osabe Totais
N 21 22 8 4 1 3 1 10 70
% 30% 31,4% 11,4% 5,7% 1,4% 4,3% 1,4% 14,3% 99,9
4.3. Satisfacdo com os resultados escolares
Tabela 29. Grau de satisfagdo com os resultados escolares, em nUmero e percentagem
Sim Nao Totais
N 52 18 70
% 74% 26% 100%
5. Projetos e atividades extracurriculares
5.1. Projetos desenvolvidos na EPRPS
Tabela 30. Projetos desenvolvidos, em nimero e percentagem
Projetos e atividades N %
Visitas de estudo 42 60%
Conversas com especialistas que se deslocam a escola 4%
Programa de Apoio a Promogao e Educagdo para a Saude 1%
Programa de Desporto Escolar 3%
1%

Programa Erasmus



Clubes de diferentes ambitos [por exemplo, clube europeu, do ambiente, de artes] o 0%

Jornal/Revista escolar o 0%
Radio escolar o 0%
Orquestra escolar o 0%
Blogue escolar ) 0%
Grupo de teatro o 0%
Participagdo em concursos nacionais/internacionais 1 1%
Nucleo de voluntariado 1 1%
Exposi¢des dos projetos/trabalhos dos alunos 19 27%
Totais 70

5.2. Outros projetos/atividades

Os alunos referem, ainda, atividades como a Futurdlia [3], palestras [2] e Torneios escolares de desporto [1].

5.3. Participagdo dos alunos na vida escolar

Tabela 31. Percegdo da participagdo dos alunos na vida escolar

Sim Nao

Afirmagoes

A EPRPS organiza eventos em que participa toda a comunidade escolar

. . 1 20% 6 80%
[pais, alunos, docentes, funcionarios] 4 0 5 °

A EPRPS proporciona aos alunos projetos e atividades extracurriculares
em numero e qualidade suficientes ao seu desenvolvimento pessoal e 25 36% 45 64%
académico

Na EPRPS existe uma Associagdo de Estudantes que intervém de modo

0, 0,
ativo na dinamica da EPRPS H e 59 L




6. Estruturas de apoio aos alunos e as aprendizagens

Tabela 32. Perce¢do do apoio disponibilizado aos alunos

Sim Nao

Afirmagoes
N % N %

A EPRPS dispde de um conjunto de estruturas/equipas de apoio aos alu-

9 9
nos e as aprendizagens B2 47% 38 53%

O seu diretor de turma apoia adequadamente os alunos 59 84% 11 16%
Os seus pais/EE e o diretor de turma comunicam regularmente 25 36% 45 64%

O diretor de curso é uma figura de referéncia no processo de formagao

0, 0,
dos alunos 57 81% 13 19%

O delegado e/ou subdelegado de turma tém um papel importante na

9 9
vida da turma 34 49% 36 51%

Existem procedimentos de acolhimento aos novos alunos [por exemplo

0, 0,
mentorado] 41 59% 29 41%

Tabela 33. Perce¢do da existéncia de estruturas de apoio aos alunos

Afirmagdes Muito necessario Talvez Desnecessario
Equipa de apoio a recuperagao das aprendizagens 34 49% 34 49% 2 3%
Equipa de apoio ao acesso ao ensino superior 37 53% 29 41% 4 6%
Gabinete de Insercdo na Vida Ativa 18 26% 40 57% 12 17%
Servico de Psicologia e de Orientagdo 38 54% 29 41% 3 4%

Equipa de coordenagao de projetos 26 37% 40 57% 4 6%




Tabela 34. Perce¢do do envolvimento dos alunos na vida escolar

7. Envolvimento dos alunos na vida escolar

Sim Nao
Afirmagoes
N % N %

Os alunos conhecem o Projeto Educativo da EPRPS 46 24
Os alunos conhecem o Regulamento Interno da EPRPS 39 31
Os alunos conhecem o Plano Anual de Atividades da EPRPS 26 44
Os alunos conhecem o Regulamento da Formagdo em Contexto de Tra- ]
balho e da Prova de Aptid3o Profissional 57 3
Os alunos participaram na elaborag¢do dos documentos estruturantes )

da EPRPS 7/ e
Os alunos participam na avaliagdo interna da EPRPS 33 37
A diregdo executiva ouve e tem em consideracdo as dificuldades, suges- ) 8
toes e criticas dos alunos 3 3
A diregao pedagdgica ouve e tem em consideragdo as dificuldades, su- ) J
gestdes e criticas dos alunos 5 9
As dire¢bes executiva e pedagadgica auscultam periodicamente o grau . )
de satisfacdo dos alunos & 3
Os alunos sdo envolvidos no funcionamento e na tomada de decisées ,

na EPRPS 3 47
O mérito dos alunos é reconhecido interna e externamente 37 33
Os alunos sdo envolvidos na divulgagdo da EPRPS e dos cursos existen- 56 1

tes




8. Grau de satisfacao e expetativas

Tabela 35. Grau de satisfagdo com aspetos globais da vida escolar

Afirmacdes Satisfeito Indiferente Insatisfeito
Curso que frequenta 60 9 1
Acdo educativa global da EPRPS 33 33 4
Qualidade do ensino/formagao 50 19 1
Nivel de exigéncia dos professores 48 22 o)
Preparagdo para o exercicio de uma profissdo 48 13 9
Preparagdo para o prosseguimento de estudos 36 24 10
Relagdo dos professores com os alunos 45 24 1
Relagao dos funcionarios com os alunos 53 15 2
Relagao dos alunos entre si 51 19 o
Acdo da dire¢do pedagogica 25 27 18
Acdo da direcdo executiva 38 28 4
Envolvimento dos alunos na vida escolar 42 24 4
Projetos e atividades extracurriculares 22 24 24
Acompanhamento e apoio dado aos alunos 30 30 10
Condigdes de seguranca na EPRPS 26 27 17
Horario escolar 25 22 23
Pagina web da EPRPS 16 32 22
Pagina do Facebook da EPRPS 16 36 18
Imagem externa da EPRPS 26 33 11

Relacionamento da EPRPS com outras escolas e en-

tidades 19 40 1

Pontos fortes

Em termos globais, os alunos consideram como pontos fortes da EPRPS o ambiente escolar, nomeada-
mente as relagdes estabelecidas com professores e funcionarios. As oficinas e as aulas praticas sdo tam-
bém referidas como aspetos a considerar.

Sugestdes de melhoria

Nas sugestdes de melhoria, os alunos referem a importancia de melhoria de aspetos do ambiente fisico e
de infraestruturas como o bar/cantina, os equipamentos informaticos e os espagos de permanéncia fora
das salas de aula. E mencionado, como aspeto de melhoria relevante, uma maior inovacdo nos aspetos
pedagogicos e o desejo de realizarem mais atividades extracurriculares. A relagdo com a direcdo da escola
também carece, na sua perspetiva, de melhoramento.



Q2 DOCENTES | Questionario

Este questionario tem por finalidade conhecer as opinides dos docentes sobre a agao educativa
da Escola de Recuperagao do Patrimdnio de Sintra [EPRS], com vista a elaborag¢do do novo Pro-
jeto Educativo. Os resultados serdo apresentados e discutidos com os docentes.

As respostas sao anonimas e nao serdo analisadas individualmente. Para este estudo apenas
interessam os dados globais tratados estatisticamente. Nesse sentido, solicita-se que as suas
respostas exprimam verdadeiramente aquilo que pensa sobre cada assunto em que € inquirido.

No fim do questionario encontra um espaco para observacdes que pode utilizar para escrever
os comentarios que considerar pertinentes.

O tempo estimado para responder ao questionario € de 30 minutos.
O seu contributo é fundamental para a melhoria do servico educativo prestado pela ERPS.

Muito obrigada pela colaboragao!

1. Dados sociodemograficos

1.1. Género:

Feminino

Masculino

1.2. Idade [assinale o grupo etario em que se situa]
25-30

31-35

36-40

41-45

46-50

51-55

56-60

Mais de 60

1.3. Habilitag6es académicas
Curso profissional
Licenciatura

Mestrado

Doutoramento

Outra

1.4. Anos de servico como docente/formador:



Até 5 anos

6-10 anos

11-15 anos
16-20 anos
21-25anos
Mais de 26 anos
1.5. Anos de servi¢co na EPRPS:
Até 5 anos

6-10 anos
11-15anos
16-20 anos
Mais de 20 anos

1.6. Area de formacao em que presta servico na EPRPS [pode assinalar mais do que uma
op¢aol:
Formagao sociocultural

Formacao cientifica

Formacgao técnica

2. Recursos e servigos

Em cada item, assinale a sua opinido sobre o grau de adequacao de diferentes recursos e servi-
cos da EPRPS.

2.1. Instalagoes e equipamentos

Inadequado Adequado Muito adequado

Equipamento informatico

Equipamento audiovisual

Equipamento laboratorial

Instalagdes oficinais

Salas de aula

Espaco para a pratica de educagao fisica

Espacgos de trabalho auténomo para os
alunos

Espacos de lazer para os alunos

Espacos de trabalho para os docentes

Acesso a Internet




2.2. Biblioteca/Centro de recursos

Inadequado

Adequado

Muito adequado

Recursos bibliograficos

Recursos digitais

Espaco de trabalho

2.3. Bar/cantina

Inadequado

Adequado

Muito adequado

Instalagoes

Condig¢des de higiene

Qualidade das refei¢des

Qualidade e variedade dos produtos
disponiveis

Rela¢do qualidade/preco

Qualidade do atendimento

2.4. Servicos administrativos

Inadequado

Adequado

Muito adequado

Instalagoes

Horario de atendimento

Qualidade do atendimento

Capacidade de resolucao de problemas

3. Processos estruturais [escola]

Assinale o seu grau de concordancia face aos aspetos que se sequem, tendo em considera-
¢do que 1 = «DISCORDO totalmente» e 4 = «CONCORDO totalmente».

A EPRPS ...

1

2

... tem canais de comunicagao interna e externa eficazes [e.qg.
correio eletronico institucional, pagina web, Facebook...]

cativa

... divulga adequadamente os seus projetos e a sua oferta edu-




... reconhece interna e externamente o mérito dos alunos

... desenvolve praticas e procedimentos de educacdo para a
carreira

... tem uma estratégia sustentada de modernizagao e de ino-
vagao, expressa nos seus documentos estruturantes

... estabelece, anualmente, prioridades e metas mensuraveis
ao nivel dos processos e dos resultados

... conhece o percurso posterior dos alunos relativamente ao
prosseguimento de estudos/integracdo na vida ativa

... tem um plano de formagao interna que promove o desen-
volvimento dos seus profissionais

... tem implementados processos adequados de autorregula-
¢ao/avaliacdo interna para melhorar o seu desempenho

... promove e monitoriza a aplicacdo de metodologias e de es-
tratégias de promocao do sucesso educativo

... utiliza mecanismos de gestdo da qualidade

... desenvolve projetos de promogao da saude e do risco, da
seguranca e da preservacao do meio ambiente

... organiza eventos que reUnem a comunidade escolar e os
parceiros

... envolve as familias no processo educativo

.. promove as relagdes com a comunidade local [concelhia]

.. tem estratégias de apoio as dificuldades dos alunos

.. tem estratégias de apoio ao acesso ao ensino superior

... tem estruturas/equipas de apoio a inser¢ao na vida ativa
dos alunos

... os resultados dos alunos sdo analisados e discutidos

... desenvolve projetos nacionais e internacionais

4. Processos pedagdgicos [sala de aula]

Assinale o seu grau de concordancia face aos aspetos que se sequem, tendo em considera-
¢ao que 1 = «DISCORDO totalmente» e 4 = «CONCORDO totalmente».

1|2 (3|4

Com os colegas, partilho e reflito as metodologias e os instru-
mentos de avaliagdo das aprendizagens utilizados




Com os colegas, realizo uma reflexdo sustentada sobre o pro-
cesso de ensino-aprendizagem

Com os colegas, realizo praticas de intervisdo

Com os colegas, desenvolvo trabalho interdisciplinar

Com os colegas, planifico projetos e atividades

Partilho e divulgo, interna e externamente, boas praticas pe-
dagogicas

Utilizo ferramentas digitais na pratica letiva

Diversifico as estratégias de ensino-aprendizagem e de avali-
agao

Integro no curriculo o desenvolvimento de competéncias
transversais dos alunos

Dou a conhecer e discuto com os alunos o0 modo como a mi-
nha disciplina contribui para o desenvolvimento do seu perfil
profissional

5. Processos de lideranca

Assinale o seu grau de concordancia face aos aspetos que se sequem, tendo em considera-
¢do que 1 = «DISCORDO totalmente» e 4 = «CONCORDO totalmente».

1] 2|3 |4

As finalidades educativas da EPRPS estao claramente defini-
das

A comunicagao interna e externa da missao, visao e valores
da EPRPS é eficaz

A missdo, visdo e valores da EPRPS foram claramente tradu-
zidos em objetivos estratégicos e operacionais

A direcdo executiva tem estratégias de motivacao e de apoio a
atividade profissional dos docentes

A direcao executiva promove relagdes/parcerias com entida-
des locais, nacionais e internacionais, que contribuam para a
qualidade do servico educativo prestado pela EPRPS

A direcdo executiva incentiva o envolvimento e a participagao
da comunidade educativa na resolu¢ao de problemas

A direcao executiva mostra-se disponivel para ouvir as dificul-
dades, sugestdes e criticas dos docentes

A direcdo executiva gere adequadamente os recursos huma-
nos

A direcao executiva reconhece e recompensa os esfor¢os dos
docentes




A dire¢do executiva proporciona feedback a todos os docen-
tes para melhorar o seu desempenho pessoal

A direcao executiva ausculta periodicamente o grau de satis-
facdo dos docentes

A acdo desenvolvida pela dire¢do pedagdgica revela-se deci-
siva para a qualidade e a eficacia dos processos pedagdgicos

A dire¢do pedagdgica exerce fun¢des de supervisao, acompa-
nhando e apoiando os docentes nas suas praticas pedagogi-
cas

A dire¢do pedagdgica mostra-se disponivel para ouvir os pro-
blemas, sugestdes e criticas dos docentes

As dire¢des executiva e pedagdgica envolvem os docentes na
definicao da estratégia da EPRPS e no planeamento do traba-
lho a desenvolver

As dire¢des executiva e pedagdgica promovem a construcdo
de uma identidade de escola

As dire¢bes executiva e pedagdgica relnem periodicamente
com os docentes

As dire¢des executiva e pedagdgica acolhem propostas dos
docentes, reagindo positivamente ao feedback

Existe uma relagdo de confianga muUtua entre as liderancas e os
docentes

6. Percecao do impacto da a¢do educativa

Assinale o seu grau de concordancia face aos aspetos que se sequem, tendo em considera-
¢ao que 1 = «DISCORDO totalmente» e 4 = «CONCORDO totalmente».

A EPRPS... 1 2 3 4

... presta um servico educativo de qualidade

... avalia e conhece o impacto da sua a¢ao educativa

... tem uma imagem de prestigio na comunidade local [conce-
Ihia] e nacional

... divulga os seus projetos e atividades na comunidade local
[concelhia]

... contribui para a autonomia, responsabilidade e desenvolvi-
mento pessoal e social dos alunos

... tem visibilidade nos meios de comunicacao social locais
[concelhios] e nacionais

... integra jovens com necessidades educativas especiais




... forma técnicos reconhecidos como competentes pelas en-
tidades empregadoras

7. Satisfacdo e expetativas

7-1. Assinale o seu grau de satisfacdo face aos aspetos que se seguem, tendo em conside-
racao que 1 = «Muito INSATISFEITO» e 4 = «Muito SATISFEITO».

Resultados académicos dos alunos

Competéncias transversais dos alunos

Relacdo dos alunos com os docentes

Relacdo dos funcionarios com os docentes

Condig¢des de exercicio da profissdo

Condigdes de desenvolvimento profissional

Valorizagdo do mérito dos docentes

Envolvimento e auscultagdo dos docentes

Trabalho colaborativo/em equipa

Acao da diregao executiva

Acdo da dire¢do pedagogica

Processos de comunicagao interna

Processos de comunicacao externa

Processos de autoavaliacao da EPRPS

Projetos desenvolvidos

Condigdes de seguranca

Identidade da EPRPS

Imagem externa

Relagdao com outras escolas

Parcerias

7.2. Assinale o seu grau de concordancia face as afirmag6es que se seguem. Tenha em con-
sideracdo que 1 = «DISCORDO totalmente» e 4 = «CONCORDO totalmente.

1] 2|3 |4

Gosto da EPRPS e pretendo continuar a trabalhar nela




Gostaria de estar mais envolvido e de desenvolver novos pro-
jetos na EPRPS

Observacodes [registe neste espago qualquer comentario que considere pertinente]

Muito obrigada pelo seu esfor¢o e colaboragao!



Q2 DOCENTES | Resultados

Responderam ao questionario 16 docentes, cerca de 21% do nUmero total que leciona na Escola Profis-
sional de Recuperacdo do Patrimdnio de Sintra [EPRPS], no ano letivo de 2017-2018.

O quadro que se segue apresenta o numero de professores por disciplina.

Quadro 1. Numero de docentes por disciplina

Disciplinas N.©tur- N.¢ do-
mas centes
Portugués 4 2
Inglés 4 1
Area de Integracdo 4 1
Tecnologias da Informagdo e Comunicagao 3 1
Educagao Fisica 3 1
Historia da Cultura e das Artes 4 2
Fisica e Quimica 4 2
Matematica 2 1
Geometria Descritiva 2 1
Teoria e Pratica da Conservagao e Restauro 3 12
Técnicas de Registo e Produgdo Artistica 2 11
Tecnologia e Comportamento dos Materiais 2 3
Métodos de Exame e Analise Laboratorial 1 1
Fotografia 3 5
Técnicas Aplicadas 3 4
Técnicas de Comunicagdo 3 4
Projeto e Produgdo de Fotografia 2 3
Desenho de Comunicagao 2 1
Desenho Assistido por Computador 2 1
Materiais e Tecnologias 1 5
Design 2 2
Formagao em Contexto de Trabalho [ACR] 1 7
Formagao em Contexto de Trabalho [TF] 1 4
Formacao em Contexto de Trabalho [TD] 1 2
TOTAIS 59 77




1. Dados sociodemograficos

1.1. Género

Quadro 2. Distribui¢do dos respondentes por género, em nUmero absoluto e percentagem

1.2. Grupo etério

Género Masculino Feminino Totais
N 7 9 16
% 44 56 100

Quadro 3. Distribuicdo dos respondentes por grupo etario, em numero absoluto e percentagem

Grupo

etérﬁ’o [25-30] | [31-35] | [36-40] | [41-45] | [46-50] | [51-55] | [56-60] > 60 Totais
N o 1 3 3 5 1 2 1 16
% o 6 19 19 31 6 13 6 100

1.3. Habilitagdes académicas

Quadro 4. Distribuicdo dos respondentes por habilitagdo académica, em numero absoluto e percentagem

fis-
Curso Curz;ﬁ;) ° Licenciatura Mestrado Doutoramento | Outra* Totais
N 3 7 3 1 2 16
% 19 L4 19 6 12 100
* pds-graduagao; 12.° ano com especializagdes na area de formagao
1.4. Anos de servico como docente
Quadro 5. Distribui¢do dos respondentes por, em numero absoluto e percentagem
Até 5 anos [6-10] [12-15] [16-20] [21-25] Mais de 26 Totais
anos
N o 5 4 o 5 2 16
% o 31 25 0 31 13 100




1.5. Anos de servigo na EPRPS

Quadro 6. Distribuicdo, em nimero absoluto e percentagem

Até 5 anos [6-10] [12-15] [16-20] Mais de 20 Totais
anos
N 5 7 o 2 2 16
% 31 43 o 13 13 100

1.6. Area em que presta servigo na EPRPS

Quadro 7. Distribui¢do do, em nUmero absoluto e percentagem

Formagdoso- | Formacdo ci- Formagao
ocul | i . Totais
ciocultura entifica técnica
N 3 2 1 16
% 19 12 69 100

2. Recursos e servicos

2.1. InstalagOes e equipamentos

Quadro 8. Grau de satisfagdo com as instalagdes e equipamentos

Inadequado Adequado Muito adequado
Instalagdes e equipamentos

N % N % N %
Equipamento informatico 10 67 4 27 1 6
Equipamento audiovisual 6 43 8 57 o o
Equipamento laboratorial 4 29 10 71 0 0
Instalagdes oficinais 3 10 71 1
Salas de aula 3 11 73 1
Espaco para a pratica de educagao fisica 12 86 2
Espacos de trabalho auténomo para os alunos 10 71 4
Espacos de lazer para os alunos 9 64 6
Espacos de trabalho para os docentes 12 75 4
Acesso a Internet 8 53 6 1
Média global da adequagdo das instalagdes e equi-
pamentos




Instalagdes e equipamentos Inadequado | Adequado
Equipamento informatico 67%
Equipamento audiovisual 57%
Equipamento laboratorial 71%
Instalagdes oficinais 71%
Salas de aula 73%
Espaco para a pratica de educagao fisica 86%
Espacos de trabalho auténomo para os alunos 71%
Espacos de lazer para os alunos 64%
Espacos de trabalho para os docentes 75%
Acesso a Internet 53%

2.2. Biblioteca/Centro de recursos

Biblioteca/Centro de recursos Inadequado Adequado Muito adequado
Recursos bibliograficos 5 10 67 o
Recursos digitais 10 67 5
Espago de trabalho 8 53 7
Média global da adequacéo da Biblioteca/Centro de
recursos

Biblioteca/Centro de recursos Inadequado | Adequado
Recursos bibliograficos 67%
Recursos digitais 67%
Espaco de trabalho 53%

2.3. Bar/Cantina
Bar/Cantina Inadequado Ade- | Muito adequado
quado

Instalagdes 2 12 8o 1
Condigdes de higiene 13 87 2
Qualidade das refei¢des 4 8 53 1
Qualidade e variedade dos produtos disponiveis 5 7 54 1
Relacdo qualidade/preco 4 10 67 1
Qualidade do atendimento 12 80 3
Média global da adequacdo do Bar/Cantina




Bar/Cantina Adequado
Instalagdes 80%
Condigdes de higiene 87%
Qualidade das refei¢des 53%
Qualidade e variedade dos produtos disponiveis 54%
Relagao qualidade/preco 67%
Qualidade do atendimento 80%
2.4. Servigos administrativos
Servigos administrativos Muito Ade- Inadequado
ade- quado
quado
Instalagdes 1 13 81 2
Horario de atendimento 3 12 75 1
Qualidade do atendimento 11 69 5 o
Capacidade de resolucdo de problemas 10 63 6 0
Média global da adequagédo dos servigos administra-
tivos
Servicos administrativos Muito ade- | Adequado

quado
Instalagoes 81%
Horario de atendimento 75%
Qualidade do atendimento 69%
Capacidade de resolucdo de problemas 63%

3. Processos estruturais [escola]

Afirmagdes 1 2 3 4
AEPRPS... % N % N % N %
... tem canais de comunicacdo interna e externa
eficazes [e.g. correio eletrdnico institucional, + 8 69 4 1
pagina web, Facebook...]
... divulga adequadamente os seus projetos e a
sua oferta educativa * 8 63 3 *
... reconhece interna e externamente o mérito . , 6
dos alunos 3 9 9




... desenvolve préaticas e procedimentos de edu-
- . 1 4 8 + 69
cagdo para a carreira
... tem uma estratégia sustentada de moderni-
zagao e de inovagao, expressa nos seus docu- 5 5 63 4
mentos estruturantes
... estabelece, anualmente, prioridades e metas
mensuraveis ao nivel dos processos e dos resul- 2 8 63 5
tados
... conhece o percurso posterior dos alunos rela-
tivamente ao prosseguimento de estudos/inte- ) 6 9 + 63
gragao na vida ativa
... tem um plano de formagdo interna que pro- 6 6
move o desenvolvimento dos seus profissionais 5 9 3
... tem implementados processos adequados de
autorregulacdo/avaliacdo interna para melhorar 4 5 60 5
o seu desempenho
... promove e monitoriza a aplicagdo de meto-
dologias e de estratégias de promogao do su- 3 5 53 6
cesso educativo
... utiliza mecanismos de gestdo da qualidade 3 6 60 5
... desenvolve projetos de promogédo da salde e
do risco, da seguranca e da preservagdo do 5 2 50 5
meio ambiente
... organiza eventos que reunem a comunidade ,
escolar e os parceiros > / 75
... envolve as familias no processo educativo 2 6 5o 8
... promove as relagdes com a comunidade local
. 4 4 53 5
[concelhia]
... tem estratégias de apoio as dificuldades dos
alunos 3 > 53 6
... tem estratégias de apoio ao acesso ao ensino
superi 4 5 67 5
uperior
... tem estruturas/equipas de apoio a inser¢ao 6
na vida ativa dos alunos 5 79 3
... os resultados dos alunos sdo analisados e dis-
. 1 6 6 + 56
cutidos
... desenvolve projetos nacionais e internacio-
. 4 5 60 6
nais
A EPRPS... Discordancia Concordancia
... tem canais de comunicagdo interna e externa eficazes [e.g. 69%
correio eletronico institucional, pagina web, Facebook...] 97
... divulga adequadamente os seus projetos e a sua oferta
_9 q proj 63%
educativa
... reconhece interna e externamente o mérito dos alunos 69%
... desenvolve préaticas e procedimentos de educacdo para a
0,
carreira 69 %




... tem uma estratégia sustentada de modernizagdo e de ino-

()
vacdo, expressa nos seus documentos estruturantes 63%
... estabelece, anualmente, prioridades e metas mensuraveis
\ 63%
ao nivel dos processos e dos resultados
... conhece o percurso posterior dos alunos relativamente ao
. . < o 63%
prosseguimento de estudos/integracdo na vida ativa
... tem um plano de formagdo interna que promove o desen- 60%
volvimento dos seus profissionais 97
... tem implementados processos adequados de autorregula- 60%
¢do/avaliagdo interna para melhorar o seu desempenho 0
pryor.nove e monlto~r|za a aplicacdo de m.etodologlas edees- £3%
tratégias de promocao do sucesso educativo
... utiliza mecanismos de gestdo da qualidade 60%
... desenvolve projetos de~promoga.o da sa.ude e dorisco, da 0% £0%
seguranca e da preservagdo do meio ambiente
... organiza eventos que reUnem a comunidade escolar e os
: 75%
parceiros
.. envolve as familias no processo educativo 50% 50%
.. promove as relagdes com a comunidade local [concelhia] 53%
.. tem estratégias de apoio as dificuldades dos alunos 53%
.. tem estratégias de apoio ao acesso ao ensino superior 67%
... tem estruturas/equipas de apoio a inser¢do na vida ativa %
dos alunos 797°
... 0s resultados dos alunos sdo analisados e discutidos 56%
... desenvolve projetos nacionais e internacionais 60%
7 .
4. Processos pedagogicos [sala de aula]
1 2 3
Afirmagdes N % N % % %
Com os colegas, partilho e reflito as metodolo-
gias e os instrumentos de avalia¢cdo das apren- 2 + 7 56
dizagens utilizados
Com os colegas, realizo uma reflexdo susten- , . 6
tada sobre o processo de ensino-aprendizagem 3 9
Com os colegas, realizo praticas de intervisao 3 ¥ 9 75
Com os colegas, desenvolvo trabalho interdisci-
; 2 * 9 | 69
plinar
Com os colegas, planifico projetos e atividades 1 + 11 75
Partilho e divulgo, interna e externamente, , N 6
boas praticas pedagdgicas 5 5




Utilizo ferramentas digitais na pratica letiva 2 4

63

Diversifico as estratégias de ensino-aprendiza-
gem e de avaliacdo

88

Integro no curriculo o desenvolvimento de com-
peténcias transversais dos alunos

63

Dou a conhecer e discuto com os alunos o modo
como a minha disciplina contribui para o desen- o 1
volvimento do seu perfil profissional

11

9%

Afirmagdes

Dis-
cor-

dan-
cia

Concordan-
cia

Com os colegas, partilho e reflito as metodologias e os instrumentos de
avaliagdo das aprendizagens utilizados

56%

Com os colegas, realizo uma reflexdo sustentada sobre o processo de en-
sino-aprendizagem

69%

Com os colegas, realizo praticas de intervisao

75%

Com os colegas, desenvolvo trabalho interdisciplinar

69%

Com os colegas, planifico projetos e atividades

75%

Partilho e divulgo, interna e externamente, boas praticas pedagogicas

56%

Utilizo ferramentas digitais na pratica letiva

63%

Diversifico as estratégias de ensino-aprendizagem e de avaliagao

88%

Integro no curriculo o desenvolvimento de competéncias transversais dos
alunos

63%

Dou a conhecer e discuto com os alunos o modo como a minha disciplina
contribui para o desenvolvimento do seu perfil profissional

94%

5. Processos de lideranca

Afirmagdes 1 2

%

%

%

As finalidades educativas da EPRPS estdo clara-
mente definidas

10

A comunicagdo interna e externa da missao, vi-
sdo e valores da EPRPS é eficaz

A missao, visdo e valores da EPRPS foram clara-
mente traduzidos em objetivos estratégicos e 2 5
operacionais




A direcdo executiva tem estratégias de motiva-
¢do e de apoio a atividade profissional dos do-
centes

A direcdo executiva promove relagdes/parcerias
com entidades locais, nacionais e internacio-
nais, que contribuam para a qualidade do ser-
vico educativo prestado pela EPRPS

A diregdo executiva incentiva o envolvimento e
a participagdo da comunidade educativa na re-
solucdo de problemas

10

A diregdo executiva mostra-se disponivel para
ouvir as dificuldades, sugestdes e criticas dos
docentes

A direcdo executiva gere adequadamente os re-
cursos humanos

A diregdo executiva reconhece e recompensa os
esforgos dos docentes

A diregdo executiva proporciona feedback a to-
dos os docentes para melhorar o seu desempe-
nho pessoal

A diregdo executiva ausculta periodicamente o
grau de satisfacdo dos docentes

10

A acdo desenvolvida pela diregdo pedagogica
revela-se decisiva para a qualidade e a eficacia
dos processos pedagdgicos

10

A direcdo pedagdgica exerce fun¢des de super-
visdo, acompanhando e apoiando os docentes
nas suas praticas pedagogicas

A diregao pedagdgica mostra-se disponivel para
ouvir os problemas, sugestdes e criticas dos do-
centes

10

As dire¢bes executiva e pedagdgica envolvem
os docentes na defini¢do da estratégia da
EPRPS e no planeamento do trabalho a desen-
volver

As dire¢Bes executiva e pedagdgica promovem
a construcao de uma identidade de escola

As diregbes executiva e pedagdgica reinem pe-
riodicamente com os docentes

As dire¢Bes executiva e pedagodgica acolhem
propostas dos docentes, reagindo positiva-
mente ao feedback

Existe uma relacdo de confianga muUtua entre as
liderancgas e os docentes




7. Percecao do impacto da acao educativa

Afirmagdes
A EPRPS... % % N % N %
... presta um servico educativo de qualidade 5 ¥ 9 88
... avalia e conhece o impacto da sua agdo edu- N
cativa 5 7 75
... tem uma imagem de prestigio na comuni-
gem de prestig 6 + 6 | 8o
dade local [concelhia] e nacional
... divulga os seus projetos e atividades na co- . 60
munidade local [concelhia] 3 3
... contribui para a autonomia, responsabilidade
. : 7 + 7 88
e desenvolvimento pessoal e social dos alunos
... temvisibilidade nos meios de comunicagdo
. . . o + 56 7 0
social locais [concelhios] e nacionais
... integra jovens com necessidades educativas
e 7 + 2 56
especiais
... forma técnicos reconhecidos como compe- N 8
tentes pelas entidades empregadoras 7 94

A EPRPS... Discordancia | Concordancia
... presta um servigo educativo de qualidade 88%
... avalia e conhece o impacto da sua agdo educativa 75%
... tem uma imagem de prestigio na comunidade local [concelhia] e nacio- 8o%
nal 0
... divulga os seus projetos e atividades na comunidade local [concelhia] 60%

... contribui para a autonomia, responsabilidade e desenvolvimento pes- 88%
soal e social dos alunos 0
... tem visibilidade nos meios de comunicacdo social locais [concelhios] e 6%

nacionais 5070

... integra jovens com necessidades educativas especiais 56%
... forma técnicos reconhecidos como competentes pelas entidades em- 94%

pregadoras




7. Grau de satisfacao e expetativas

1 2 3 4

Afirmagdes N % N % N % N %
Resultados académicos dos alunos 1 4 8 + 3 69
Competéncias transversais dos alunos 1 3 8 + 4 75
Relagao dos alunos com os docentes 0 0 6 + 10 | 100
Relagao dos funcionarios com os docentes 0 0 4 + 12 100
Condigdes de exercicio da profissao 2 4 8 + 2 63
Condigdes de desenvolvimento profissional 2 4 7 + > 56
Valoriza¢do do mérito dos docentes 3 3 7 + 2 56
Envolvimento e auscultagdo dos docentes 5 3 50 5 3
Trabalho colaborativo/em equipa 3 + 6 56 6 1
Acdo da direcdo executiva 3 + 5 53 4 3
Acdo da direcdo pedagogica 2 4 6 + 4 63
Processos de comunicagdo interna 2 6 50 5 3
Processos de comunicagdo externa 3 4 [e] 7 o
Processos de autoavaliagdo da EPRPS 4 + 6 63 2 3
Projetos desenvolvidos 5 2 4 + 4 53
Condigdes de segurancga 2 3 7 + 2 64
Identidade da EPRPS 2 4 6 + 4 63
Imagem externa 2 3 7 + 4 69
Relagdo com outras escolas 4 2 5 + 2 54
Parcerias 5 1 4 + 3 54




Afirmacdes Insatisfeito Satisfeito
Resultados académicos dos alunos 69%
Competéncias transversais dos alunos 75%
Relacdo dos alunos com os docentes 100%
Relag¢ao dos funcionarios com os docentes 100%
Condigdes de exercicio da profissao 63%
Condigdes de desenvolvimento profissional 56%
Valorizagdo do mérito dos docentes 56%
Envolvimento e auscultagdo dos docentes 50% 50%
Trabalho colaborativo/em equipa 56%
Processos de comunicagdo interna 50% 50%
Processos de comunicacdo externa 50% 50%
Processos de autoavaliagdo da EPRPS 63%
Projetos desenvolvidos 53%
Condigdes de seguranga 64%
Identidade da EPRPS 63%
Imagem externa 69%
Relag¢do com outras escolas 54%
Parcerias 54%

1 2

Afirmagdes N % % N % N %
Gosto da EPRPS e pretendo continuar a trabalhar
nela * 4 94
Gostaria de estar mais envolvido e de desenvolver
novos projetos na EPRPS 4 2 100
Gosto da EPRPS e pretendo continuar a trabalhar nela 94%
Gostaria de estar mais envolvido e de desenvolver novos projetos na EPRPS 100%

Pontos fortes

Tal como os alunos, os docentes referem como pontos fortes da EPRPS a ligagdo humana entre alunos,

docentes e funcionarios, facto que contribui para a existéncia de um ambiente escolar afavel e com rela-

¢Oes adequadas entre todos. Este ambiente resulta de um nUmero global de alunos e trabalhadores a




dimensdo humana, garante de um clima de familiaridade. Mencionam ainda a imagem publica da escola
e a sua especialidade como fator de prestigio.

Sugestoes de melhoria

Muitos professores consideram que a EPRPS apresenta um potencial de crescimento e desenvolvimento
que deve ser incrementado. Neste sentido, a atratividade da escola aumentaria, cativando mais alunos,
ao mesmo tempo que permitiria desenvolver mais e melhores parcerias com outras escolas e entidades.

A relagdo com a comunidade deveria ser refor¢ada, bem como o envolvimento dos docentes no projeto
global da EPRPS. A relacdo com as familias é outro dos aspetos mencionados, sendo necessario envidar
esforcos para o fortalecimento da relagdo escola-familia.

A localizagdo da escola e os seus equipamentos sao referidos pelos docentes como fatores de melhoria.

Em termos gerais, os professores consideram que a escola deveria aumentar o seu dinamismo e visibili-
dade podendo ser pensada como uma escola profissional de Arte, Patrimdnio e Cultura.



Q3 FUNCIONARIOS | Questionario

Este questionario tem por finalidade conhecer as opinides dos funcionarios sobre a a¢do edu-
cativa da Escola Profissional de Recuperacdo do Patrimonio de Sintra [EPRPS], com vista a ela-
boragdo do novo Projeto Educativo. Os resultados serdo apresentados e discutidos com os fun-
cionarios.

As respostas sdo andnimas e ndo serdo analisadas individualmente. Para este estudo apenas
interessam os dados globais tratados estatisticamente. Nesse sentido, solicita-se que as suas
respostas exprimam verdadeiramente aquilo que pensa sobre cada assunto em que € inquirido.

No fim do questionario encontra um espago para observacdes que pode utilizar para escrever
os comentarios que considerar pertinentes.

O tempo estimado para responder ao questionario € de 30 minutos.
O seu contributo é fundamental para a melhoria do servico educativo prestado pela ERPS.

Muito obrigada pela colaboragao!

1. Dados sociodemograficos

1.1. Género:

Feminino

Masculino

1.2. Idade [assinale o grupo etario em que se situa]
25-30

31-35

36-40

41-45

46-50

51-55

56-60

Mais de 60

1.3. Habilitagdes académicas

Ensino basico [9.2 ano de escolaridade]

Ensino secundario [Curso cientifico-humanistico]
Ensino secundario [Curso profissional]
Licenciatura

Outra



2. Recursos e servigos

Em cada item, assinale a sua opinido sobre o grau de adequacdo de diferentes recursos e servi-

cos da EPRP.

2.1. Instalagoes e equipamentos

Inadequado

Adequado

Muito adequado

Equipamento informatico

Equipamento audiovisual

Equipamento laboratorial

Instalagdes oficinais

Salas de aula

Espaco para a pratica de educagao fisica

Espagos de trabalho auténomo para os
alunos

Espacos de lazer para os alunos

Espacos de trabalho para os docentes

Acesso a Internet

2.2. Bar/cantina

Inadequado

Adequado

Muito adequado

Instalagoes

Condig¢des de higiene

Qualidade das refeicbes

Qualidade e variedade dos produtos
disponiveis

Rela¢do qualidade/preco

Qualidade do atendimento

3. Funcionamento da escola e processos de trabalho

As questdes que se sequem referem-se as suas opinides sobre processos internos de funciona-

mento da escola

Assinale o seu grau de concordancia face aos aspetos que se seqguem, tendo em considera-
¢ao que 1 = «DISCORDO totalmente» e 4 = «CONCORDO totalmente».

1

2

das

As finalidades educativas da EPRPS estao claramente defini-

book...]

A EPRPS tem canais de comunicagdo interna e externa efica-
zes [e.g. correio eletrdnico institucional, pagina web, Face-

tdo e métodos de informagao

Os servigos administrativos utilizam as novas tecnologias
para apoiar a melhoria dos processos de administragado e ges-




tem uma estratégia sustentada de modernizagdo e de inova-
¢do, expressa nos seus documentos estruturantes

tem implementados processos adequados de autorregula-
¢do/avaliacdo interna para melhorar o seu desempenho
desenvolve projetos de promocgao da saude e do risco, da se-
gurancga e da preserva¢do do meio ambiente

organiza eventos que relnem a comunidade escolar e os par-
ceiros

Aescola esta organizada de forma a que o pessoal ndo docente
apoie os alunos no seu percurso escolar

As melhorias introduzidas na Escola sdo resultantes de uma
avaliagdo sistematica dos processos

A escola promove nos alunos o espirito de solidariedade, o res-
peito pelos outros e a convivéncia democratica

O desempenho das tarefas do pessoal ndo docente vai ao en-
contro das necessidades da escola e dos alunos

Os funcionarios participam na tomada de decisoes

Os funcionarios preocupam-se em introduzir melhorias no seu
trabalho que permitam aumentar a satisfagdo dos alunos e dos
Pais/Encarregados de Educagao

Sentem-se apoiados e respeitados ...

As condicbes proporcionadas para o desenvolvimento profis-
sional do pessoal ndo docente sdo adequadas

4. lmagem da escola
As questdes que se seguem referem-se as suas opinides sobre a imagem externa da escola

Assinale o seu grau de concordancia face aos aspetos que se seqguem, tendo em considera-
¢do que 1 = «DISCORDO totalmente» e 4 = «CONCORDO totalmente».

A EPRPS ... 1 2 3 4
... presta um servico educativo de qualidade

... divulga as suas atividades/projetos na comunidade local
[concelhia]

... tem uma imagem de prestigio na comunidade local [conce-
Ihia]

... tem visibilidade nos meios de comunicacdo social locais
[concelhios] e nacionais

... forma técnicos reconhecidos como competentes pelas en-
tidades empregadoras

5. Lideranca
As questdes que se seguem referem-se as suas opinides sobre a imagem externa da escola

Assinale o seu grau de concordancia face aos aspetos que se seguem, tendo em considera-
¢do que 1 = «DISCORDO totalmente» e 4 = «CONCORDO totalmente».

‘Adiregéoexecutiva... ‘ 1 ’ 2 ’ 3 ’ 4 ’




... ausculta com regularidade necessidades, expetativas e a
satisfagdo dos funcionarios

... mostra-se disponivel para escutar e responder as questoes
dos funcionarios, em tempo Util

... promove um ambiente de confianga e de solidariedade

... incentiva o pessoal ndo docente a frequentar a¢des de for-
macao e estimula praticas de desempenho inovadoras

... define um plano anual de trabalho em articulagdo com os
funcionarios

... incentiva o envolvimento e a participacdo da comunidade
escolar na resolu¢do dos problemas

... informa os funcionarios sobre decisdes que impliquem alte-
ra¢oes ou mudangas na escola

... envolve os funcionarios no planeamento e nas agdes estra-
tégicas da escola

... gere adequadamente os recursos humanos

... reconhece e recompensa os esfor¢os dos funcionarios

6. Grau de satisfacao e expectativas

6.1. Assinale o seu grau de satisfacao face aos aspetos que se seguem, tendo em conside-
racao que 1 = «Muito INSATISFEITO» e 4 «Muito SATISFEITO».

Condigoes de exercicio da profissdo
Condigdes de desenvolvimento profissional
Processos de avaliagdo do desempenho
Valorizagdo do mérito dos funcionarios
Relagdo dos alunos com os funcionarios
Relagdo dos docentes com os funcionarios
Trabalho colaborativo/em equipa

Acao da diregdo executiva

Processos de comunicagao interna
Processos de comunicagao externa
Processos de autoavaliacao da EPRPS
Condig¢bes de seguranca

Identidade da EPRPS

Imagem externa

Rela¢do com outras escolas

Parcerias

6.2. Apresente dois pontos fortes da EPRPS.

6.3. Apresente duas sugestdes de melhoria da EPRPS.

Observacgoes [registe neste espaco qualquer comentario que considere pertinente].

Muito obrigada pelo seu esforco e colaboragao!



Anexo 3 | Plano Anual de Atividades



Segundo os normativos vigentes, o Plano Anual de Atividades [PAA] é um documento de pla-
neamento que define, em funcdo do projeto educativo, os objetivos, as formas de organizacdo
e de programacdo das atividades e que procede a identificacdo dos recursos necessarios a sua
execucdo. O PAA deve incluir ndo apenas as atividades extracurriculares realizadas com os alu-
nos, mas todas as atividades realizadas na escola como, por exemplo, reunides ou a¢des de for-
macgao.

O Plano Anual de Atividades da Escola Profissional de Recuperagdo do Patrimdnio de Sintra
[EPRPS] deve expressar uma estreita articulagdo com os objetivos e a¢oes estratégicas do Pro-
jeto Educativo [PE] e a implementacdo de estratégias fidedignas e consolidadas da sua moni-
torizagao.

E a partir dos dados produzidos e apresentados nos relatérios do PAA e do Observatério da
Qualidade que é possivel monitorizar a implementac¢do do Projeto Educativo, no sentido de: a)
analisar o processo de consecucao dos objetivos, das metas e das a¢des estratégicas do PE; b)
identificar as areas estratégicas mais robustas e sustentaveis e aquelas que necessitam de
maior investimento da comunidade educativa, suscetiveis de integrarem, no futuro, planos de
melhoria; c) promover a responsabilizagao de todos os atores educativos, dando visibilidade a
sua acao e as praticas de autoavaliagdo e d) dotar a EPRPS de um instrumento de regulagdo das
suas politicas e praticas educativas, que seja conhecido de todos e deles tenha colhido contri-
buto.

E neste sentido que se justifica aimportancia do PAA como instrumento de acdo estratégica da
EPRPS.

A implementag¢do do PE implica que toda a comunidade esteja envolvida no PAA, devendo as
familias, os alunos e respetiva associa¢do de estudantes, os funcionarios e os parceiros externos
serem incentivados a proatividade na proposta e realizagdo de atividades.

Para a concretizagdo do PAA é solicitado aos proponentes que, num formulario online, indi-
quem, entre outros aspetos, as acoes estratégicas, em cada objetivo, concretizadas pelas ativi-
dades propostas, possibilitando uma analise mais fina do grau de consecucao do PE.

No sentido de complementar a subsequente analise e avaliacdo das atividades desenvolvidas
na EPRPS uma equipa do conselho pedagdgico tera por missdo analisar os Planos de Turma,
cujas atividades ndo se expressam no PAA.

Todas as atividades realizadas em cada periodo/semestre deverao ser avaliadas até ao término
do mesmo, através de questionarios online preparados para o efeito. As atividades deverdo ser
avaliadas ndo so6 pelos seus proponentes, mas também pelos participantes nas atividades. E
importante que os proponentes compreendam e sensibilizem o publico-alvo das atividades
para o facto de a avaliagdo ser um processo fundamental para a melhoria das a¢des.

Devem ser critérios de aprovagao das atividades propostas: a) a relagdo com a(s) agao(des) es-
tratégica(s) indicadas; b) que se dirijjam a um publico que extrapole uma Unica turma e, conse-
quentemente, o Plano de Turma; c) as propostas apresentadas adequadamente, cujo preenchi-
mento esteja completo; d) a clareza da proposta; e) as atividades que nao apresentem fatores
de risco para os envolvidos e f) os custos associados.

Desejavelmente, as atividades deverao ser interdisciplinares para economizar recursos e deve-
rdo, ainda, espelhar todo o trabalho desenvolvido pelas diferentes estruturas/equipas.



QUESTIONARIO | Plano Anual de Atividades

1. Proponente da atividade
2. Nome da atividade
3. Agdo(des) estratégica(s) a que se refere(m) a atividade [entre 1 e 3 agles]
4. Descricdo resumida da atividade, referindo os seus objetivos
5. Categoria em que se insere a atividade
Atividades cientificas
Atividades culturais
Atividades fisicas e desportivas
Campanhas
Concursos
Conferéncias, palestras e debates
Efemérides, atividades ludicas e de confraternizacao
Espetaculos e perfomances
Exposi¢des e mostras
Formacao
Intercambios
Intervencao local
Publicagdes em todos os formatos
Reunides e sessdes de trabalho
Visitas
Outros
6. Parceria(s)
7. Dinamizador(es) da atividade
8. Publico-alvo [pode assinalar mais do que uma opgao]
Alunos
Docentes
Funcionarios
Familias
Outros
9. Turma(s)

10. NUmero previsto de participantes



11. Local de realizagdo da atividade
12. Data de realizagao da atividade
13. Recursos necessarios

14. Custo total da atividade

15. Fonte de financiamento

Observagoes adicionais



QUESTIONARIO DE AVALIACAO PARA PROPONENTE/DINAMIZADOR
a) Nome da atividade

b) Finalidade principal da atividade

c) A atividade nao se realizou. Indicar breve resumo do motivo que impediu a sua realizacao
d) NUumero previsto de participantes

e) NUmero efetivo de participantes

f) Custo efetivo financiado por aluno

g) Percecao do impacto da atividade no publico-alvo [1a 5]

h) Aspetos positivos a destacar

i) Aspetos negativos a destacar

j) Aspetos a melhorar

k) Observacoes

QUESTIONARIO DE AVALIACAO PARA ALUNOS

a) Nome da atividade

b) Grau de interesse da atividade [1 a 5]

c) Grau de satisfagdo com o modo como a atividade decorreu [1a 5]
d) Contributo da atividade para a aprendizagem [1 a 5]

e) Aspetos positivos a destacar

f) Aspetos negativos a destacar

g) Observagoes

QUESTIONARIO DE AVALIA(;AO PARA OUTROS DESTINATARIOS
a) Nome da atividade

b) Grau de interesse da atividade [1 a 5]

c) Grau de satisfacdo com o modo como a atividade decorreu [1a 5]

d) Aspetos positivos a destacar



e) Aspetos negativos a destacar

f) Aspetos a melhorar

g) Contributo da atividade para o exercicio profissional

h) Contributo da atividade para o exercicio da parentalidade

i) Contributo da atividade para a relagdo da escola com a familia

j) Observacoes



Anexo 4. Cursos | MATRIZES e PERFIS



CURSO PROFISSIONAL DE ASSISTENTE DE CONSERVAGAO E RESTAURO

Portaria n.2 1272/2006 de 21 de novembro

Saida profissional Assistente de conservagao e restauro
Familia profissional Informacgdo, documentacgao e patrimdnio
Area de formacio 225 | Histdria e arqueologia

Plano de estudos

Total de horas (a)

Componentes de formacgao ) .
(ciclo de formacao)

Componente de formagao sociocultural

Portugués 320
Lingua Estrangeira |, Il ou Il (b) 220
Area de Integragdo 220
Educacao Fisica 140
Tecnologias da Informacdo e Comunicagao 100

Subtotal 1000

Componente de formagao cientifica

Histéria da Cultura e das Artes 200
Fisica e Quimica 200
Matematica 100

Subtotal 500

Componente de formagao técnica

Teoria e Pratica da Conservagao e Restauro (c) 630
Técnicas de Registo e Produgdo Artistica (c) 300
Tecnologia e Comportamento dos Materiais (c) 180
Métodos de Exame e Andlise Laboratorial 70
Formacao em Contexto de Trabalho 420
Subtotal 1600
TOTAL 3100

(a) Carga horéria global, ndo compartimentada pelos trés anos do ciclo de formagao, a gerir pela escola no dmbito da
sua autonomia pedagodgica, acautelando o equilibrio da carga anual de forma a otimizar a gestdo modular e a forma-
¢do em contexto de trabalho.



(b) O aluno escolhe uma lingua estrangeira. Se tiver estudado apenas uma lingua estrangeira no ensino basico, inici-
ard, obrigatoriamente, uma segunda lingua no ensino secundario.

(c) Esta disciplina contempla médulos especificos para cada uma das variantes: conservagdo do patrimdnio cultural,
conservagao e restauro de azulejo, pedra, pintura mural, metais e madeiras e conservagdo e restauro de pintura.

Perfil de desempenho a saida do curso

O Assistente de Conservagao e Restauro é o profissional qualificado que, em organizacdes pres-
tadoras de servicos nessa area ou em organismos responsaveis pela conservacao e difusao do
patrimdnio cultural, estd apto, sob orientacdo direta de um técnico superior da area, a aplicar
as técnicas relativas a conservagdo preventiva e curativa bem como ao restauro do patriménio
cultural mével ou integrado, de entre as seguintes especialidades: azulejo, ceramica e vidro;
bens arqueoldgicos e etnograficos; documentos graficos e fotograficos; téxteis; escultura; pin-
tura; pedra; pintura mural; metais; madeiras.

As atividades principais a desempenhar por este técnico sdo:
Participar na identificacdo histérica, técnica e material dos bens culturais a intervir
Participar no diagndstico do estado de conservagao de bens culturais
Aplicar medidas de conservacao preventiva aos bens culturais

Participar na recolha de dados conducente as propostas de tratamento dos bens culturais
aintervir

Executar procedimentos de conservacado e restauro, tais como, registo, limpeza, estabili-
zacdo, preenchimento de lacunas, reconstituicdes volumétricas e reintegracdes, em dife-
rentes suportes

Participar na produ¢do da documentagao técnica, nomeadamente, fichas de diagnéstico,
fichas de inspecdo e relatdrios das intervengbes

Executar procedimentos de acondicionamento, transporte e armazenamento de bens cul-
turais

Participar em ag¢0es de sensibiliza¢do e formagao para a prote¢do do patrimdnio cultural

Aplicar as normas vigentes de Seguranga e Saude no Trabalho ao contexto laboral especifico



CURSO PROFISSIONAL DE TECNICO DE FOTOGRAFIA

Portaria n.2 1320/2006 de 23 de novembro

Saida profissional Técnico de fotografia
Familia profissional Comunicagao, imagem e som
Area de formacio 213 | Audiovisuais e produg¢do dos media

Plano de estudos

Total de horas (a)

Componentes de formagdo ) ~
(ciclo de formagao)

Componente de formacgao sociocultural

Portugués 320
Lingua Estrangeira |, Il ou Il (b) 220
Area de Integragdo 220
Educacdo Fisica 140
Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo 100

Subtotal 1000

Componente de formacdo cientifica

Histdria da Cultura e das Artes 200
Fisica e Quimica 200
Matemidtica 100

Subtotal 500

Componente de formagao técnica

Fotografia 299
Técnicas Aplicadas 395
Técnicas de Comunicag¢do 240
Projeto e Produgdo de Fotografia 246
Formacgao em Contexto de Trabalho 420

Subtotal 1600
TOTAL 3100

(a) Carga horéria global, ndo compartimentada pelos trés anos do ciclo de formacao, a gerir pela escola no dmbito da
sua autonomia pedagdgica, acautelando o equilibrio da carga anual de forma a otimizar a gestdo modular e a forma-
¢do em contexto de trabalho.

(b) O aluno escolhe uma lingua estrangeira. Se tiver estudado apenas uma lingua estrangeira no ensino basico, inici-
ard, obrigatoriamente, uma segunda lingua no ensino secundario.



Perfil de desempenho a saida do curso

O Técnico de Fotografia é o profissional qualificado apto a usar diversos tipos de mdaquinas fo-
tograficas, 35 mm, médio e grande formato, saber usar a luz natural e artificial para fotografar
paisagens, pessoas e objetos, tratar e arquivar fotografias nos varios suportes, ter nocdes de
impressdo a preto e branco e a cores, saber usar ferramentas digitais para tratamento de ima-
gens fotograficas.

As atividades principais a desempenhar por este técnico sao:
Fotografar paisagens e arquitetura exterior e interior
Fazer retratos de pessoas em exterior e em estudio
Fazer fotografias de moda em exterior e em estudio

lluminar e fotografar objetos, como embalagens, vidros, metais, alimentacdo, acessdrios
de moda, mobiliario, eletrodomésticos, carros, etc.

Executar reportagens de acontecimentos sociais em exterior e interiores

Executar reportagens de desporto em exterior e interiores

Executar reportagens de espetdculos, concertos, teatro ou danca

Executar reportagens de fundo, ou grandes reportagens

Escrever pequenos textos jornalisticos

Tratar e criar digitalmente imagens destinadas a fins publicitarios

Tratar digitalmente imagens destinadas a envio para a net ou érgaos de comunicagdo social

Tratar e arquivar imagens fotograficas nos varios suportes



CURSO PROFISSIONAL DE TECNICO DE DESIGN

Portaria n.2 1279/2006 de 21 de novembro retificada pela Portaria n.2 216/1007 de 23 de fevereiro

Saida profissional Técnico de design [interiores/exteriores, in-
dustrial ou de equipamentos]

Familia profissional Tecnologias artisticas

Area de formacio 214 | Design

Plano de estudos

Total de horas (a)

Componentes de formagdo ) ~
(ciclo de formagao)

Componente de formacgao sociocultural

Portugués 320
Lingua Estrangeira |, Il ou Il (b) 220
Area de Integragdo 220
Educacdo Fisica 140
Tecnologias da Informacado e Comunicacao 100

Subtotal 1000

Componente de formacdo cientifica

Histdria da Cultura e das Artes 200
Fisica e Quimica 200
Matemidtica 100

Subtotal 500

Componente de formagao técnica

Desenho de Comunicagdo (c) 200
Desenho Assistido por Computador (c) 300
Materiais e Tecnologias (c) 280
Design (d) 400
Formacgao em Contexto de Trabalho 420

Subtotal 1600
TOTAL 3100

(a) Carga horéria global, ndo compartimentada pelos trés anos do ciclo de formagao, a gerir pela escola no dmbito da
sua autonomia pedagdgica, acautelando o equilibrio da carga anual de forma a otimizar a gestdo modular e a forma-
¢do em contexto de trabalho.



(b) O aluno escolhe uma lingua estrangeira. Se tiver estudado apenas uma lingua estrangeira no ensino basico, inici-
ard, obrigatoriamente, uma segunda lingua no ensino secundario.

(c) Esta disciplina contempla mddulos especificos para cada uma das variantes acima identificadas.

(d) Disciplina especifica de cada uma das variantes do curso, assumindo a designagdo de Design Industrial, de Design
de Interiores e Exteriores e de Design de Equipamento, respetivamente.

Perfil de desempenho a saida do curso

O Técnico de Design é o profissional apto a efetuar a projetacdo e a maquetizacdo de produtos
de design tendo em conta a utilizacdo, a funcdo, a producao, o mercado, a comercializacao, a
gualidade e a estética, utilizando os recursos tecnoldgicos e os materiais adequados, demons-
trando sensibilizacdo para as questdes ecolégicas e ambientais.

As atividades fundamentais a desempenhar por este técnico sdo:
Executar levantamentos métricos, desenhados e fotograficos
Interpretar e executar o desenho técnico de um projecto
Executar e testar maquetas e/ou modelos, bem como protétipos de um projecto
Participar na definicdo e elaboracao das especificacdes e dossiers técnicos
Participar na definicdo e controlo das normas de qualidade do produto

Participar na defini¢cdo da politica de produto e na avaliagao das necessidades dos recur-
sos para a implementagdo de produtos



Portaria n.2 884/2004 de 21 de julho

Saida profissional Técnico de jardinagem e espacos verdes
Familia profissional Atividades agricolas e agroalimentares
Area de formacio 622 |floricultura e jardinagem

Plano de estudos

Total de horas (a)

Componentes de formagao ) ~
(ciclo de formagao)

Componente de formacgao sociocultural

Portugués 320
Lingua Estrangeiral ou ll 220
Area de Integragdo 220
Educacdo Fisica 140
Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo 100

Subtotal 1000

Componente de formacdo cientifica

Matemidtica 200
Biologia 150
Quimica 150

Subtotal 500

Componente de formagao técnica

Desenho Técnico e Geometria Descritiva 240
Solos e Clima 80
Técnicas de Jardinagem 280
Gestdo e Planeamento de Espacos Verdes 580
Formacgao em Contexto de Trabalho 420
Subtotal 1600
TOTAL 3100

(a) Carga horaria global ndo compartimentada pelos trés anos do ciclo de formagdo, a gerir pela escola, de acordo
com o estabelecido na Portaria n.2 550-C/2004, de 21 de Maio, e demais regulamentacgdo aplicavel.



Perfil de desempenho a saida do curso

O Técnico de Jardinagem e Espacos Verdes é o profissional qualificado para coordenar, organizar
e executar tarefas relativas a instalagdo e manutencgdo de jardins e espagos verdes, de acordo
com o projeto e respeitando as normas de seguranca e saude no trabalho agricola e de protecao
do ambiente.

As atividades fundamentais a desempenhar por este técnico sdo:

Analisar projetos e outras especificagdes técnicas, de forma a identificar os dados neces-
sarios ao trabalho a realizar

Proceder a preparacao do terreno para instalacdo de jardins e espacos verdes

Proceder a instalacdo das espécies ornamentais de acordo com as especificacdes técnicas
do projeto

Proceder a manutencao de jardins e espacos verdes, tendo em conta os habitos vegetati-
vos das espécies e as condicdes edafoclimaticas

Organizar e registar dados referentes ao trabalho realizado, de forma a fornecer os ele-
mentos técnicos e contabilisticos necessarios a gestao

Proceder a conducdo, operacao e regulacdo de maquinas e equipamentos de jardinagem
e agricolas

Elaborar orcamentos relativos as operacgdes culturais a realizar, tendo em conta os custos,
as areas a utilizar e os tempos de trabalho

Executar a conservacgdo e a limpeza dos equipamentos e instalagGes inerentes ao trabalho
desenvolvido



Portaria n.2 1313/2006 de 23 de novembro

Saida profissional Assistente de arquedlogo
Familia profissional Informagao, documentagao e patrimdnio
Area de formacio 225 | Histdria e arqueologia

Plano de estudos

Total de horas (a)

Componentes de formagdo ) ~
(ciclo de formagao)

Componente de formacgao sociocultural

Portugués 320
Lingua Estrangeira |, Il ou Il (b) 220
Area de Integragdo 220
Educacdo Fisica 140
Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo 100

Subtotal 1000

Componente de formacdo cientifica

Histdria da Cultura e das Artes 200
Fisica e Quimica 200
Matemidtica 100

Subtotal 500

Componente de formagao técnica

Técnicas de Investigagdo em Arqueologia 430
Técnicas de Registo em Arqueologia 470
Técnicas de Conservagdo em Arqueologia 280
Formacgao em Contexto de Trabalho 420

Subtotal 1600
TOTAL 3100

(a) Carga horéria global, ndo compartimentada pelos trés anos do ciclo de formagao, a gerir pela escola no dmbito da
sua autonomia pedagdgica, acautelando o equilibrio da carga anual de forma a otimizar a gestdo modular e a forma-
¢do em contexto de trabalho.

(b) O aluno escolhe uma lingua estrangeira. Se tiver estudado apenas uma lingua estrangeira no ensino basico, inici-
ard, obrigatoriamente, uma segunda lingua no ensino secundario.



Perfil de desempenho a saida do curso

O Assistente de Arquedlogo é o profissional qualificado que, em trabalho de campo e de labo-
ratdrio, estd apto, sob orientacdo direta do arquedlogo, a executar tarefas no dominio da in-
vestigacdo, registo, andlise e conservacao de sitios e materiais arqueoldgicos, sendo capaz de
utilizar os equipamentos e aplicar as técnicas necessdarias a execucdo de trabalhos de escava-
¢do, prospecdo, topografia, cartografia, desenho, fotografia, conservagao e restauro de bens
arqueoldgicos.

As atividades principais a desempenhar por este técnico sao:

Participar em escavagdes arqueoldgicas, colaborando na respetiva preparagao, execugao
e analise de resultados, bem assim como na recolha, registo e tratamento de espélio

Participar em ac¢des de prospecdo arqueoldgica, assegurando o correspondente registo
grafico, fotografico, cartografico e descritivo dos resultados obtidos

Executar trabalhos de levantamento topogréfico, incluindo quadriculagem do terreno, re-
colha de dados altimétricos e planimétricos, e respetivo tratamento grafico

Executar trabalhos de levantamento e andlise cartografica, incluindo localizacdo, delimi-
tacdo e georreferenciagcdo de monumentos e sitios arqueolégicos

Executar trabalhos de desenho arqueoldgico de estruturas (algados e plantas), materiais
e sequéncias estratigraficas, demonstrando dominio dos materiais, técnicas e normas ne-
cessarias a sua correta execugao, desde o levantamento de campo e do registo em gabi-
nete até ao tratamento gréfico

Registar fotograficamente sitios, estruturas e materiais arqueoldgicos, demonstrando do-
minio dos respetivos equipamentos e técnicas de registo, edicdo, tratamento e arquivo

Aplicar técnicas de analise de estruturas e materiais arqueoldgicos, incluindo tratamento,
inventariagdo, acondicionamento, registo, classificagao cronoldgica e tipoldgica

Executar alguns procedimentos de conservagao e restauro, como registo, limpeza e esta-
bilizagao de bens arqueoldgicos em diferentes suportes

Aplicar as normas vigentes de Seguranca e Saude no Trabalho ao contexto laboral especifico



CURSO PROFISSIONAL DE MUSEOGRAFIA E GESTAO DO PATRIMONIO

Portaria n.2 1270/2006 de 21 de novembro

Saida profissional Técnico de Museografia e Gestdo do Patrimdnio
Familia profissional Informacgdo, documentagao e patrimdnio
Area de formacio 225 | Histdria e arqueologia

Plano de estudos

Total de ho-
Componentes de formacgao . ras (a)
(ciclo de for-
magao)

Componente de formagao sociocultural
Portugués 320
Lingua Estrangeira |, Il ou Il (b) 220
Area de Integracdo 220
Educacdo Fisica 140
Tecnologias da Informacado e Comunicacao 100

Subtotal 1000
Componente de formacdo cientifica
Histdria da Cultura e das Artes 200
Psicologia e Sociologia 200
Matemidtica 100

Subtotal 500
Componente de formagao técnica
Técnicas de Museografia e Divulgacdo do Patrimdnio 490
Comunicacao Visual 380
Técnicas de Gestdo e Planeamento 130
Comunicar em Francés, Espanhol, Alemao ou Inglés (c) 180
Formacao em Contexto de Trabalho 420

Subtotal 1600
TOTAL 3100




(a) Carga hordria global, ndo compartimentada pelos trés anos do ciclo de formagao, a gerir pela escola no ambito da
sua autonomia pedagdgica, acautelando o equilibrio da carga anual de forma a otimizar a gestdo modular e a forma-
¢do em contexto de trabalho.

(b) O aluno escolhe uma lingua estrangeira. Se tiver estudado apenas uma lingua estrangeira no ensino basico, inici-
ard, obrigatoriamente, uma segunda lingua no ensino secundario.

(c) A disciplina a oferecer depende da opgdo da escola, no dmbito da sua autonomia.

Perfil de desempenho a saida do curso

O Técnico de Museografia e Gestao do Patrimdnio é o profissional qualificado que, sob orienta-
¢do de um técnico superior da area, estd apto a executar tarefas de incorporacgao, inventdrio e
documentacdo, conservagao preventiva, seguranga, apoio ao estudo e exposicdo de bens cultu-
rais assim como tarefas de gestdo e divulgacao do patrimdnio cultural e ambiental, por forma a
satisfazer diferentes necessidades de utilizadores dos espacos culturais, tais como museus, pa-
lacios, centros de arte, monumentos, sitios arqueoldgicos ou parques naturais.

As atividades principais a desempenhar por este técnico sdo:
Participar na incorporacdo, registo e inventario do acervo museoldgico
Velar pelas condigdes ambientais de exposicdo e de reserva do acervo museoldgico

Executar procedimentos de acondicionamento, transporte e armazenamento de bens culturais

Participar na definicdo de espacos museograficos e na montagem e desmontagem de ex-
posicoes

Prestar informacao sobre as colecdes e zelar pela sua integridade

Participar na organizagao e assegurar servigos de acolhimento a publicos diversificados
nos diferentes espagos culturais

Acompanhar visitantes a exposi¢ées, paldcios, monumentos, ou outros roteiros culturais,
desde itinerdrios arqueoldgicos a percursos de exploragdao ambiental

Utilizar meios audiovisuais no acompanhamento dos visitantes
Participar na execucdo de inventarios
Participar em a¢Oes de emergéncia de salvaguarda do Patrimdnio

Participar na concegao e implementagdo de projetos de divulgagdo do patrimdnio cultural
e natural

Participar na concecgao, elaboragdo e producdo de meios e instrumentos de divulgagao
cultural

Aplicar as normas vigentes de Seguranga e Saude no Trabalho ao contexto laboral especifico



